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 الالكترونية  تالخدماغيرها من و أتطبيقات الموبايل و أ الإليكترونية المواقعترخيص قائمة فحص 

 للأشخاص الاعتباريين والطبيعيين العاملين بقطاع التأمين على شبكة المعلومات الدولية 

  2025لسنة  62 لقرار رقموا 2025لسنة  1للكتاب الدوري رقم  طبقا

 2018لسنة  1008القرار رقم تعديله بو 2016سنة ل 805لقرار رقم وا

 2023لسنة  139والقرار رقم 
 

 

 طلبات استخدام التكنولوجيا المالية البت في  السيد الأستاذ الدكتور / رئيس لجنة

 في الأنشطة المالية غير المصرفية                                          

 تحية طيبة وبعد ...          
 

 نشاء الترخيص بإ ء الموافقة علىرجا
  

    من الخدمات الاليكترونية غيرها  نظام اليكتروني  تطبيق موبايل  يموقع اليكترون

 

  الطبيعي/  الاعتباريالشخص  اسم

  رقم الترخيص

  تاريخ الترخيص

  الرئيسيالعـــــنوان 

  التليــــــفون

  URL     الإليكتروني العنوان

    ليكترونيالإالبريد 

 

 الغير:الالكتروني لدى  وادارة الموقعتصميم وتنفيذ في حالة ان يكون 

  

 البريد الإليكتروني الموبايل المدير المسئول أسم الشركة التي تدير الموقع

    

    

 

  الاعتباري:للشخص  السادة المسئولينأسماء 

 

 البريد الإليكترونى الموبايل الوظيفة الاسم

   جلس الإدارةرئيس م 

   العضو المنتدب 

   مدير نظم المعلومات 

   مسئول إدارة الموقع 
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 : نطاق التطبيق
 

 جنييه مقابيل خيدمات فحيص ودراسية طلي   ألي ميع سيداد مبليم خمسيون  بإنشاء موقع اليكترونييالفئات التالية  لتزمت

  :الترخيص

 شركات التأمين وشركات إعادة التأمين .1

 التكافليوإعادة التأمين  لتكافلياشركات التامين  .2

 شركات التأمين الطبي المتخصصة .3

 الصغر  متناهيشركات التامين  .4

 مجمعات التامين .5

 صناديق التأمين الحكومية .6

 صناديق التأمين الخاصة التي يبلم حجم أموالها عشرة ملايين على الأقل .7

 

 مات فحيص ودراسية جنيه مقابيل خيد أل وعشرون مع سداد مبلم خمسة  بإنشاء موقع اليكتروني الفئات التالية لتزمت

  :طل  الترخيص

 اتحاد شركات التأمين .1

 اتحادات المهن والأنشطة المرتبطة بالتأمين .2

 ( من قانون التأمين الموحد122الأجهزة المعاونة التي تنشأ وفقا لحكم المادة ) .3

 امبه ت التأمين أو إعادة التأمين او الأنشطة المرتبطةآمكات  تمثيل منش .4

 

 جنييه مقابيل خيدمات فحيص ودراسية طلي   فآلاميع سيداد مبليم خمسية  إنشياء موقيع اليكترونييللفئيات التاليية  زيجو

  :الترخيص

 ( ي/ طبيع ي) اعتبار وسطاء التأمين .1

 ( ي/ طبيع ي) اعتبار وسطاء إعادة التأمين .2

 صناديق التأمين الخاصة التي لا يتجاوز حجم أموالها عشرة ملايين جنيه .3

 الطبيرة برامج التأمين شركات إدا .4

 الخبراء الاكتواريون  .5

 خبراء التأمين الاستشاريون .6

 خبراء تقييم الاخطار .7

 خبراء معاينة وتقدير الاضرار .8

 
  ( ميين الخييدمات الإليكترونييية غيرهيا /  نظييام اليكترونييي  /   تطبيييق موباييل موقيع اليكترونييي / يقصيد بييالموقع الإلكترونييي   )

تروني  على شبكة المعلومات الدولية على الغرض من إنشاؤه وطبيعة الخيدمات التيي تقيدم مين ويتوق  نوع الموقع الاليك

 خلاله وبناء على ذلك يكون الموقع الإليكتروني :

 

  في حالة إذا كان الهدف منه تسويقي / تعريفي فقط يعكس هوية الشخص الاعتباري / الطبيعي.تعريفي 

 العملاء إليكترونياً. في حالة إذا كان الهدف منه خدمة تفاعلي 

 

 إطيلاققبيل  مين الهيئية مسيبقترخيص على الحصول الاعتباريين العاملين بقطاع التأمين / لأشخاص الطبيعيين ا على 

 .على شبكة المعلومات الدولية من الخدمات الإليكترونية / غيرها نظام اليكتروني/ موبايل  تطبيق / اليكتروني موقع

 

  إطيلاقعليى الحاصلين على موافقة من الهيئية الاعتباريين العاملين بقطاع التأمين / ين لأشخاص الطبيعيايمنح جميع 

عليى شيبكة المعلوميات الدوليية  من الخيدمات الإليكترونيية / غيرها نظام اليكتروني/ موبايل  تطبيق / اليكتروني موقع

لتوفيييق هييذا التيياريخ  ميينمهليية ثلاثيية شييهور  2025 يونييية 12بتيياريخ  2025لسيينة  62قبييل صييدور القييرار رقييم 

وعلييهم تقيديم طلي  توفييق الأوضياع مشيفوعا بالمسيتندات وسيداد  ة فيي هيذا الشيأنروفقاً للقيرارات الصيادأوضاعهم 

 .الرسوم المطلوبة
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  ركات لإحيييدى الشييي اء و/أو تصيييميم الموقيييع الاليكترونيييينشيييأداء الخيييدمات التكنولوجيييية المطلوبييية لإ تعهييييديجيييوز

 .خدمات الاستضافة لمراكز البيانات لدى الهيئة مقدميالمتخصصة المقيدة بسجل 
 

  من ال ارسال رسالة تجريبيةيتم domain    الموافقة على اطلاقه المطلوب الخاص بالموقع الإليكتروني  

 fra.gov.egFintech@         طلبات استخدام التكنولوجيا الماليةالبت في  للجنة الإليكترونيعلى البريد 
 

  ميين الخييدمات  غيرهييا/  نظييام اليكترونييي/ تطبيييق الموبايييل  / الإليكترونييي الموقييعميين  رقمييية نسييخة كاملييةيييتم تسييليم

ميع توضييح طريقية تشيغيلها مين عليى  مين عليى الفلاشية بيدون انترنيتمباشيرةً على فلاشة يتم تشيغيلها الإليكترونية 

 .ولا فيديو اف ي( بي دPDF) ية ولا نسخةالفلاشة وليست نسخة ورق

 

 : التالي عن تقديم الطل  يراعى

 

  واحد. طبيعي/  اعتباريلشخص  من ذات النوع كترونييمن موقع اليجوز إنشاء أكثر لا 

  بنفسه أو بواسطة الغير. الموقع وإدارتهيتم إنشاء 

  في غير الغرض المصرح به من الهيئة. بيعيالط/  الاعتباريللشخص  الإليكترونيلا يجوز استخدام الموقع 

 مقدم الطل  ساري.   ان يكون ترخيص 

  (.طبيعي/ اعتباري)الشخص  مقدم الطل أن يكون اسم الدومين مرتبط باسم 

 .لا يجوز تغيير عنوان الموقع الإليكتروني المبلم للهيئة إلا بعد احاطة الهيئة بالعنوان الجديد 

  عليى أن ييتم إبيلال الهيئية بيذلك خيلال أسيبوعا وقيى حيال الرغبية فيي  يالإلكتروني ليق الموقيعغ الطبيعي/  الاعتباريللشخص

 الإلكترونييإعادة تشغيله أو إنشاء موقع آخر بيديل تتبيع نفيس الإجيراءات المتخيذة فيي الحصيول عليى موافقية تشيغيل الموقيع 

 السابق.

 من الخدمات الإليكترونيية  غيرها/  نظام اليكتروني/ الموبايل  تطبيق / الإليكتروني للموقعن تكون اللغة العربية هي اللغة الرئيسية أ

 .ويمكن إضافة لغات أخري

 فييي حييدود التييرخيص الصييادر لييه ميين  الطبيعييي/  الاعتبيياريبالشييخص كافيية البيانييات الخاصيية الموقييع الإليكترونييي  يوضييح أن

  .الهيئة

  الخيدمات المزاييا وعليى أسيا  المقارنة في صورة تصيني  في حالة نشر عرض مقارن لعدة شركات يج  الالتزام بأن تكون

  فقط. تثلاثة تصنيفابحد أقصى والتعويضات المقدمة 

  التصنيفات:على  مثال

 التصني  البرونزي وأ التصني  الفضي وأالذهبي التصني                          

 .لوصول الى مرحلة السدادا مع عدم الإفصاح عن اسم الشركة الا عند                        

 وتوضيح اسم المسئول عن الرد على الشكاوى خطوات تقديم شكوىالموقع الإليكتروني  يوضح أن. 

 الإليكتروني. إضافة دليل حماية المتعاملين على الموقع 

 م القيانون رقيم رسوم أو أشكال تخيال  ميا تنظميه أحكيا أو بيانات أو معلوماتالموقع الإليكتروني  لا يجوز ان يتضمن محتوى

 .للشخص الاعتباري / الطبيعيأو الترخيص الصادر الضوابط والقرارات الصادرة من الهيئة أو  2024لسنة  155

 .عدم نشر أو توزيع بيانات غير صحيحة أو مضللة تتضمن معلومات غير حقيقية بصورة مباشرة أو غير مباشرة 

 في ضوء التعديلات التي تتم على التشيريعات المنظمية للتيأمين  الإليكترونيبالموقع  يج  تحديث المعلومات والبيانات الواردة

 أو قرارات الهيئة في هذا الشأن.

  عين الشيركة أو الوسييط للعميلاء  تسيويقيأو  ترويجييفي ارسال رسيائل تتضيمن محتيوى  الإلكترونيفي حال استخدام البريد

مماثيل لنطياق الموقيع  يرسل من خلال عنيوان برييد الكترونييط أن على الشركة أو الوسي الإليكترونياالمسجلين على الموقع 

 (.  Domain name) الإلكتروني

 وإجييراءات العناييية الواجبيية بعمييلاء الممسسييات المالييية التنفيذييية  ولائحتييه 2002لسيينة  80رقييم  الالتييزام بأحكييام القييانون

والتأكيد مين ان وانتشار أسلحة الدمار الشيامل  رهابفي شأن مكافحة غسل الأموال وتمويل الإ والضوابط الصادرةوالقرارات 

 .الافراد أو الكيانات المتعاملة من خلال الموقع أو التطبيق غير مدرجة على القوائم السلبية
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 السياخن فيي حالية وجيود شيكوى ليدى العمييل يحيق ليه أولا تقيديمها اليى الشيركة عبير الخيط " اظهار رسيالة XXXXX   أو

حييل مييدة وفييى حييال انتهيياء  الشييركة او تقييديمها يييدويا الييى مقيير  XXXXX@Domain.com ركةللشيي البريييد الإليكترونييي

الشكوى أو عدم قيام الشركة بحل الشكوى أو عدم رضاء العميل عن التعامل مع شكواه داخل الشركة يحق ليه تصيعيد شيكواه 

  https://Complaints.fra.gov.eg   بوابو شكاوى المتعاملين عبر  ابة الماليةالى الهيئة العامة للرق

  

  2025لسنة  62الالتزام بالضوابط الواردة بالقرار رقم. 

 التجهيزات والبنيية التكنولوجيية وأنظمية بشأن  2023لسنة  139القرار رقم في ثانياً  بالبند الواردةبالضوابط  الالتزام

 .اللازمة لاستخدام التكنولوجيا المالية لمزاولة الأنشطة المالية غير المصرفية المعلومات ووسائل الحماية والتأمين
 2018لسنة  1008وتعديله القرار رقم  2016لسنة  805ط الواردة بالقرار رقم بالالتزام بالضوا. 

  في شأن مكافحة جرائم تقنية المعلومات. 2018لسنة  175قانون رقم ال لأحكامالامتثال 

  2020لسنة  151الامتثال لقانون حماية البيانات الشخصية رقم. 

 بأطر العمل والمعايير الدولية لأمن المعلومات مثل  الالتزامISO27001 , NIST SP800-53. 

  الموقع:اظهار الجملة التالية في واجهة 

ورقابيية الهيئيية العاميية للرقابيية المالييية ومييرخص لييه بييرقم ) ( والموقييع  لإشييرافخاضييع  الطبيعييي/  يالاعتبييارالشييخص " 

 "   XX/XX/XXXX الإليكتروني حاصل على موافقة الهيئة  بتاريخ

  جميع التعاقدات مع الشركات الأخرى التي تقدم لها الخدمات المختلفة أن جميع  في الطبيعي/  الاعتباريالشخص يج  ذكر

نظمة والمعدات وأسلوب التشغيل يخضع للرقابة والتفتي  الخارجي وفقا للقواعد التي تضعها الهيئة العامة للرقابة الأ

 المالية.

 ات الصادرة في هذا الشأن.يحق للهيئة سح  موافقتها في حال مخالفة الالتزامات الواردة بالقرار 

 

 :تتعهد الشركة بتقديم التالى

 

 م شهادة تسجيل معتمدة بشأن ملكية العلامة التجارية للموقع الاليكتروني.الشخص الطبيعي يقد 

  الشخص الاعتباري يقدم شهادة تسجيل معتميدة بشيأن ملكيية العلامية التجاريية للموقيع الاليكترونيي إذا كانيت لا

 تحمل ذات شعار علامته التجارية.

 ان تكييون مفصييلة ومتكامليية للخييدمات  الشييخص الاعتبيياري يقييدم خطيية تعهيييد معتمييدة ميين مجلييس الإدارة علييى

المطلوب التعهييد بهيا وذليك فيي حالية تعهييد أداء الخيدمات التكنولوجيية المطلوبية لإنشياء و/أو تصيميم الموقيع 

 الاليكتروني لإحدى الشركات المتخصصة المقيدة بسجل مقدمي خدمات الاستضافة لمراكز البيانات لدى الهيئة. 

 ن عقود ملكية أو ايجار مقر إدارة الموقيع ميا ليم يكين هيو ذات مقير ممارسيته الشخص الاعتباري يقدم صورة م

 النشاط.

  الموقع الإليكتروني.تقديم ما يفيد إجراء اختبارات اختراق سنوية لتحديد نقاط الضع  في 

  المركزية النسخة الاحتياطية من الخوادمالمقر الاحتياطي الذي يحتوي على بيانات تقديم. 

  وع المحتوى واللغة التي ينشر بها الموقع والهيكل التحريري والاداري والسياسة التحريرية.نتقديم تفاصيل 

  تقديم بيانات الموظ  المسئول عن الموقع الالكتروني ويكون بمثابة نقطة الاتصال الرئيسية مع الهيئة فيي كيل

 ما يخص الموقع المذكور.

 لاليكتروني محل الترخيص.تعهد يتضمن آلية منع بث المحتوى الضار من الموقع ا 

   تعهد بالالتزام بإجراء الصيانة الدورية للموقيع الاليكترونيي بميا يضيمن تحسيين أدائيه وتحيديث محتيواه وتجني

 وجود أخطاء.

  لتجن  الثغرات الأمنية. دوريتعهد بتحديث البرمجيات وأنظمة الحماية بشكل 

 علييى التشييريعات المنظميية  التييي تييتموء التعييديلات تعهييد بتحييديث المعلومييات والبيانييات الييواردة بييالموقع فييي ضيي

  .في هذا الشأن وقرارات الهيئة

 

 

mailto:XXXXX@Domain.com
https://complaints.fra.gov.eg/
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   ااعتماده و بياناتهااستيفاء  بعد  check Listتسليم اصل يج  

  القرية الذكيةببمقر الهيئة العامة للرقابة المالية 
 

من الخدمات  / غيرهانظام اليكترونى / الموبايل  تطبيق /الإليكترونى  الموقعمن  رقمية نسخة كاملةومرفق معها 

  من على الفلاشة بدون انترنتمباشرةً على فلاشة يتم تشغيلها  الإليكترونية

 مع توضيح طريقة تشغيلها من على الفلاشة.
 

  يا الماليةطلبات استخدام التكنولوجلجنة البت في استفسارات يمكنكم التواصل مع  أى في حالة وجود
 

 Fintech@fra.gov.eg          الإليكترونيالبريد عبر 
 

 
 

 

  ختم     اعتماد المدير المسئول

   : الاســــم

  : التوقيع

   التاريخ :

 

 

 .تعهد بإنشاء نسخ احتياطية دورية للبيانات لضمان استرجاعها في حالة حدوث أي اختراق أو عطل 

 ( تعهد بالاحتفاظ بسجلات الأنشطة الخاصة بالأنظمةSystem Application Logs). 

 ير المذكور بقائمة الفحصغ من نفس النوع رتعهد بعدم وجود موقع أخ. 

  الاجراءات اللازمة لحماية المتعاملين معه باتخاذتعهد. 

 

  بإخطار الهيئة في الحالات التاليةتتعهد الشركة: 

 

  ت الهيئة.مع إحدى الشركات المتخصصة المقيدة بسجلا/ للاستضافة  تعهيدابرام اتفاق للفور 

  الإليكترونيي وييتم الحصيول عليى موافقية الهيئية عليهيا قبيل الموقع / تعيديلات جوهريية بي البيدء فيي إجيراء تحيديثاتعند

 تفعيلها واطلاقها على شبكة المعلومات الدولية.

  كترونييتغيير عنوان الموقع الالقبل. 

  الإليكتروني أو حدث عالي المخاطر يخص أمن المعلومات للموقع او قرصنة أي اختراق حدوثفور. 

 بشكل اختياريوقع الم قفور غل. 

  طويلة بعد فترة توق  إعادة تشغيل الموقعفور. 

  ر المسئول عن الموقع الالكتروني.يتغيعند 

 

mailto:Fintech@fra.gov.eg

