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١٠

  الهيئة العامة للرقابة المالية
  ٢٠٢٥ لسنة ٦٩رقم  قرار مجلس إدارة الهيئة

  مهنية لقيد ومزاولة نشاط الوساطةالقواعد والمعايير البشأن 
  التأمينإعادة ى طة ف أو الوساالتأمينى ف

  مجلس إدارة الهيئة العامة للرقابة المالية
 الأسـواق  علـى  الرقابـة  بتنظيم ٢٠٠٩ لسنة ١٠ رقم  القانون بعد الاطلاع على  

   ؛المصرفية غير المالية والأدوات
 ـ    وعلى     الأنـشطة الماليـة  ى قانون تنظيم وتنمية استخدام التكنولوجيـا الماليـة ف

  ؛٢٠٢٢ لسنة ٥انون رقم غير المصرفية الصادر بالق

   ؛٢٠٢٤ لسنة ١٥٥ رقم  الموحد الصادر بالقانونالتأمين قانونوعلى 
 الحاكمة القواعد بشأن ٢٠١٤ ةـلسن ٢٣ رقم الهيئة إدارة مجلس قرار وعلى

   ؛العربية مصر جمهورية داخل التأمين وساطة نشاط لممارسة
 ضوابط تنظيم عمـل   بشأن٢٠٢١لسنة  ١١٤وعلى قرار مجلس إدارة الهيئة رقم       

   ؛التأمينإعادة ى  والوساطة فالتأمينى شركات الوساطة ف
 بشأن إعادة تنظيم ضوابط     ٢٠٢٣ لسنة   ٢٤٤وعلى قرار مجلس إدارة الهيئة رقم       

   ؛الهيئةى الحسابات لدى سجل مراقبى القيد واستمرار القيد والشطب ف
ابط مـنح    بـشأن ضـو    ۲۰۲٤ لـسنة    ١٧٧وعلى قرار مجلس إدارة الهيئة رقم       

   ؛الترخيص واستمراره للشركات العاملة فى الأنشطة المالية غير المصرفية
 بـشأن ضـوابط موافقـة       ۲۰۲٤ لسنة   ١٧٨وعلى قرار مجلس إدارة الهيئة رقم       

 مجال الأنشطة الماليـة   ى  الهيئة على التملك أو السيطرة أو الاندماج للشركات العاملة ف         
   ؛المصرفيةغير 

 الأدنـى  الحد تحديد بشأن ٢٠٢٤ لسنة ١٩٦ رقم الهيئة إدارة مجلس قراروعلى  
   ؛التأمين قطاع فى العاملة الشركات أموال لرؤوس

  ، ٢٦/٣/٢٠٢٥ى  بتـاريخ  تينالمنعقـد  يهبجلـست  الهيئة إدارة مجلس موافقة وبعد
   ؛٤/٦/٢٠٢٥
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   :ررـــق
  الفصل الأول
  أحكام عامة

  )١(مادة 
  نطاق التطبيق

قواعد وإجراءات التأسيس والتـرخيص للـشركات    أحكام هذا القرار بشأن     ى  تسر
   وكـذلك قواعـد     ، التـأمين  أو إعـادة     التأمينى  ممارسة نشاط الوساطة ف   ى  الراغبة ف 

 ـ   ى  الراغبين ف  الطبيعيينقيد الأشخاص     أو إعـادة  التـأمين ى  ممارسة نشاط الوساطة ف
    . بالسجلالتأمين

 والقيـد بالـسجل     ويعتبر استمرار توافر شروط ومتطلبات التأسيس والتـرخيص       
للأشخاص الطبيعية والاعتبارية على النحو المنصوص عليه بهذا القرار أحـد شـروط     

   .القيد بمزاولة النشاط /استمرار الترخيص
الجهة المختصة بالتأسيس والتـرخيص للـشركات       ى  وتكون الهيئة دون غيرها ه    

   .التأمين أو إعادة التأمينى ممارسة نشاط الوساطة فى الراغبة ف
ى هذا القرار بشأن تنظيم ممارسة نشاط الوساطة ف       ى  الأحكام الواردة ف  ى  ما تسر ك
   .التأمين أو إعادة التأمين

  )٢(مادة 
  تعريفات

تطبيق أحكام هذا القرار يقصد بالكلمات والعبارات التالية المعنى المبين قرين           ى  ف
   :كل منها

مرخص له من   ى  رأو اعتبا ى   كل شخص طبيع    :التأمين أو إعادة    التأمينوسيط  
  ، السجل المعد لذلك  ى   ومقيد ف  التأمين أو إعادة    التأمينى  الهيئة للقيام بأعمال الوساطة ف    

مـن شـركات   ى  أو إعادة تـأمين لأ عقد عمليات تأمين ى  صورة كانت ف  ى  أويتوسط ب 
   ،  مرتـب أو مكافـأة أو عمولـة        مقابـل  -حسب الأحـوال  - التأمين أو إعادة    التأمين

       ."الوسيط" ـيق أحكام هذا القرار بتطبى ويشار إليه ف
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 هم الوسطاء الذين يعملون أو يلتحقون بالعمل بقطـاع          :ى  أعضاء الجهاز الإنتاج  
 أعمـال الوسـاطة باسـم    ن ويتولو ،التأمين أو إعادة التأمينمن شركات ى البيع لدى أ  

      .التأمين أو إعادة التأمينولحساب شركات 
 ـ ى يعمل لدى أى سيط الذ هو الو : وسيط بشركة الوساطة   ى من شركات الوسـاطة ف

   .يعمل لديهاى  ويتولى أعمال الوساطة لحساب شركة الوساطة التالتأمين أو إعادة التأمين
يتولى أعمال الوسـاطة باسـمه   ى الذى  هو الشخص الطبيع    : الحر التأمينوسيط  

    .التأمينى  أو الوساطة فالتأمينمن شركات ى  ولا يعمل لدى أ،ى ولحسابه الشخص
 هـو سـجل لقيـد الأشـخاص          :التـأمين  وإعـادة    التـأمين سجل وسـطاء    

 ـ     ى   بالهيئة الراغبين ف   والاعتباريين الطبيعيين   التـأمين ى  ممارسة نـشاط الوسـاطة ف
   ."السجل"تطبيق أحكام هذا القرار بـ ى  ويشار إليه ف ،التأمينأو إعادة 

الهيئة لقيد وتجديد وإعـادة     منصة منشأة من    ى   ه  : للمهنيين الإلكترونيةالمنصة  
 التـأمين ية المنصوص عليهـا بقـانون   التأمينالمهن  ى  من مزاول ى  قيد وتعديل بيانات أ   

    . إلكترونى بشكل  ،الموحد
أو العضو المنتدب لشركة الوساطة     ى   هو الرئيس التنفيذ    :القائم بالإدارة التنفيذية  

    . حسب الأحوالالتأمين أو إعادة التأمينى ف
 ـ     ى  إجمال وه  :دخل الوسيط  ىإجمال    أصـلية  ةما يحصل عليه الوسيط من عمول

مـصروفات   وأإضافية أو تشجيعية أو تحصيل أو حافز تبكيـر الـسداد           أو تكميلية أو  
عمولات أو مصروفات تحـت     ى  أو أ الحوافز السنوية    البدلات أو  الانتقال والضيافة أو  

     .مسمىى أ
  )٣(مادة 

  ضوابط عامة
 إلا من خلال أشخاص اعتبارية      التأمينإعادة  ى  أعمال الوساطة ف  لا يجوز مزاولة    

ى  على أن يقوم بمباشرة أعمال الوساطة ممثلو الشخص الاعتبار          ، تؤسس لهذا الغرض  
   .ن بالسجل المنشأ لهذا الغرض لديهاون على ترخيص بذلك من الهيئة والمقيدوالحاصل

 ـ       ى  ولا يجوز لأ    ـى  شخص الجمع بين أعمـال الوسـاطة ف    والوسـاطة  أمينالت
    .التأمينإعادة ى ف
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 إلا بعد   التأمين أو إعادة    التأمينى  شخص ممارسة نشاط الوساطة ف    ى  ولا يجوز لأ  
   .الحصول على الترخيص والقيد لدى الهيئة

وتلتزم الشركات المخاطبة بأحكام هذا القرار بالاطلاع على القائمة المعـدة لـدى             
ظمة للأنشطة المالية غير المصرفية قبـل تعيـين       الهيئة بشأن المخالفين للتشريعات المن    

   .أحد الوسطاء للعمل لديها
  )٤(مادة 

   للمهنيينالإلكترونية والمنصة التأمين وإعادة التأمينسجل وسطاء 
 التـأمين  أو إعادة  التأمينى  ممارسة نشاط الوساطة ف   ى  ن ف ويقيد الأشخاص الراغب  

 ـ         ويتم قيد أو تجديد أو إعادة قيد ال         ، بالسجل  اوسيط بالسجل بقـرار مـن الهيئـة وفقً
    .هذا القرارى للضوابط الواردة ف

السجل خمس سنوات قابلـة     ى  وتكون مدة قيد الأشخاص الطبيعيين والاعتباريين ف      
السجل قبل نهاية مدة القيد     ى   ويتعين على الوسيط اتخاذ إجراءات تجديد قيده ف         ، للتجديد

    .بثلاثة أشهر على الأقل
 للمهنيـين  الإلكترونية الطبيعيين التسجيل على المنصة      التأميناء  ويجب على وسط  

   علـى         ،  من تاريخ العمل بهذا القرار     اخلال خمسة وأربعين يوم ويجوز مـدها بنـاء 
ن و الاعتبـاري التـأمين  على أن يلتزم وسـطاء      ، مبررات يقدمها الوسيط وتقبلها الهيئة    

   .ةبالتسجيل على المنصة فور إتاحتها من قبل الهيئ
  ىالفصل الثان

  التأسيس والترخيص والقيد بالسجل
   تأسيس وترخيص وقيد الأشخاص الاعتبارية :لاًأو

  )٥(مادة 
  رها لتأسيس وترخيص شركات الوساطةالشروط الواجب تواف

   التأمينإعادة ى  والوساطة فالتأمينى ف
 وشركات الوساطة   التأمينى  من شركات الوساطة ف   ى  يشترط لتأسيس وترخيص أ   

   :  استيفاء الشروط الآتيةالتأمينإعادة ى ف
 أن تتخذ شكل شركة مساهمة مصرية يقتصر غرضها على ممارسـة نـشاط         - ١

  .التأمينإعادة ى  أو نشاط الوساطة فالتأمينى الوساطة ف
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 الـوارد  ألا يقل رأس مالها المصدر والمدفوع عند التأسيس عن الحد الأدنـى    - ٢
   . المشار إليه٢٠٢٤نة  لس١٩٦بقرار مجلس إدارة الهيئة رقم 

يكون المرشحون للعمل بالإدارة التنفيذية للشركة من بين المقيدين بـسجل           أن   - ٣
   .التأمين أو إعادة التأمينوسطاء 
الشركة والغرض من إنشائها ونسب تملك مـساهميها        ى  مساهمأن يتفق هيكل     - ٤

مع أحكام قرارات مجلس إدارة الهيئة الـصادرة بـشأن ضـوابط مـنح التـرخيص                
الأنشطة المالية غير المصرفية وضوابط موافقة الهيئة       ى  فواستمراره للشركات العاملة    

  .على التملك والسيطرة والاندماج للشركات
مجال الأنشطة الماليـة   ى  أن يكون من بين مساهميها من تتوافر لديه الخبرة ف          - ٥

  ،التـأمين ى  أو الوساطة فالتأمينمجال ى فخبرة  وعلى وجه الأخص  ، أو الاستثمارية 
    :وأن يتوافر بهم الشروط الآتية

   :ين للأشخاص الطبيعيبالنسبة -لاًأو
ألا يكون قد سبق الحكم عليه خلال الخمس سنوات السابقة على تقديم طلـب   ) أ  ( 

 ـ        ، التأسيس   جريمـة ماسـة بالـشرف     ى   بعقوبة جناية أو بعقوبة جنحـة ف
  م المنـصوص عليهـا    إحدى الجـرائ  ى  أو الأمانة أو بعقوبة سالبة للحرية ف      

  قوانين الشركات أو التجـارة أو القـوانين المنظمـة للأنـشطة الماليـة         ى  ف
  .غير المصرفية أو حكم بإشهار إفلاسه ما لم يكن قد رد إليه اعتباره

 أو إعـادة  التـأمين من شـركات  ى  ألا يكون من بين أعضاء مجلس إدارة أ       ) ب(
    . أو من العاملين بهاالتأمين

   .ه عارض من عوارض الأهليةألا يقوم ب) ج(
   .أن يتوافر لديه النزاهة وحسن السمعة) د(
   .أن يكون متمتعا بحقوقه المدنية كاملة) ھ(

   :الاعتبارية للأشخاص بالنسبة -ثانيا
   .ألا يكون من بين مساهميها شركات تأمين أو إعادة تأمين) أ ( 
والتأكـد مـن    ى  النهائيد  وضوح هيكل الملكية بما يكفل التعرف على المستف        )ب(

   .مشروعية مصدر الأموال لطالب التأسيس
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خاضعة لإشـراف ورقابـة      إذا كان المؤسس شركة أو مؤسسة مالية أجنبية       ) ج(
  ،ى  جهة أجنبية مناظرة مختصة فى الدولة التى يقع فيهـا مقرهـا الرئيـس             

   ،أن توافق تلك السلطة لها على العمـل فـى جمهوريـة مـصر العربيـة               
  . مبدأ الرقابة المجمعةوأن تطبق

   :ى أعضاء مجلس إدارة الشركة ما يلى أن يتوافر ف -٦
   . من هذه المادةلاًالشروط المنصوص عليها بالبند أو) أ ( 
 ـ   أو التأمينمجال  ى   ف الخبرةى  ألا يقل عدد الأعضاء من ذو      )ب( ى  الوسـاطة ف

خر  والآ نفيذيةالقائم بالإدارة الت   يكون أحدهما    أن على    ،  عن عضوين  التأمين
   .من الأعضاء المستقلين

ألا يكون أحد أعضاء مجلس إدارة الشركة عـضوا بمجلـس إدارة شـركة              ) ج(
أن أو   التـأمين  إعادة    أو التأمينأخرى تزاول ذات النشاط أو إحدى شركات        

   .ايكون من ضمن العاملين به
خ بـدء   فتح فرعين على الأقل خلال مدة لا تجاوز ثلاث سنوات مـن تـاري              -٧

   .السجلى  المقيدين فالتأمين على أن يتولى إدارة كل فرع أحد وسطاء  ،مزاولة النشاط
  )٦(مادة 

   وشركات الوساطةالتأمينى  شركات الوساطة فتأسيس إجراءات
  التأمينإعادة ى ف

 ـ   التأمينى   شركات الوساطة ف   تأسيس يقدم طلب    التـأمين إعـادة   ى   أو الوساطة ف
   :لهذا الغرض مرفقًا به المستندات الآتية ذج المعد منهاإلى الهيئة وفقًا للنمو

خلال الخمس سنوات    الشركة   دراسة الجدوى الفنية والاقتصادية وخطة عمل      - ١
 مع بيان التجهيزات اللازمـة لمباشـرة النـشاط وتقـديرات             ، الأولى من بدء نشاطها   

 وذلـك    ، ليهـا بنيت ع ى   والأسس الفنية الت    ، العمولات والمصروفات وتكاليف الإنتاج   
  .الهيئة لهذا الغرض وفقًا للنموذج المعد من

 ـ     الإلكترونيةاستخدام البرامج   ى  بيان خطتها ف   - ٢ ى  والتطبيقـات التكنولوجيـة ف
قانون تنظيم وتنميـة اسـتخدام       وبيان مدى توافقها مع       ، تسويق الخدمات المقدمة منها   

   . لهاقرارات الصادرة تنفيذً والالأنشطة المالية غير المصرفيةى التكنولوجيا المالية ف
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فـتح فـروع    و  ، الصغرى   متناه التأمينى  الوساطة ف يما يتعلق ب  بيان خطتها ف   - ٣
  .المحافظات والمناطق الريفيةى ف

  ، تستهدف الـشركة التعامـل معهـا      ى  بيان بطبيعة وخصائص القطاعات الت     - ٤
حجـم الأقـساط     مع تقـدير      ، ية المناسبة لها  التأمين والتغطيات    ، وبيان أماكن تواجدها  

 ونسبة كل منهما إلى      ،  وقيمة العمولات المرتبطة بها     ، المتوقع تحصيلها من كل قطاع    
  .إيرادات الشركةى إجمال

  . من الشركاتاشهادة تثبت عدم التباس اسم الشركة مع غيره - ٥
  .للشركةى والنظام الأساسى  نسخ من العقد الابتدائثلاث - ٦
) ٪٥(المالكين لنـسبة    ص الطبيعيين   من الأشخا الشركة  ى  بيان بهيكل مساهم   - ٧
ى القـوم الـرقم  بطاقـة   وصـورة   ، والعنـوان  ،الاسممتضمن  ها من رأس مال   فأكثر

   . وحصة كل منهم وخبراتهم السابقة ،للمصريين أو جواز السفر للأجانب
الاسم والشكل  من الأشخاص الاعتبارية متضمن     الشركة  ى  بيان بهيكل مساهم   - ٨
  ،س وفقًا له والجنسية وطبيعة النـشاط الـذى يـتم ممارسـته    والقانون المؤس ى  القانون

ومن له حق   ى  الاعتبارالقائمون على إدارة الشخص      و  ، بالنسبة للشركات رأس المال   و
هيكـل   و ،آخر قوائم مالية سنوية مرفقًا بها تقرير مراقـب الحـسابات    و  ، التوقيع عنه 

  أو أكثـر مـن الملكيـة       )٪١٠(بيان يتضمن كل من يملك      (ى  ملكية الشخص الاعتبار  
وفى حال تضمن هذا البيان أشخاصا اعتبارية تزيد نسبة ملكيتهـا           ) أو حقوق التصويت  

يتوجب أيـضا تقـديم البيانـات    ) ٪٥٠(فى رأس مال الشركة أو حقوق تصويتها على      
إذا كـان المـساهم     ى  التجارمستخرج حديث من السجل      و  ، أعلاه الخاصة به والواردة  
  . من غير الشركاتا إذا كان شخــصا اعتباريشركة وسند الإنشاء

  ،الشركةى من مساهمى بين أ بيان مدى وجود صلة قرابة حتى الدرجة الثانية - ٩
 أو شغلهم عضوية مجـالس إدارات        ، شركات وساطة أخرى  ى  بيان مدى مساهمتهم ف   و

  .ا أو كونهم من العاملين به ،تلك الشركات
لدى أحد البنوك المـسجلة لـدى البنـك         شهادة تفيد إيداع رأس مال الشركة         -١٠
 .ى المصرى المركز
صدار أسـهم   إرسم   و  ،  فحص طلب التأسيس   مقابلالمستند الدال على سداد       -١١

  .هذا الشأنى لقرارات مجلس إدارة الهيئة الصادرة ف افقًوذلك و تأسيسال
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١٧

  وفـق الـضوابط الـصادرة       لكترونـى الإتعهد بالالتزام بمتطلبات الـربط        -١٢
   .عن الهيئة
    .الطلبى بيانات أو مستندات أخرى ترى الهيئة ضرورة تقديمها للبت فى أ  -١٣

  )٧(مادة 
  التأسيس طلبى ف البت

تشكل بقرار من رئيس الهيئة لجنة تضم عناصر فنية وقانونيـة وماليـة لدراسـة       
 أو مـن   وتقوم اللجنة برفع نتيجة تلك الدراسة إلـى رئـيس الهيئـة          ، طلبات التأسيس 

 اسـتيفاء    تـاريخ   من اخمسة عشر يوم  الموافقة على التأسيس خلال     ى  للنظر ف يفوضه  
 ويتم إخطار وكيل المؤسـسين بـالقرار خـلال           ، الطلبى   المتطلبة للبت ف   المستندات

   .أسبوع من تاريخ صدوره
  )٨(مادة 

   والقيد بالسجلالترخيص إجراءات
  ، هذا الغرض يقدم طلب الترخيص بمزاولة النشاط على النموذج المعد من الهيئة ل          

  : ةالمستندات الآتي به امرفقً
  .لشركةلى من السجل التجارى مستخرج رسم - ١
  .صورة ضوئية من البطاقة الضريبية للشركة - ٢
   . للضوابط الواردة بهذا القراراوفقً وثيقة تأمين مسئولية مهنية - ٣
   .ةللشركى بيان بالهيكل التنظيم - ٤
 الاسـم والعنـوان     :الأخـص  وعلى وجـه      ، الإدارةبيانات أعضاء مجلس     - ٥

 ونـسبة   التأمينمجال  ى  والصفة بالمجلس والخبرة السابقة خاصة ف      والجنسية والمؤهل 
  .رأس مال الشركةى المساهمة ف

 من أعضاء   ىصلة قرابة حتى الدرجة الثانية بين أ       وجودمدى  الإفصاح عن    - ٦
ملين الشركة أو العـا   ى  أعضاء المجلس الآخرين أو مساهم    ى  وباقمجلس إدارة الشركة    

  .مصالحالتعارض من حالات حالة ى  الإفصاح عن أا وكذ ،بها
 التـأمين شـركات  مـن  ى دارتها أإقرار بأنه لا يوجد من بين القائمين على    إ - ٧
   .بها العاملين منى أو أ التأمينوإعادة 
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١٨

 لقـرار مجلـس إدارة   االشركة وفقً تسجيل وقيد سداد رسمالمستند الدال على     - ٨
  .الشأنهذا ى الهيئة الصادر ف

  .الطلبى بيانات أو مستندات أخرى ترى الهيئة ضرورة تقديمها للبت فى أ - ٩

  )٩(مادة 
   والقيد بالسجلالترخيص طلبى ف البت

طلب الترخيص خلال ثلاثين يوما على الأكثر مـن تـاريخ           ى  فبالبت   الهيئة   تقوم
 يص يجـب   وفى حال رفض طلب الترخ      ،  المستندات المتطلبة للبت فيه    اتقديمه مستوفي

اأن يكون القرار مسبب.   
  ،  أو من يفوضه    قرارا من رئيس الهيئة     وقيدها بالسجل   الشركة بترخيصويصدر  

تخصـصه  ى  الذ  لكترونىالإللشركة وكذا الموقع      لكترونىالإعلى الموقع    القرار   وينشر
    .الهيئة لهذا الغرض

  )١٠(مادة 
  شركات الوساطة والتأمينى تجديد أو إعادة قيد شركات الوساطة ف

   بالسجلالتأمينإعادة ى ف
سجل على النمـوذج المعـد لهـذا الغـرض     الى فأو إعادة القيد   يقدم طلب تجديد    
   :الآتيةالمستندات  واستيفاء شروط القيد شريطة استمرار توافر

 .ى  من السجل التجارحديثى مستخرج رسم - ١

    .بهذا القرارالواردة  للضوابط اوثيقة تأمين مسئولية مهنية للشركة وفقً - ٢

  . بالإفلاس ضد الشركةأحكامعدم صدور تفيد شهادة من المحكمة المختصة  - ٣

ا لقرار مجلس إدارة الهيئة الصادر      وفقًالرسم المقرر   سداد  المستند الدال على     - ٤
   .هذا الشأنى ف

   .مع الهيئة  لكترونىالإما يفيد انتهاء عملية الربط  - ٥

  .الطلبى هيئة ضرورة تقديمها للبت فأية بيانات أو مستندات أخرى ترى ال - ٦
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١٩

  السجلى قيد الأشخاص الطبيعيين ف  :اثانيً
  )١١(مادة 

  التأمينشروط قيد وتجديد وإعادة قيد وسطاء 
القيد لدى الهيئة كوسيط تـأمين تـوافر        ى  الراغب ف ى  الشخص الطبيع ى  يشترط ف 
     :الشروط الآتية

خـلال   -باستثناء الإنـذار  -ألا يكون قد صدر ضده تدابير إدارية من الهيئة           - ١
 .  دالسنة السابقة على تقديم طلب القي

ألا يكون قد حكم عليه خلال الخمس سنوات السابقة على تقديم طلـب القيـد                - ٢
 ـ   ، جريمة مخلة بالشرف أو الأمانـة     ى  بعقوبة جناية أو بعقوبة جنحة ف      إحـدى  ى   أو ف

 أو إحـدى القـوانين      من قوانين التجارة أو الشركات    ى  أى  الجرائم المنصوص عليها ف   
المنظمة للأنشطة المالية غير المصرفية أو حكم بإشهار إفلاسه ما لم يكن قـد رد إليـه     

   .اعتباره
  .ألا يقوم به عارض من عوارض الأهلية - ٣
أو صـدر قـرار     ى  نهـائ ى  ألا يكون قد فصل من عمله بحكم أو بقرار تأديب          - ٤

   لأمـور تمـس الأمانـة   تنظمهـا القـوانين  ى التسجل المهن من ى   أ  من ب اسمه بشط
    . أو القرار ثلاث سنوات على صدور الحكميمضأو الشرف ما لم 

 على مؤهل عال من إحدى الجامعات المصرية أو الأجنبيـة        لاًأن يكون حاص   - ٥
   ويجـوز للهيئـة قبـول الحاصـلين     ،مصر أو موافقة الهيئة عليه   ى  شريطة معادلته ف  

يئة أو فوق متوسط تخـصص تـأمين        تعتمدها اله ى  على مؤهل متوسط من الجهات الت     
  تحـددها الهيئـة   ى  أو الاختبارات الت  /أو البرامج و  /شريطة اجتياز الدورات التدريبية و    

   .هذا الشأنى ف
قبل العمـل     أو إعادة تأمين    كوسيط تأمين  قيدهشرط من سبق    هذا ال ويستثنى من   

   .بأحكام هذا القرار
   الجهـات المعتمـدة    إحدىن من   هذا الشأ ى  المعد ف ى  التدريباز البرنامج   ياجت - ٦

  .من الهيئة
   .هذا الشأنى  فتعقده الهيئةى الذالاختبار  ازيجتا - ٧
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٢٠

 عدا أعضاء   - التأمين أو إعادة    التأمينالعاملين بإحدى شركات    ألا يكون من     - ٨
  . إلا بعد مرور عام على الأقل من تاريخ انتهاء عمله بالشركة-ى الجهاز الإنتاج

   . للمهنيينلكترونيةالإالتسجيل على المنصة  - ٩

   .المستمر الصادرة عن الهيئةى الالتزام بقواعد وضوابط التطوير المهن  -١٠

 بالسجل توافر الـشروط المنـصوص       التأمينويشترط لتجديد أو إعادة قيد وسيط       
    . المادةهمن هذ) ١٠  ،٩  ،٨  ،٧  ،٦  ،٤  ،٣  ،٢(عليها بالبنود 

  )١٢(مادة 
  التأمينيد وسطاء إعادة شروط قيد وتجديد وإعادة ق

القيد لدى الهيئة كوسيط إعادة تـأمين       ى  الراغب ف ى  الشخص الطبيع ى  يشترط ف 
   :توافر الشروط الآتية

أن يكون مقيدا كوسيط تأمين لمدة لا تقل عن الثلاث سنوات الـسابقة علـى                -١
                        : ىيلمن توافر هذا الشرط ما ى  ويستثن ،تاريخ تقديم طلب القيد كوسيط إعادة تأمين

 ومضى علـى  التأمين أو إعادة التأمينشركات ى  فالتأمينالعاملون بإدارات إعادة    
  .تاريخ عملهم بهذه الإدارات ثلاث سنوات على الأقل

 أو إعـادة    التأمينشركات  ى  ف)  التعويضات –الإصدار  (العاملون بالإدارات الفنية    
   .ذه الإدارات خمس سنوات على الأقل ومضى على تاريخ عملهم بهالتأمين
   مـن إحـدى الجهـات المعتمـدة        التأمينإعادة  ى  دورة متخصصة ف  از  ياجت -٢

  .هذا الشأنى من الهيئة ف

  .هذا الشأنى  فتعقده الهيئةى الذالاختبار  ازيجتا -٣

   أو شـركات الوسـاطة     التأمين صادر من إحدى شركات إعادة       صدور تعهد  -٤
  بأن راغب القيد سيعمل لديها فور انتهاء قيـده بالـسجل كوسـيط              ، التأمينإعادة  ى  ف

   .إعادة تأمين

   . للمهنيينالإلكترونيةالتسجيل على المنصة  -٥

 بالـسجل تـوافر الـشروط       التـأمين ويشترط لتجديد أو إعادة قيد وسيط إعـادة         
    . المادةهمن هذ) ٥  ،٤  ،٣  ،٢(المنصوص عليها بالبنود 
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٢١

  )١٣(مادة 
  ين بالسجلالطبيعي قيد أو تجديد قيد أو إعادة قيد الأشخاص إجراءات

لـى النمـوذج المعـد لهـذا      عسجلأو تجديد قيد أو إعادة القيد بالالقيد   يقدم طلب 
    :الآتية به البيانات والمستندات االغرض بالهيئة مرفقً

   : بالنسبة للمصريين-أولاً
 .ى القومصورة من بطاقة الرقم  - ١
 .ى سالدراشهادة المؤهل  - ٢
  .الهيئة من المعتمدةلدى الجهة ى التدريب البرنامج اجتيازشهادة  - ٣
  .هذا الشأنى  فتعقدها الهيئةى الت الاختبارات شهادة اجتياز - ٤
  . حديثةجنائية حالة صحيفة - ٥
  .عدم صدور أحكام بإشهار الإفلاستفيد  شهادة  - ٦
  . سنوات السابقةالخمس صدور أحكام حجر عن معدتفيد  شهادة - ٧
   . للمهنيينالإلكترونيةالتسجيل على المنصة تعهد ب - ٨
أو صـدر   ى  نهـائ ى  تأديبو بقرار   أإقرار بألا يكون قد فصل من عمله بحكم          - ٩

 الأمانـة  تمس   لأمورتنظمها القوانين واللوائح    ى  التسمه من سجل المهن     اقرار بشطب   
  . سنواتثلاث على ذلك يمضأو الشرف ما لم 

 ـمقرر  الرسم ال سداد  المستند الدال على      -١٠  لقـرار مجلـس إدارة الهيئـة        اوفقً
  .هذا الشأنى الصادر ف
  .مهنية على النحو الوارد بهذا القراروثيقة تأمين مسئولية   -١١
والوسطاء بشركات الوساطة يشترط تقـديم  ى بالنسبة لأعضاء الجهاز الإنتاج   -١٢

   :المستندات الآتية
 أو إعادة القيـد   ،جديد أو الت ،خطاب صادر من الشركة يفيد بأن طالب القيد ) أ  ( 

   . أو سيتم إلحاقه للعمل بها كوسيط تأمين ،من العاملين لديها
تغيـر  ى  مخالفة تنسب إلى الوسيط أو أ     ى  تعهد من الشركة بإخطار الهيئة بأ     ) ب(

   .حالته الوظيفية بالشركةى أو تعديل ف
خاصـة  إقرار على مطبوعات الشركة بما يفيد مراجعتها لجميع المستندات ال         ) ج(

بطالب القيد أو التجديد أو إعادة القيد التابعين لها وأنهـا تحـت مـسئوليتها               
   .وختمها بخاتمها
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٢٢

  تعهد من طالب القيد بعدم العمل بشركة تأمين أو إعـادة تـأمين أو وسـاطة               ) د(
   .ذات الوقتى  أخرى فالتأمين أو إعادة التأمينى ف

  الوسـيط  يعمل لحسابها ى  التن  أو إعادة تأمي   التأمينركة  خطاب صادر من ش   ) ھ(
 ـعـن أخطا   بتحمل المسئولية المدنيـة المقـررة        قبـل حملـة الوثـائق     ه  ئ

   ، تأمينـات المـسئوليات الـصادرة عنهـا       ى  أو المستفيدين منها أو الغير ف     
نـه سـيتم    أيعمل بها الوسـيط ب    ى  أو خطاب صادر من شركة الوساطة الذ      

ها والغير من خلال وثيقـة      تغطية أخطائهم قبل حملة الوثائق والمستفيدين من      
   .مسئولية مهنية شاملة عن أعمالهم

بالنسبة للأجانب -اثاني:   
  ، ١١  ، ١٠  ، ٩  ، ٨  ، ٤  ، ٣  ، ٢( بـالبنود     إليهـا تقديم المستندات المشار     - ١

  .أعلاه) ١٢
  .سفرالصورة من جواز  - ٢
  .مصرى  والعمل فالإقامةتصريح  - ٣
  .ة السابقةمن الفقر) ٦  ،٥(إقرار بما تضمنه البندين  - ٤

بيانات أو مستندات أخـرى تـرى       ى   يجوز للهيئة طلب أ     ، جميع الأحوال ى  وف
   .الطلبى ضرورة تقديمها للبت ف

 ا على الأكثر من تاريخ تقديمه مـستوفي       االطلب خلال ثلاثين يوم   ى  وتبت الهيئة ف  
   .المستندات المتطلبة للبت فيه

  )١٤(مادة 
  وثيقة تأمين المسئولية المهنية

 طالب الترخيص والقيد أو تجديد القيد أو إعادة القيد بالسجل أن يقدم قبل قيده               على
أو تجديد قيده أو إعادة قيده بالسجل وثيقة تأمين مسئولية مهنية لدى إحـدى شـركات                

   :ى  لما يلا يتم تحديد قيمتها وفقً ،التأمين
   :التأمين أو إعادة التأمينى بالنسبة لشركات الوساطة ف -١
  : ى على النحو التالدد قيمة ثابتة تح :عند القيد) أ ( 

 مليون جنيه للـسنة  ٥ وثيقة بحدود مسئولية قدرها  :التـأمين ى شركة الوساطة ف 
  .)الترخيص مدة خلال(سنوات الواحدة ولمدة خمس 
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 مليون للسنة   ٢٠ وثيقة بحدود مسئولية قدرها       :التأمينإعادة  ى  شركة الوساطة ف  
   .)خلال مدة الترخيص(  سنواتالواحدة ولمدة خمس

   :عند تجديد القيد أو إعادة القيد) ب(
  )٪٢٥( تجديد الوثيقة بحدود مـسئولية قـدرها          يتم  :التأمينى  شركة الوساطة ف  

 وبحـد   السابقة على تاريخ تقديم الطلب    خلال الخمس سنوات    دخله  ى  إجمالمن متوسط   
  . عن السنة الواحدة مليون جنيه٥أدنى

 تجديد الوثيقة بحـدود مـسئولية قـدرها          يتم  :التأمينإعادة  ى  ة ف شركة الوساط 
الـسابقة علـى تـاريخ    خلال الخمس سنوات دخل الوسيط ى إجمال من متوسط     )٪٢٥(

    . عن السنة الواحدة مليون جنيه٢٠  وبحد أدنىتقديم الطلب
 ينالتـأم شـركات  كافة يرفق بالوثيقة إفادات معتمدة من  بأن التأمينويلتزم وسيط  

   سـابقة علـى تـاريخ       خلال آخر خمـس سـنوات      تعامل معها ى  الت التأمينأو إعادة   
   .تقديم الطلب

    : الحرالتأمينبالنسبة لوسطاء  -٢
 جنيـه للـسنة     ألف ثابتة بحدود مسئولية قدرها مائة       ة قيم  تحدد  :عند القيد ) أ  ( 

   .)القيدخلال مدة ( الواحدة ولمدة خمس سنوات
ى إجمال من متوسط ) ٪ ٥٠(بـ  تحدد القيمة   :  أو إعادة القيد   عند تجديد القيد  ) ب(

 أو إعـادة القيـد    القيـد تجديد  خلال الخمس سنوات السابقة على طلب دخله
   .ه عن السنة الواحدةوبحد أدنى مائة ألف جني

شـركات  كافـة  يرفق بالوثيقة إفادات معتمدة مـن     بأن   التأمينويلتزم وسيط   
   الـسابقة علـى تـاريخ      لال آخر خمس سـنوات     خ تعامل معها ى   الت التأمين

  .تقديم الطلب
  : ىبالنسبة لأعضاء الجهاز الإنتاج -٣

يعمل لحسابها بتحمل المسئولية المدنيـة      ى   الت التأمين أو إعادة    التأمينتلتزم شركة   
 ـ             المقررة تأمينـات  ى  عن أخطائهم قبل حملة الوثائق أو المستفيدين منهـا أو الغيـر ف

  رة عنها طالما تم إثبات الضرر بسبب تلك الفئات بناء علـى قـرار             المسئوليات الصاد 
   .الهيئةمن 
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٢٤

   : للوسطاء بشركة الوساطةبالنسبة -٤
   لهـذه الـشركات الـذين يعملـون    التأمين أو إعادة التأمينيكتفى بالنسبة لوسطاء  

رة بأعمـال الإدا  ين   والقائم التأمين أو إعادة    التأمينى  اسم ولحساب شركات الوساطة ف    ب
  )١(مـسئولية مهنيـة شـاملة وفـق البنـد           التنفيذية بأن يتم تغطيتهم من خلال وثيقة        

    .من هذه المادة
  )١٥(مادة 

  ممارسة أعمال الوساطة الحرة من خلال مكتب 
 ـ      ى   الحر الراغب ف   التأمينيلتزم وسيط      التـأمين ى  مزاولـة نـشاط الوسـاطة ف

 ـ  ، قة على فتح المكتب   من خلال مكتب خاص به بالتقدم للهيئة بطلب المواف          بـه   ا مرفقً
       :المستندات الآتية

   . ووسائل الاتصال به ،وسند حيازته  ،عنوان المكتب - ١
 مرفقًا به إقرار     ، ختصاصاتهم ومسئولياتهم ا بالمكتب و  المرشحين للعمل بيان ب  - ٢

التأمينى  منهم لأعمال الوساطة فابعدم ممارسة أي.    
  .الطلبى ة ضرورة تقديمها للبت فبيانات أو مستندات ترى الهيئى أ - ٣

الطلب خلال عشرة أيام من تـاريخ اسـتيفاء المـستندات           ى  وتقوم الهيئة بالبت ف   
     .المطلوبة

  )١٦(مادة 
  الحالات الواجب على الوسطاء إخطار الهيئة بشأنها

 المخاطبين بأحكام هـذا     التأمين أو وسطاء إعادة     التأمين جميع وسطاء    يتعين على 
ت أو المستندات المقدمة مـنهم  بياناالتطرأ على  تعديلاتى كتابة بأر الهيئة  إخطاالقرار  

 علـى الأكثـر مـن    اقيد أو التجديد أو إعادة قيد بالسجل خلال ثلاثين يوم         الطلب   رفق
المـستندات  ويرفق بالإخطار بيان بتلك التعديلات ومبرراتهـا   على أن    ، تاريخ التعديل 

    . بذلكالخاصة
 ـ ،وساطة بإخطار الهيئة مسبقًا   تلتزم شركات ال  و ا وبمدة لا تقل عن خمسة عشر يوم،  

  :الآتيةمن البيانات ى تعديل يطرأ على أى بأ
  .اسم الشركة

  .وفروع الشركةى عنوان المركز الرئيس
   .القائم بالإدارة التنفيذية

    .فرع من فروع الشركةى فتح أو إيقاف أو غلق أو نقل أ
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  )١٧(مادة 
  اجب على الوسطاء الحصول على موافقة الهيئة بشأنهاالحالات الو

 الهيئـة بالحصول على موافقـة      التأمين وإعادة   التأمينى  تلتزم شركات الوساطة ف   
 بعـد  تصفية أعمالها أو الاندماج أو التقسيم     أو    ، وقف نشاطها ى  عند رغبتها ف   المسبقة

 ـوط والإجراءات  للشراوفقًقيام الشركة بالوفاء بكافة التزاماتها    من   تحققال ى الصادرة ف
    .هذا الشأن

 من الأشخاص الطبيعية بالحـصول علـى موافقـة الهيئـة            التأمينويلتزم وسيط   
    .التوقف عن مزاولة النشاطى المسبقة عند رغبته ف

  الفصل الثالث
  التأمين وإعادة التأمينى قواعد مزاولة نشاط الوساطة ف

  )١٨(مادة 
  التأمينى ئم بإدارة شركات الوساطة فالقاى الشروط الواجب توافرها ف

 ـ        ى  يشترط ف     تـوافر  التـأمين ى  القائم بالإدارة التنفيذيـة بـشركات الوسـاطة ف
    :الشروط الآتية

   . بالسجلايكون مقيدأن  - ١
   ، سـنوات تـسع   لمدة لا تقل عن      التأمينى   أعمال الوساطة ف   قد مارس يكون  أن   - ٢

  ، سنوات خمس   ين لمدة لا تقل عن    شركة تأم ى  أو أن يكون قد شغل وظيفة مدير عام ف        
 أو إعـادة    التـأمين ب المرتبطةإحدى الجهات   ى   ف ا تأميني ا فني لاًأو أن يكون قد زاول عم     

  .خمس عشرة سنة لمدة لا تقل عن التأمين
عدم الجمع بـين هـذه الوظيفـة        و  ،  لأعمال الإدارة التنفيذية بالشركة    غالتفر - ٣
   .ةداخل أو خارج الشركى وظيفة أخرى أوبين 

   .هذا الشأنى تعقده الهيئة فى اجتياز الاختبار الذ - ٤
  )١٩(مادة 

 التأمينإعادة ى القائم بإدارة شركات الوساطة فى الشروط الواجب توافرها ف
 تـوافر   التـأمين إعـادة   ى  القائم بالإدارة التنفيذية بشركات الوساطة ف     ى  يشترط ف 
   :الشروط الآتية

   . تأمين بالسجل كوسيط إعادةايكون مقيدأن  - ١
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 بإحـدى شـركات     التأمينإعادة  ى  فأعمال الوساطة   ى  خبرة ف يه  أن يكون لد   - ٢
 التـأمين  إعادة    أو التأمينى   عمل بإحدى شركات الوساطة ف     أو التأمين إعادة    أو التأمين

 ـ  ى   وبحد أدنى خمس سنوات ف     سنواتتسع  لمدة لا تقل عن      إعـادة  ى  مجال الوساطة ف
سـنوات مقرونـة     خمـس    ركة تأمين لمدة لا تقل عن      لش اعام ا أو عمل مدير    ، التأمين

 أو أن يكون قـد زاول   ،  لا تقل عن خمس سنوات     التأمينمجال إعادة   ى  فبخبرة عملية   
  لمدة لا تقل عن    التأمينإعادة  ب أو   التأمينب المرتبطةإحدى الجهات   ى   ف ا تأميني ا فني لاًعم

   .ةسنخمس عشرة 

عدم الجمع بـين هـذه الوظيفـة        و  ، ركةالتفرغ لأعمال الإدارة التنفيذية بالش     - ٣
    .داخل وخارج الشركةى أخر وظيفةى وبين أ

    .هذا الشأنى تعقده الهيئة فى اجتياز الاختبار الذ - ٤
  )٢٠(مادة 

  وجود مانع لدى القائم بالإدارة التنفيذية
 التأمينى  لدى شركات الوساطة ف   القائم بالإدارة التنفيذية      مانع لدى  وجودحالة  ى  ف
 يجوز لمجلس إدارة الـشركة أن يكلـف          ، يحول دون مباشرة أعماله    التأمينادة  أو إع 
من المقيدين بسجلات الهيئة      بحسب الأحوال  التأمين أو إعادة    التأمين أحد وسطاء    امؤقتً
 أنشريطة    ، مهام القائم بالإدارة التنفيذية لحين تعيين آخر مكانه أو زوال المانع          ى  بتول

  ، أو من الوسطاء العـاملين بالـشركة      السجلوسيط ب كقيد  مويكون عضو مجلس إدارة     
بعد موافقة مجلـس إدارة الـشركة عليـه وتحديـد           ى  الاستعانة بوسيط خارج  يجوز  و

خطار الهيئة به وذلك خلال أسـبوع مـن تـاريخ خلـو              مع إ  مسئولياته واختصاصاته 
   .يئةتعقدها الهى القائم بالإدارة التنفيذية على أن يجتاز المقابلة التمنصب 

من هذا القرار حال فقد القائم بالإدارة التنفيذيـة لأحـد           ) ٣٥(حكم المادة   ى  ويسر
من المشار إلـيهم بـالفقرة الـسابقة    ى حال عدم تكليف أ   ى  شروط قيده لدى الهيئة أو ف     

حال عـدم تعيـين قـائم بـالإدارة        ى   أو ف   ، مهام القائم بالإدارة التنفيذية للشركة    ى  لتول
ل ثلاثة أشهر من تاريخ خلو منصبه ويجوز مد هذه المـدة لمـدد              التنفيذية للشركة خلا  

    .أخرى بناء على مبررات تقدمها الشركة وتقبلها الهيئة
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٢٧

  )٢١(مادة 
   الاستشاريين مهام الإدارة التنفيذية التأمينخبراء ى تول

بوظيفة القائم بـالإدارة   تعهد أن التأمين أو إعادة التأمينى يجوز لشركة الوساطة ف   
   : ىشريطة استيفاء ما يل  ، الهيئةلدى الاستشاريين المقيدين التأمين خبراء تنفيذية لأحدال

  .لا بحسب الأحوالتأمين أو إعادة التأمين بسجل وسطاء امقيد يكون أن - ١
 التـأمين مجال إعادة   ى   ف خمس سنوات عن  لا تقل   خبرة لمدة   لديه  توافر  أن ت  - ٢
  .تأمينالإعادة ى لشركة الوساطة فبالنسبة وذلك 
   ونقـل قيـده إلـى جـدول     ،يـة استـشارات تأمينيـة   أتعهد بعدم تقـديم    ال - ٣

   .غير المشتغلين
   .تعقدها معه الهيئةى اجتياز المقابلة الشخصية الت - ٤
شأن القـائمين   ى   ذات الأحكام السارية ف     الاستشاريين التأمينعلى خبراء   ى  سروي

      .بالإدارة التنفيذية الواردة بهذا القرار
  )٢٢(مادة 

  التأمين وإعادة التأمينى الجمعية العامة لشركات الوساطة ف
  الجمعية العامـة للانعقـاد     دعوة التأمين أو إعادة    التأمينى   شركة الوساطة ف   على

 الأقـل ن تعقد الجمعية مرة على أالزمان والمكان اللذين يعينهم نظام الشركة ويجب       ى  ف
  الإدارة ولمجلـس   ،السنة الماليـة للـشركة  السنة خلال الثلاثة شهور التالية لنهاية     ى  ف

   .ذلكلى إالجمعية العامة كلما دعت الضرورة  دعوة  يقررأن
 ـ الأى   يدعو الجمعية العامة للانعقاد ف     أنمراقب الحسابات   ويجب على    ى حوال الت

خـلال   دعوة الجمعية العامة للانعقـاد خاصـة         دارة عن مجلس الإ رئيس  يتراخى فيها   
    .ة لنهاية السنة المالية للشركة التاليأشهرالثلاثة 

   أن تقدم إلى الهيئة صورة من محضر اجتمـاع الجمعيـة العامـة             وتلتزم الشركة 
   .لاعتماده يوما من تاريخ انعقاد الجمعية ينموعد أقصاه ثلاثى ف

وتلتزم الشركة بإدراج ما ترى الهيئة عرضه كبند من بنود جدول أعمال الجمعية             
 ـ        وعلى    ، للشركة العامة حالـة عـدم    ى  رئيس الجمعية تلاوة ملخص لتقرير الهيئـة ف

   .الهيئةحضور ممثل عن 
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  )٢٣(مادة 
  مواعيد إعداد وعرض وتقديم القوائم المالية والمستندات المرفقة بها للهيئة

 ـقبل شهر من موعد انعقاد الجمعيـة العامـة    تلتزم الشركة بموافاة الهيئة      القوائم  ب
وتقريـر    ،ر المحاسـبة المـصرية  معاييل اوفقً لمرفقة بها ا والإفصاحاتالمالية السنوية 

 ـ     الحسابات  ى  مراقببشأنها من أحد     الحـسابات  ى  المقيدين بالقسم الأول من سجل مراقب
تقرير مجلـس    و  ،  المشار إليه  ٢٠٢٣ لسنة   ٢٤٤المنظم بقرار مجلس إدارة الهيئة رقم       

  ،امـة وجـدول أعمالهـا   موعد ومكان انعقاد الجمعية الع و ، عن نشاط الشركة  الإدارة
   .الشركةحكمهم عن أعمال ى تقدم للمساهمين أو من فى جميع المستندات التو

مـن البيانـات    ى  وكـذا علـى أ      ،  الماليـة  القوائم وللهيئة إبداء ملاحظاتها على   
 على أن يعـرض ذلـك        ، وإخطار الشركة بملاحظاتها   الواردة بهذا القرار     والمستندات

    .ركةعلى الجمعية العامة للش
 ـ            اوتلتزم الشركة بموافاة الهيئة بالقوائم المالية السنوية لها خلال خمسة عشر يوم 

   :من تاريخ انتهاء الثلاثة أشهر التالية لانتهاء السنة المالية مرفق بها المستندات الآتية
  تقرير مراقب الحسابات عن تلك القوائم حال تعـديلها مـن قبـل الجمعيـة               - ١

  .العامة للشركة
  حجـم العمـولات    و  ، فيها خلال العـام    ت الشركة توسطى  العمليات الت  حجم - ٢

  . عليهاتحصلى الت
 علـى  التأمين أو إعادة التأمين كافة شركات منالمستحقة لها مقدار العمولات   - ٣

  . ومقدار مديونية كل شركة ،حدة عن السنة المالية المنقضية
 ـى   الت التأمين أو إعادة    التأمينأسماء شركات    - ٤   هـا خـلال الـسنة      مع تتعامل

    .المالية المنقضية
  )٢٤(مادة 

   التأمين وإعادة التأمينى لشركات الوساطة فى الهيكل التنظيم
 وإعـادة  التأمينى لشركات الوساطة فى والإدارى جب أن يتضمن الهيكل التنظيم    ي
   : على الأقلالآتية الإدارات التأمين
  .إدارة الوسطاء - ١
  .إدارة متابعة التحصيل - ٢
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  .ابعة الإصدارإدارة مت - ٣
  .إدارة متابعة التعويضات - ٤
  .إدارة نظم المعلومات - ٥
  .إدارة خدمة العملاء - ٦
  .إدارة الشؤون المالية والإدارية - ٧

 وألا يقل عـدد الوسـطاء        ،  كل إدارة موظفًا واحدا على الأقل      تتضمنويتعين أن   
    .ثنينن اإدارة الوسطاء عالعاملين ب

  )٢٥(مادة 
  التأمين ىسجلات شركات الوساطة ف

 ـ    التأمينى على كل شركة وساطة ف  ا أن تمـسك الـسجلات الآتيـة سـواء ورقي  
اأو الكتروني:    

قام الوسيط بإبرامهـا  ى وتقيد بها جميع الوثائق الت     :والعمولاتسجل الوثائق    -١
  : الآتيةوعمولاتها ويشمل البيانات 

 . وجدإن   لكترونىالإالبريد  /رقم هاتفه /عنوانه /اسم العميل
  .التأميناسم شركة  /تاريخ إصدارها /نوع الوثيقة/ رقم الوثيقة

  .التأمينمبلغ 
  .ونوعهمبلغ القسط 
  .التأمينتاريخ بدء 

   . وطريقة الحصول عليهالتأمينتم الحصول عليها من شركة ى مبلغ العمولة الت
  .الوثيقةتمت على ى التعديلات الت
  .الوثيقةتاريخ تجديد 
     .مينالتأاسم وسيط 

وتمـت عليهـا    إبرامها  ى  فتوسطت  ى  وتقيد به الوثائق الت     :المطالباتسجل   -٢
    :الآتية كحد أدنىويشمل البيانات   ،مطالبات

   .وجدإن   لكترونىالإالبريد  /رقم هاتفه /عنوانه  /اسم العميل
   .التأميناسم شركة  /تاريخ إصدارها /نوع الوثيقة / رقم الوثيقة
   .مينالتأتاريخ بدء 
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  .تاريخ تلقى شركة الوساطة للمطالبة وقيمتها

   .وقيمتها التأمينتاريخ تقديم المطالبة لشركة 
   .التأمينرقم ملف التعويض بشركة 

   .السداد وتاريخ التأمينقيمة التعويض المسدد من شركة 
  .المطالبة التأمينتاريخ رفض شركة 

   .)ة مسدد/حت التسويةت(موقف المطالبة 
 بالعمل لـدى الوسـيط   ينوتقيد به بيانات الوسطاء الملتحق  : الوسـطاء  سجل -٣

  : الآتية كحد أدنىويشمل البيانات 
   .وجدإن   لكترونىالإالبريد /رقم هاتفه/عنوانه /اسم الوسيط 

   .التأمينرقم وتاريخ قيد الوسيط بسجل وسطاء 
   .تجديد قيدتاريخ آخر 

  .تاريخ التعيين

  .لتعاقديةتاريخ انهاء العلاقة ا

  .التدابير والجزاءات الموقعة على الوسيط من الهيئة والشركة

   .التأمينمجال ى الدورات التدريبية الحاصل عليها الوسيط ف

 بالعمل لـدى الوسـيط   الملتحقين المتدربينوتقيد به بيانات     : المتدربينسجل   -٤
   :الآتية كحد أدنىويشمل البيانات 

   .وجدإن   لكترونىالإالبريد / هاتفهرقم/عنوانه  /المتدرباسم 
  .اسم المشرف التابع له المتدرب

   .بالهيئة المتدربين بسجل المتدربرقم وتاريخ قيد 
  :الآتيةويتضمن البيانات   :الإلغاءاتسجل  -٥

 تـاريخ   – التـأمين  اسم شركة    – التأمين بدء   تاريخ - الوثيقة نوع   –رقم الوثيقة   
  . سبب الإلغاء– اسم العميل –د آخر قسط مسدد وطريقة السدا

    .سجلات أخرى تحددها الهيئةى أ -٦
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  )٢٦(مادة 
  التأمينإعادة ى سجلات شركات الوساطة ف

 ـ التأمينإعادة ى على كل شركة وساطة ف   ا أن تمسك السجلات الآتية سـواء ورقي  
اأو الكتروني :   

  : ى أدنالآتية كحدويشمل البيانات  ، التأمينسجل اتفاقيات إعادة  -١
   .وعنوانها  إليهاية المسند التأمين أو الهيئة التأمين إعادة )فروع (اسم شركة

   .التوزيعطبيعة الاتفاقية وحصص 
   .التأمين إعادة )فروع (تم الحصول عليها من شركةى مبلغ العمولة الت

   .ومدته  الوثيقةسريان تاريخ بدء
   .للتعاقدالشروط الأساسية 

  : ويشمل البيانات الآتية كحد أدنى،  ختياريةسجل العمليات الا -٢
  .ى التأميناسم العملية ورقم الوثيقة والفرع 

   .تاريخ بدء السريان ومدته
  .التأمينمبلغ ى إجمال
   .التأمينقسط ى إجمال
   .التأمينعمولة إعادة ى إجمال

   .التأمينعمولة وسيط إعادة 
    .مبلغ الاحتفاظ

   .كر اسم كل دولة مع ذالتأمينتوزيعات إعادة 
   :كحد أدنىى يلويتضمن ما   ،سجل المطالبات -٣

  الوسـاطة  المباشـر إلـى شـركة        التـأمين تاريخ تقديم المطالبة مـن شـركة        
  .التأمينإعادة ى ف

  .وقيمتها التأمينتاريخ تقديم المطالبة من شركة الوساطة لشركة إعادة 
  .أسباب تأخير سداد التعويض

  .السداد وتاريخ التأمينمن شركة إعادة قيمة التعويض المسدد 
   . وأسباب الرفض ،المطالبة التأمينتاريخ رفض أو قبول شركة إعادة 



  
  
  
  
  
  

 ٢٠٢٥سنة  یونیة ١٢فى ) تابع( ١٢٨ العدد – المصریةالوقائع 
 

٣٢

   :كحد أدنىى يلويتضمن ما ،  سجل الوسطاء -٤
  .إن وجد  لكترونىالإالبريد  /رقم هاتفه /عنوانه /اسم الوسيط

  .التأمينرقم وتاريخ قيد الوسيط بسجل وسطاء 
  .تجديدتاريخ آخر 

  .التدابير والجزاءات الموقعة على الوسيط من الهيئة والشركة
    .التأمينمجال إعادة ى الدورات التدريبية الحاصل عليها الوسيط ف

    .سجلات أخرى تحددها الهيئةى أ -٥
  )٢٧(مادة 
   الحرالتأمينسجلات وسيط 

 )٥  ، ٢  ، ١(د   بـالبنو   بإمساك السجلات المنصوص عليهـا      الحر التأمينوسيط  يلتزم  
    .من هذا القرار) ٢٥(الواردة بالمادة 

  الرابعالفصل 
  التأمين وإعادة التأمينالتزامات وسطاء 

  التزامات عامة
  )٢٨(مادة 

يجب على الوسيط مراعاة مبادئ النزاهة والاستقامة والأمانة والعدالـة وحـسن            
متناع عن القيام   جميع أعماله وتصرفاته والا   ى  التصرف وبذل عناية الرجل الحريص ف     

 التـأمين ى  على إساءة إلى غيره من الوسطاء أو إلى مهنة الوساطة ف          ى  فعل ينطو ى  بأ
  . بوجه عامالتأمينأو إعادة 

 وفقًا لأحكـام    التأمين أو إعادة    التأمينى  ويلتزم الوسيط بمباشرة أعمال الوساطة ف     
 - حد أدنـى   ب -الالتزام   وذلك مع     ،  له ا الموحد والقرارات الصادرة تنفيذً    التأمينقانون  

  : الآتيةبالضوابط
   بحـسب الأحـوال    "وسيط إعادة تأمين  " أو   "وسيط تأمين " الإشارة إلى صفته   - ١

سجل الهيئة بجميع المكاتبات والشهادات     ى   وإقران اسمه برقم قيده ف      ، جميع أعماله ى  ف
اولـة  على رقم القيد والترخيص الصادر له بمز        العميل  وإطلاع والتقارير الصادرة عنه  

  . قبل بدء التفاوضنشاط الوساطة
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ية والقواعـد المنظمـة للـسوق    التأمينبالتشريعات ى  أن يكون على علم ووع     - ٢
 والعمـل    ،  ومتابعة ما يطرأ عليها من تعـديلات        ، الصادرة عن الهيئة  كذا القرارات   و

  . وعدم مخالفتها ،على تطبيقها بدقة
ه لمهامه مع العمـلاء     ممارستى   ف المصداقية مستوى عال من     أن يكون على   - ٣

إصـدار أو إلغـاء وثـائق    ى عدم التوسط فوخاصة    ، التأمين وإعادة   التأمينوشركات  
  . دون الحصول على موافقة مسبقة من العميلالتأمين
الامتناع عن تكليف وسطاء تأمين أو إعادة تـأمين آخـرين للقيـام بأعمـال           - ٤

  .ية من العميل إلا بعد الحصول على موافقة كتاب ،الخاصة بهوساطة ال
  ، الالتزام بضوابط مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب وانتشار التـسلح          - ٥

 بـشأن  ٢٠٠٢ لـسنة  ٨٠حكام القـانون رقـم    لأا وفقًذات الصلةوالقرارات  والقوانين  
ووحـدة   والضوابط الـصادرة عـن الهيئـة          ، مكافحة غسل الأموال ولائحته التنفيذية    

  .رهابمكافحة غسل الأموال وتمويل الإ
حال إنشاء موقـع    ى  الالتزام بكافة القرارات والضوابط الصادرة عن الهيئة ف        - ٦

اسـتخدام   أو    ، التـأمين مع شركات     لكترونىالإ أو استخدام خطوط الربط      ، إلكترونى
  .مزاولة نشاط الوساطةى ف  لكترونىالإالتسويق 
خـرى   والأنـشطة الترويجيـة الأ     التأمين بضوابط إعلانات وسطاء     الالتزام - ٧

 وفقًا للقرارات الصادرة عن الهيئة بما يكفل للعميـل           ، يةالتأمينالمتعلقة بنشاط الوساطة    
ممارسـات  ى   ويضمن حمايته مـن أ      ، الحصول على معلومات غير مضللة    ى  الحق ف 

  .على غش أو تدليسى تنطو
يتم التوسط  ى   الخاصة بالعمليات الت   التأمينالاحتفاظ بجميع المستندات وعقود      - ٨

 مع عدم الإخلال بضوابط مكافحـة غـسل          ،  سواء بصورة إلكترونية أو ورقية      ، فيها
  .الأموال ذات الصلة

على تعـارض مـصالح بينـه وبـين        ى  أعمال تنطو ى  الامتناع عن القيام بأ    - ٩
مـن تلـك    ى  للهيئة حال وجود أ   ى  مع الالتزام بالإفصاح الفور    عملائه أو بين العملاء   

 وعلى الأخـص     ، ة لمنع حدوث تعارض المصالح     واتخاذ الإجراءات الكافي    ، الحالات
ومصلحة أحد عملائه فعليـه تغليـب مـصلحة         ته  حال وجود تعارض بين مصلح    ى  ف

   .العميل أو الانسحاب من تقديم الخدمة مع إخطار العميل بذلك كتابة
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  )٢٩(مادة 
مـن  ى  عمل من شأنه تـضليل أو الإضـرار بـأ         ى  يحظر على الوسيط القيام بأ    

 ويحظر عليـه علـى       ، بحقوقهم  أو الإخلال  التأمينأو العاملين بقطاع    المتعاملين معه   
 : ىمما يلى وجه الخصوص القيام بأ

   ،  أو إجـراء معاينـات      ، من شـروطها  ى   أو تعديل أ    ، إصدار وثائق تأمين   - ١
 أو أن تتضمن المستندات الصادرة عنه أو وسـائل الدعايـة             ، تعويضاتى  أو تسوية أ  

  .ذلكمن ى  إلى قيامه بأوالإعلان الخاصة به ما يشير
 التـأمين كشط أو شطب أو تعديل أو تصحيح أو إضافة على طلب            ى  إجراء أ  - ٢

   كما يحظر عليـه التوقيـع نيابـة         ، أو على الوثيقة الصادرة عن الشركة المؤمن لديها       
  .عن العميل

مـن بياناتهـا مـن      ى   أو اقتبـاس أ    التـأمين  أو إعادة    التأميننسخ عروض    - ٣
   وإعادة كتابتها على مطبوعاتـه الخاصـة        ، التأمين أو إعادة    ينالتأممطبوعات شركة   

  .التعاقدى أو التعامل بها بين طرف
  التـأمين امتيازات مالية أو عينية غير معلنة من شـركات          ى  الحصول على أ   - ٤

  . يكون من شأنها التأثير على اختياره لشركة بعينها ،التأمينأو إعادة 
وسـيلة  ى يرها من المبالغ من العملاء بأ أو غالتأمينتحصيل رسوم أو أقساط    - ٥

 ويلتـزم بتحـصيلها مـن خـلال      ،إضافة تلك المبالغ إلى حساباته الخاصة    ينتج عنها   
ى  أو من خـلال أ      ، التأمين أو إعادة    التأمين المسلّمة إليه من شركة      الدفعماكينات نقاط   

الح  أو بموجب شيكات صادرة مـن العمـلاء لـص           ، خاصة بها ى  وسيلة دفع غير نقد   
إلـى   أو عن طريق توجيه العملاء إلى السداد مباشرة           ، التأمين أو إعادة    التأمينشركة  
  .الشركة المؤمن لديها أو حساباتها البنكيةفروع 
مـن  ى  لـدى أ   وظيفة أو عمـل   ى   وأ التأمينى  الجمع بين أعمال الوساطة ف     - ٦

  .تأو مؤق دائمبشكل سواء كان  التأمينقطاع ى  العاملة ف الأخرىالشركات
ى  أو أ  التـأمين  أو إعادة    التأمينمن وسطاء   ى   توكيلات أو تفويضات لأ    عمل - ٧

من أعمـال   ى   للقيام نيابة عنه بأ    – كانت صلة القرابة أو العلاقة به        ا أي –شخص آخر   
  .من الأنشطة المرتبطة بهاى الوساطة أو أ
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  يحظر على القائمين علـى الإدارة التنفيذيـة والوسـطاء بـشركة الوسـاطة      كما  
 : ىمما يلى  القيام بأ،ى  وكذلك أعضاء الجهاز الإنتاج ،التأمين أو إعادة التأمينى ف

 ـ    ل التأمين أو إعادة    التأمينى   أعمال الوساطة ف   مزاولة) أ  (   ى غيـر الـشركة الت
   . بالعمل لديهاين بها أو الملتحقوايعمل

عـين دائمـا    ويت،ى عمليات إنتاجية على أنها إنتاج فردى  أو إدخال أ تسجيل) ب( 
  . للعمل بهاين باسم ولحساب الشركة الملتحقتكونأن 

  )٣٠(مادة 
  التأمين وإعادة التأمينشركات التزامات الوسيط تجاه 

  ،التـأمين  وإعـادة  التـأمين يتعين على الوسيط الحفاظ على اسم وسمعة شركات  
 : ىسبيل ذلك بما يلى ويلتزم ف
   وبيـان أسـباب الاخـتلاف       ، للعميل بأمانة ودقـة   ية  التأمينعرض الخدمة    - ١

  .متى طلب منه ذلك الأسعار بين أنواع الوثائق الملائمة لاحتياجاتهى ف
  الحرص على معرفـة آراء العمـلاء بـشأن أنـواع الخدمـة المعروضـة               - ٢

  ية المقدمة وإبلاغ الشركة بكـل مـا يـصل         التأمينأو المطلوبة وكذلك مستوى الخدمة      
  .شكوى العميلحل ى  فوالمساعدةلشأن هذا اى إلى علمه ف

 وعلـى    ، يعمـل لحـسابها   ى  المحافظة على أسرار الشركة أو الشركات الت       - ٣
 ـ   وسرية عروض الأسعار المقدمة  ، الأخص ما يتعلق بمراكزها المالية     ذلـك  ى بمـا ف

  . المختلفة لنفس العميلالتأمينعروض الأسعار المقدمة له من شركات 
إلا مـن خـلال     أسعار أو تعهدات بخـصومات      الامتناع عن تقديم عروض      - ٤

  هـذه العـروض أو التعهـدات       وأن تكـون     التأمينالأجهزة الفنية المختصة بشركات     
  .أو الخصومات محررة على أوراق تحمل اسم الشركة ومعتمدة من المسؤولين فيها

 ـ ة أو الـشركات   الـشرك  تحمل اسم ى  عدم استخدام الأوراق الت    - ٥ يعمـل  ى   الت
 ما لم تكن هذه الأوراق قد سـلمت لـه       ، ته الخاصة أو مع العملاء    مراسلاى  لحسابها ف 

  .هذا الغرضى بصفة رسمية من الإدارة المختصة بالشركة لاستخدامها ف
من شـركات   ى  الامتناع عن تقديم معلومات أو انتقادات غير صحيحة عن أ          - ٦
ير على العميـل  بغرض التأث التأمين أو إعادة التأمين أو وسطاء   التأمين أو إعادة    التأمين

أو التـأثير    لإلغاء وثيقة تأمين سارية أو عدم تجديدها أو إبرام وثيقة جديدة من خلالـه             
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لا يعتـد بالوثيقـة      حال مخالفة ذلـك   ى  وف على العرض المقدم للعميل من جهة أخرى      
  .الجديدة عند حساب مستحقاته

لـصادرة   أو الوثائق أو التغطيات ا التأمينمن شركات   ى  لأ عقد مقارنات    عدم - ٧
  ،  السمات المختلفـة لهـذه الوثـائق أو التغطيـات          إبرازمنها ما لم يكن ذلك بغرض       

  .إجراء نقد غير عادلوالامتناع عن 
يعمـل  ى الالتزام بتقديم جميع الحقائق الجوهرية للشركات المتعاقد معها أو الت     - ٨

شـركة  من شـأنها مـساعدة      ى  والت نطاق علمه ى   وعدم إخفاء أية بيانات تقع ف       ، لديها
  . عليهالتأمينتقييم الخطر المطلوب ى  فالتأمين
تتم بين الشركة المؤمن لديها والعميـل بـشأن        ى  المفاوضات الت ى  المساعدة ف  - ٩

  .ضدهالمطالبات الناشئة عن تحقق الخطر المؤمن 
يعمـل  ى  تخص الشركة الت  ى  المحافظة على العهد والمستندات والأموال الت       -١٠
مبالغ نقدا من العملاء تحـت حـساب رسـوم          ى  ن تسلم أ  الامتناع ع  وعليه    ، لحسابها

الحدود المقررة بقانون تنظيم استخدام وسـائل الـدفع غيـر    ى إلا ف  الوثائق أو أقساطها  
ولائحته التنفيذية وبموجب إيصالات معتمدة من الشركة ومسلمة إليـه كعهـدة            ى  النقد

ة منه للشركة المـؤمن   وتقديم صور ،شخصية مع الالتزام بتسليم أصل الإيصال للعميل 
لديها موقعة من العميل بما يفيد استلامه الأصل ويلتزم بتوريد المبالغ المحـصلة إلـى               

  .الشركة خلال خمسة أيام عمل على الأكثر من تاريخ التحصيل
رد العهد والمستندات المسلمة له من الشركة فور انتهـاء المهلـة المقـررة               -١١

  .شركةلحيازتها أو عند انتهاء علاقته بال
 ـ     ى  رد العمولات الت    -١٢   حـال رفـض البنـك     ى  يكون قد تسلمها من الشركة ف

 التـأمين أقساط وثائق قيمة  سداد قيمة الشيكات الموقعة من العميل وفاء ل –سبب  ى   لأ –
  .صرفت عنها هذه العمولاتى الت

 ـ      ، الالتزام بتعليمات الشركة    -١٣ قـام بهـا    ى   وتزويدها بتقارير عن الأعمال الت
  .لما طلب منه ذلكلحسابها ك
تقديم جميع أوجه المساعدة للشركة المؤمن لديها عند قيامها بتسوية مطالبات             -١٤

  لضمان التحقق من أن جميع البيانات الـواردة بهـذه المطالبـات         المقدمة لها  التعويض
 ـ   والمستندات المرفقة بها دقيقة وسليمة        ، الموعـد المحـدد بالوثيقـة     ى  وأنها قدمت ف
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 ـ   ى  سيط أن المعلومات الواردة ف    وإذا استشعر الو     صـحتها ى  طلب التعويض مشكوك ف
أو غير دقيقة أو أن المستندات المرفقة غير سليمة أو غير مستوفاة فعليه إبلاغ الشركة               

ابذلك فور.  
  )٣١(مادة 

  العملاءالتزامات الوسيط تجاه 
  يـة المناسـبة للعميـل سـواء قبـل إصـدار           التأمينيلتزم الوسيط بتقديم الخدمة     

  مشكلة قـد تواجهـه وذلـك      ى  حل أ ى  وعليه معاونته ف    أو أثناء سريانها   التأمينوثيقة  
 : ىوعلى الأخص ما يل التأمين أو إعادة التأمينبما لا يتعارض مع شروط عقد 

والحرص على الحصول علـى أفـضل        تقديم النصح والمشورة الفنية للعميل     - ١
  التـأمين ف مـن شـركات      الشروط والأسعار لصالحه من خلال التواصل مع عدد كا        

  .التأمينأو إعادة 
 ا أو وسـيطً  ا حـر  االإفصاح كتابةً للعميل عن صفة الوسيط سواء كان وسيطً         - ٢

ى  لشركة وساطة أو من أعضاء الجهاز الإنتاجاتابع. 
  .نهماالتأكد من إدراك العميل لنوع الخدمة المقدمة له وطبيعة العلاقة بي - ٣
 ـ      التأمينادة   أو إع  التأمينالتحقق من أن وثيقة      - ٤ ى  الصادرة عـن الـشركة تلب

ية الملائمة لاحتياجاته وإمكانياته الماديـة      التأمين وإرشاده إلى التغطية      ، متطلبات العميل 
  .احدود ما هو جائز قانونًى مع الالتزام والتقيد بمتطلبات العميل ف

 المعروضة على العميل وما تتـضمنه مـن         التأمينشرح سبب اختيار وثيقة      - ٥
توفرها الوثيقة المقترحـة  ى  ستثناءات مع تقديم مقارنة بين السعر والتغطية الت       شروط وا 

  .خرىالأ التأمينوثائق من  وغيرها
 وعلى وجـه     ، طلاع العميل على جميع الشروط والأحكام الأساسية للوثيقة       ا - ٦

 : ىالخصوص ما يل
ط الحـق    وحالات البطلان أو سقو     ،  والاستثناءات  ،  والقيود  ،  نطاق التغطية  ) أ  ( 

   .قد تتضمنها الوثيقةى الت
تخضع فيهـا وثـائق     ى   المتعلقة بالمدة الت    خاصة  الشروط الجوهرية للوثيقة   )ب  (

 وقيمـة التـصفية      ، جزء من القسط  ى   على الحياة للإلغاء دون رد أ      التأمين
   .قبل حلول موعد الاستحقاق أو تحقق الخطر المؤمن ضده
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   .وعلاقتها بسعر التغطية ركة على العميلقد تفرضها الشى  نسبة التحمل الت)ج( 
وأثـر ذلـك      بالقيمة الفعلية للممتلكات   التأمينتنبيه العميل إلى أهمية أن يكون        )د( 

   .حال تحقق الخطر المؤمن ضدهى على قيمة التعويض ف
   . لإلغاء الوثيقةاموعده تجنبى  فالتأمين تنبيه العميل إلى وجوب سداد قسط )ھ( 

 يلتـزم الوسـيط      ، التـأمين  أو إعـادة     التـأمين ى  شاركة ف حال وجود م  ى  ف - ٧
  .بالحصول على موافقة العميل على أسماء الشركات المكتتبة وحصص كل منها

تغييرات تطرأ علـى طبيعـة   ى تقديم النصح للعميل بضرورة الإفصاح عن أ  - ٨
  وذلـك   أو عنـد تجديـدها   ، وأثناء سريانها ،الخطر المؤمن ضده بعد إصدار الوثيقة

  .التأمينحال قيام الوسيط بتقديم خدمات خاصة بتجديد وثيقة  ىف
  التـأمين شرح آلية سداد الأقساط المستحقة على العميـل الخاصـة بوثيقـة              - ٩

  .رسوم إضافية تتعلق بهاى وأ
 بجميـع   التـأمين  أو إعـادة     التأمين من شركة    ا معتمد لاًتسليم العميل إيصا    -١٠

ى  ورد أ  التأمين أو إعادة    التأمينت حساب قسط    تسلمها منه تح  ى  المبالغ أو الشيكات الت   
  .مبالغ تستحق للعميل بعد استيفاء قيمة القسط

حال وقوع الخطـر    ى  يجب على العميل اتخاذها ف    ى  توضيح الإجراءات الت    -١١
المتعلقة بذلك وتوجيهه إلى وجـوب       الإدلاء بكافة البيانات  ى  المؤمن ضده ومساعدته ف   

  .طلب صرف التعويض ىاستيفاء أية بيانات لم تذكر ف
قـدمها بعـد    ى  إبلاغ العميل دون تأخير بقرار الشركة المتعلق بالمطالبة الت          -١٢

 ـ       ، وقوع الخطر المؤمن ضده    متابعـة الإجـراءات    ى   وتقديم المساعدة المناسبة لـه ف
  .الخاصة بالمطالبة

وتنبيهه بالوسيلة المتفـق     التحقق من إدراك العميل لتاريخ انتهاء مدة الوثيقة         -١٣
مع توضيح متطلبـات التجديـد وقيمـة القـسط           يها عند حلول موعد تجديد الوثيقة     عل

عملية تجديد الوثيقـة    ى  المستحق وآخر موعد للسداد وذلك دون اعتبار لدور الوسيط ف         
  .من عدمه
١٤-      المؤمن لـديها لتجديـد      التأمين من شركة    االتحقق من استلام العميل إشعار 
  .نتهائهاوقت مناسب قبل تاريخ اى الوثيقة ف
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 بدقة  التأمينالتأكيد على العميل بأهمية استيفاء كافة البيانات المطلوبة بطلب            -١٥
تأثير عليه عنـد اسـتيفاء تلـك        ى   وتجنب ممارسة أ    ،  الشخصية وأنها تحت مسئوليته  

قد تـؤثر علـى   ى البيانات مع توجيهه إلى ضرورة الإدلاء بكافة البيانات الصحيحة الت         
 مع توضيح أثـر   ، أو على تسعير الوثيقة   ،  أو رفضه  التأمين قرار الشركة بقبول طلب   

 كما يجب على الوسيط تنبيه العميـل        ، حال تحقق الخطر المؤمن ضده    ى  مخالفة ذلك ف  
   .ضرورة استكمالهاتوجيه إلى حال إغفال بعض البيانات وى ف

  )٣٢(مادة 
  التأمينوسطاء إعادة التزامات 

   : ى بما يلالتأمينيلتزم وسيط إعادة 
 التـأمين  بشأن برامج إعـادة      التأمين إعادة   شركة تقديم النصح والمشورة إلى    -١

ى بما ف   سواء المحلية أو الإقليمية أو العالمية       ، التأمين وإعادة   التأمينأسواق  ى  المتاحة ف 
   .ية والفنية المتعارف عليهاالتأمينذلك أفضل الشروط والأسعار وذلك وفقًا للأساليب 

 المقترحة وشرح   التأمين أسباب اختيار برامج إعادة      تأمينالأن يوضح لشركة     - ٢
ى  وتقديم مقارنة بين التغطيات والأسعار الواردة ف        ، ما تتضمنه من شروط واستثناءات    

  . متى طلب منه ذلك ،تلك البرامج وغيرها من البرامج البديلة
   . المختلفةالتأمينتوزيع الأخطار بين عدد من أسواق إعادة ى المساعدة ف - ٣
  ،الخطـر ى  الذين اكتتبوا ف   التأمينى   عن أسماء معيد   التأمينشركة  لالإفصاح   - ٤

لكـل معيـد      وأية عمولات أو خصومات أو امتيازات       ، مع بيان نسبة اكتتاب كل منهم     
تثبـت  ى  تقديم المستندات الت   و  ،  وذلك فور الانتهاء من توزيع الخطر       ، تأمين على حدة  

  .للخطرقبولهم 
بـين  ضات الخاصة بتسوية المطالبات والمنازعات القائمة    المفاوى  المساهمة ف  - ٥
  .التأمينى  ومعيدالتأمينشركة 
إلى زيادة درجـة    ى  عوامل أو أسباب قد تؤد    ى   فورا بأ  التأمينى  إخطار معيد  - ٦

 متوقعة يمكن أن تؤثر     جسيمة خسائر إضافية أو  أخطار من   الخطورة لدى المؤمن عليه   
 التأمينأخطر بها وسيط إعادة     ى   والت  ، مسندة إليهم على التزاماتهم بتعويض الأخطار ال    

  .التأمينمن قبل شركة 
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بتقـارير توضـح   وموافاتها حـال طلبهـا       ، التأمينالالتزام بتعليمات شركة     - ٧
  .قام بها لحسابهاى الأعمال الت

  ، التأمينى   ومعيد التأمين إعداد التقارير اللازمة لتسوية الحسابات بين شركة       - ٨
  . بذلكحال تم تكليفهى ف

ى  ومعيـد  التأمين شركة يحصل عليها من  ى  الحفاظ على سرية المعلومات الت     - ٩
  .تم الاطلاع عليها بحكم عملهى  والتالتأمين

ى  بضرورة الإفصاح عـن أ     التأمينى   ومعيد التأمينشركة    إلى النصحتقديم    -١٠
  ، التـأمين  إعـادة    ترتيبـات  تغييرات تطرأ على طبيعة الخطر المعاد تأمينه بعد إبرام        

  .سواء أثناء فترة سريانها أو عند تجديدها
 ـ التـأمين يتقاضاها وسيط إعـادة     ى  التألا تكون نسبة العمولة       -١١ العامـل  ى  ه
  . أو ترشيحه لشركة معينة أو معيد تأمين دون غيرهاختيارهى والمؤثر فى الرئيس

إشعارا بتجديـد تغطيـات إعـادة     التأمين الشركة أو معيد استلامالتحقق من    -١٢
 وذلك إذا كان وسيط إعـادة        ،  الاختيارية السارية قبل تاريخ انتهائها بوقت كاف       أمينالت

 خدمات خاصة بتجديـد تغطيـات إعـادة         التأمينأو لمعيد    التأمين يقدم لشركة    التأمين
  . الاختياريةالتأمين

ى  بمعلومات أو انتقادات غير صـحيحة لأ       التأمينشركة   الامتناع عن تزويد    -١٣
 التـأمين اختيار برامج إعادة   ى  التأثير على سياسة الشركة ف    بهدف    ، نالتأميى  من معيد 

  .تعتمدهاى الت
  الخامسالفصل 

  التأمين وإعادة التأمينشركات التزامات 
  )٣٣(مادة 

    : ى بما يلالتأمين وإعادة التأمينتلتزم شركات 
 ـى من العاملين بالشركة للقيام بأى  عدم تكليف أ   - ١   التـأمين ى أعمال الوساطة ف

   .المقيدين بالسجلى  عدا أعضاء الجهاز الإنتاجالتأمينأو إعادة 
  عمليات تأمين محلية من وسطاء تأمين مـا لـم يكونـوا مقيـدين             عدم قبول    - ٢

   .الهيئةلدى 
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 الأجانـب مـا لـم       التأمين إعادة عمليات إعادة تأمين إلى وسطاء       عدم إسناد  - ٣
   .الهيئةلدى يكونوا مقيدين 

 ما لم تكن موقعة ثلاثيـا       التأمين المقدمة من وسطاء     التأمينعدم قبول طلبات     - ٤
  .حال الأشخاص الاعتباريةى  أو مختومة بخاتم الوسيط ف ،منهم

 ـ وسـط تى  اسم الوسيط الـذ    التأمينتضمين وثيقة    - ٥  ـى  ف    ، يـة التأمينة  العملي
   .ه بالسجلورقم قيد
  المبرمـة  وثيقـة المـسئولية المهنيـة       سوية المطالبات المستحقة من   تسرعة   - ٦

   عنها بموجب قـرار صـادر      لاًيصبح الوسيط مسئو  ى  عن المبالغ الت  من خلالها وذلك    
  .هذا الشأنى فمن الهيئة 

ية كأحد مرفقات وثيقـة     التأمينتسليم العميل بيان يوضح طرق سداد الأقساط         - ٧
 حساباتها البنكية   وأرقام ويوقع عليها العميل بالاستلام موضح فيه فروع الشركة          التأمين

 مع إدراج عبارة واضحة به وبخط مميز تنص علـى           ،  لكترونىالإئل السداد   وكذا وسا 
إلا بموجب إيصال معتمـد ومختـوم بخـاتم         ى  مبلغ نقد ى  أنه لا يجوز تسليم الوسيط أ     

تنظيم استخدام  حدود المبلغ المحدد بموجب قانون      ى  الشركة وموقع عليه من الوسيط وف     
  .ولائحته التنفيذيةى وسائل الدفع غير النقد

٨ - تمت لديهاى  التالتأميندخل وسطاء ى  بإجمالاموافاة الهيئة سنوي.   
 التـأمين أو وسيط إعادة    ى   المحل لى الوسيط إخطار الهيئة بكل مخالفة تنسب      إ - ٩
    .م تتعلق بممارسة نشاطهمنهمى  أ وكذا كل دعوى ترفع ضد،ى الأجنب

 الفصل السادس
  وقف القيد والتدابير الإدارية

  )٣٤(مادة 
 قيد الوسيطوقف 

 ـ     ، التأمين أو إعادة    التأمينيتعين على شركات       التـأمين ى   وشركات الوسـاطة ف
من الوسطاء العاملين أو الملتحقـين      ى   إخطار الهيئة حال إنهاء خدمة أ      التأمينأو إعادة   
وتكون الشركة مـسؤولة عـن        ،  من تاريخ إنهاء الخدمة    أسبوعوذلك خلال    للعمل بها 

  .ة من الوسيط إلى حين إخطار الهيئة بإنهاء خدمته وأسبابهاجميع المخالفات المرتكب



  
  
  
  
  
  

 ٢٠٢٥سنة  یونیة ١٢فى ) تابع( ١٢٨ العدد – المصریةالوقائع 
 

٤٢

 ـ  الـشركة ب  فور ورود إخطار     ايتم وقف قيد الوسيط بالسجل مؤقتً     و ة إنهـاء خدم
 فتقوم  ،فيهاتوسط ى مخالفات تتعلق بالعمليات التالوسيط ما لم يكن إنهاء خدمته بسبب 

 ـ الهيئة باتخاذ الإجراءات المقررة بشأن تلك المخالفات        التـأمين  قـانون     لأحكـام  ا وفقً
     . لهاالموحد والقرارات الصادرة تنفيذً

 التـأمين ى  من أعمال الوساطة ف   ى  ممارسة أ  خلال فترة الوقف   ولا يجوز للوسيط  
أو التقدم إلى الهيئة بطلب لتعـديل بيانـات    إلا بعد إزالة أسباب الوقف    التأمينأو إعادة   

  . لذلكبةشروط متطلى  واستيفاء أ ،قيده بالسجل
    .بتعديل بياناتهحال انتهاء مدة قيده دون قيامه ى الوسيط فيشطب و

  )٣٥(مادة 
  التدابير الإدارية

 مـن  ىلقواعد الواردة بهـذا القـرار اتخـاذ أ   ل التأمينوسطاء   مخالفة   حاللهيئة  ل
  : ةالآتيالتدابير 
  .الإنذار - ١
 للأشخاص  التأمينى  إلغاء الموافقة على فتح مكتب لمزاولة أعمال الوساطة ف         - ٢

     .الطبيعيين أو الفرع للأشخاص الاعتبارية
 ـأو  ى   الاعتبـار  التـأمين لمجلس إدارة الهيئة وقف قيد وسـيط        و   لمـدة ى  الطبيع

  التأسـيس  أحد شـروط  هحالة فقد ى  لا تجاوز ثلاث سنوات أو شطب قيده من السجل ف         
ة الهيئـة اتخـاذ    كما يجوز لمجلس إدار     ،  بالسجل حسب الأحوال   القيدأو الترخيص أو    

   :من الحالات الآتيةى أى فذات التدبير بعد إجراء تحقيق من قبل الهيئة 
 قـانون  إذا ثبت أنه قدم أية بيانات جوهرية غير صحيحة مطلوبة وفقًا لأحكام          - ١
  . نتيجة تعمد أو خطأ جسيم الموحدالتأمين
  . عدم الالتزام بالقواعد والمعايير المهنية اللازمة لمزاولة المهنة - ٢
للتشريعات أو ما يجـب عليـه الالتـزام بـه           إذا ثبت أنه قام بأعمال مخالفة        - ٣

   .جسيمعلى غش أو خطأ ى المتعلقة بمهنته أو تنطو
   )٣٦(مادة 

) ٢٧  ،٢٦  ،٢٥  ،١٥( لأحكـام المـواد   ا بتوفيق أوضاعهم وفقً  التأمينوسطاء  لتزم  ي
     .سنة من تاريخ العمل بهخلال من هذا القرار وذلك 



  
  
  
  
  
  

 ٢٠٢٥سنة  یونیة ١٢فى ) تابع( ١٢٨ العدد – المصریةالوقائع 
 

٤٣

  )٣٧ (مادة
 المشار  ٢٠٢١ لسنة   ١١٤ و ٢٠١٤ لسنة ٢٣ ارقم الهيئة إدارة مجلس اقراريلغى  

    . كما يلغى كل حكم يخالف أحكام هذا القرار ،إليهما
  )٣٨(مادة 

 ويعمل به    ، للهيئة  لكترونىالإالوقائع المصرية وعلى الموقع     ى  ينشر هذا القرار ف   
   .صريةلتاريخ نشره بالوقائع المى من اليوم التال

  رئيس مجلس إدارة
  الهيئة العامة للرقابة المالية

 محمد فريد صالح. د




