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  الهيئة العامة للرقابة المالية
  ٢٠٢٤ لسنة ٢٩٨قم مجلس إدارة الهيئة رقـرار 

  نية لدى الهيئةبشأن ضوابط قيد المتدربين على أعمال الوساطة التأمي
  وقواعد ممارستهم لعملهم بشركات التأمين أو إعادة التأمين أو الوساطة التأمينية

  ية الهيئة العامة للرقابة المالمجلس إدارة
 بتنظيم الرقابـة علـى الأسـواق        ۲۰۰۹ لسنة   ١٠بعد الاطلاع على القانون رقم      

  ؛ والأدوات المالية غير المصرفية
  ؛  ٢٠٢٤لسنة  ١٥٥رقم  وعلى قانون التأمين الموحد الصادر بالقانون

 بـشأن ضـوابط قيـد    ۲۰۱۸لـسنة   ١٤٦وعلى قرار مجلس إدارة الهيئة رقـم        
تأمينية بشركات التأمين وإعـادة التـأمين وشـركات         المتدربين على أعمال الوساطة ال    

  ؛ الوساطة التأمينية
   ؛٢٥/١٢/٢٠٢٤وبعد موافقة مجلس إدارة الهيئة بجلسته المنعقدة بتاريخ 

  :قـــــــرر 
  )المادة الأولى ( 

  نطاق التطبيق
أحكام هذا القرار بشأن ضوابط قيد المتـدربين علـى أعمـال الوسـاطة              ى  تسر

  بـشركات التـأمين أو إعـادة التـأمين         هيئة وقواعد ممارستهم لعملهم   التأمينية لدى ال  
  . أو الوساطة التأمينية

ولا يجوز لهؤلاء المتدربين القيام بأعمال الوساطة التأمينية إلا بعد قيدهم بالـسجل         
  . المعد لهذا الغرض بالهيئة بمراعاة الضوابط الواردة بهذا القرار

  )المادة الثانية ( 
  دى الهيئةشروط القيد ل

   :يشترط لقيد المتدرب بالسجل المعد لذلك لدى الهيئة استيفاء المتطلبات الآتية
  .  أن يكون محمود السيرة، حسن السمعة-١
٢- بالأهلية القانونيةاأن يكون متمتع  .  
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 ـ              -٣ ط  أن يكون حاصلاً على مؤهل عال، أو مؤهـل فـوق المتوسـط أو متوس
  . قبلها الهيئةتى تخصص تأمين من إحدى الجهات الت

أو صدر قرار   ى  نهائى  لا يكون قد سبق فصله من عمله بحكم أو بقرار تأديب          أ -٤
 مـن   ان أو لوائح خاصة أو منعه تأديبي      تنظمها قواني ى  بشطب اسمه من سجل المهن الت     

مهنـة حـرة، خـلال    ى مجال الأنشطة المالية غير المـصرفية أو أ ى مزاولة المهنة ف  
  . لى تاريخ تقديم طلب القيدالثلاث سنوات السابقة ع

جريمة ى  بعقوبة جناية، أو بعقوبة جنحة ف     ى   ألا يكون قد صدر ضده حكم نهائ       -٥
إحدى الجرائم المنصوص عليهـا بـالقوانين المنظمـة    ى ماسة بالشرف أو الأمانة أو ف     

، خلال الثلاث سنوات السابقة على تاريخ تقديم طلـب           للأنشطة المالية غير المصرفية   
  .  لم يكن قد رد إليه اعتبارهالقيد ما
تحددها الهيئة، ويجوز للهيئة قيد المتدرب لديها       ى   اجتياز الدورة التدريبية الت    - ٦

  .  عند تحديدها من الهيئةالتدريبية على أن يتعهد بالحصول على الدورة
   )الثالثةالمادة ( 

  التزامات الشركة الراغبة فى التعاقد مع المتدرب
  اغبة فى التعاقد مع متدربين على أعمـال الوسـاطة التأمينيـة         تلتزم الشركات الر  

   :بما يلى
 إبرام عقد ينظم الحقوق والالتزامات بين الطرفين وبما يتوافـق مـع أحكـام               -١

  قانون التأمين الموحد والقرارات الصادرة من الهيئة لتنظيم ممارسة نـشاط الوسـاطة            
الحصول علـى مزايـا ماليـة       ى   ف ، على أن يتضمن العقد أحقية المتدرب       التأمينى  ف

، ويجب على الشركة موافاة الهيئـة        جلبها للشركة ى  ساهم ف ى  ومكافأة عن العمليات الت   
  . بنموذج العقد المشار إليه قبل إبرامه للحصول على عدم ممانعتها عليه

 تزيد مدة عمل المتدرب الفعلية على سنتين، وعلى الشركة منح المتـدرب             ألا -٢
 فترة التدريب بنجاح، كما تلتزم الشركة إذا ارتـأت عـدم           باجتيازهة إفادة   نهاية المد ى  ف

اجتياز المتدرب الفترة المشار إليها بإخطاره وكذا إخطار الهيئة بأسباب ذلـك خـلال               
  . بأسبوع من نهاية فترة عمله كمتدر
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   للمتدرب العمل خلال المدة المشار إليها لدى شركتين بحد أقـصى علـى             ويجوز
   .ذات الوقتى لديهما فألا يعمل 

ى  أن يعمل المتدرب تحت إشراف وسيط تأمين مسجل بالهيئة بالجهاز الإنتاج           -٣
   على ألا يزيد عدد المتدربين تحت إشـراف وسـيط تـأمين واحـد علـى                 ، بالشركة

  . عشرة متدربين
 ـ            -٤ ى  أن تكون الشركة والوسيط مسئولين عن أعمال المتـدرب والأخطـاء الت

  . مارسته لأعمالهيرتكبها المتعلقة بم
للمتـدرب مـع موافـاة الهيئـة        ى  ونظرى  وضع برنامج تدريب وتأهيل عمل     -٥

  . بتفاصيل ذلك البرنامج
طلب التأمين والوثيقـة    ى   أن يقترن اسم المتدرب باسم الوسيط المسئول عنه ف         -٦

قام المتدرب بجلبها، على أن يكتب اسم المتدرب قرين اسـم           ى   يتعلق بالعمليات الت   افيم
  . تمسكه الشركةى وسيط بسجل الوثائق الذال

 -جميع الأحوال، على الشركات المخاطبة بأحكام هذا القرار إخطار الهيئـة            وفى  
   عند ترك المتدرب للـشركة وأسـباب ذلـك         - على النموذج المعد منها لهذا الغرض     

  . الأحوال انتقاله للعمل إليها، وذلك خلال عشرة أيام من تاريخ الترك أو الانتقال بحسبأو 
   )الرابعةالمادة (
   قيد المتدرب لدى الهيئةإجراءات

 شركات التأمين وإعادة التأمين والوساطة التأمينية بتقديم طلب للهيئـة لقيـد             تلتزم
  :  على أن يرفق بالطلب المستندات الآتية ، معهالتعاقد المتدرب لديها خلال أسبوع من تاريخ

  . روط المتطلبة بالمادة الثانية من هذا القرار المستندات الدالة على استيفاء الش-١
  .  صورة من عقد العمل مع المتدرب-۲
  .  اسم وسيط التأمين المشرف على المتدرب-٣
 ،ى  ما يفيد سداد مقابل دراسة طلب القيد بالسجل بواقع مبلغ قـدره ألـف جنيـه مـصر          - ٤

لقيد بسجل الهيئة عند     مقابل استخراج بطاقة ا    ان جنيه يمع التعهد بسداد مبلغ مائة وخمس     
  . تمام القيد
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   )الخامسةالمادة (
   والتزامات المتدربمهام

 المتدرب خلال فترة عمله بالتعرف على أعمال الوساطة التأمينية والتـدريب            يقوم
  :  ىعليها ، ويقوم على وجه الأخص بما يل

 الإلمام بالتشريعات المنظمة لنشاط التأمين بوجه عـام وخاصـة التـشريعات        -١
التأمين، وكذا الإلمـام بالجوانـب الفنيـة لتأمينـات الأشـخاص        ى  المنظمة للوساطة ف  

  .  بفروعهما المختلفة والتدريب على كيفية تقديمها للعملاءلممتلكاتوا
جلب عملاء جدد أو التجديد للعمـلاء القـائمين، وكـذا           ى   مساعدة الوسيط ف   -۲

  . بنودها تجهيز وثائق التأمين ومراجعةى معاونته ف
مراجعة وتحديث قواعد بيانات العمـلاء وتعلـم        ى   معاونة الوسيط المشرف ف    -٣

  . كيفية بناء علاقات جيدة ومستمرة معهم وكذا الرد على استفساراتهم
  تخصه ومعاونة الوسيط المـشرف عليـه      ى   الاطلاع على شكاوى العملاء الت     -٤

  . بشأنهاى دراستها وإبداء الرأى ف
  : ىلتزام بما يلكما يتعين على المتدرب الا

  ،  لـه  اقرارات الصادرة عـن الهيئـة تنفيـذً        أحكام قانون التأمين الموحد وال     -١
  . التأمينى وعلى وجه الأخص الأحكام المنظمة لنشاط الوساطة ف

  ،ينيـة مأادة التأمين أو شركة الوساطة الت اللوائح الداخلية بشركة التأمين أو إع     -٢
  . المصالحى  تعارض فوجود ى علىأعمال تنطوى بأوعدم القيام 

  .  أن يشير عند تعامله مع العملاء أنه متدرب لدى الشركة-٣
ى عدم القيام بالمهام المقررة لوسطاء التأمين، مع الالتـزام بعـدم تحـصيل أ          -٤

  .  من العملاءالمبالغ رسوم أو أقساط تأمين أو غيرها من
  أعمال تتضمن الإسـاءة إلـى نـشاط التـأمين أو الـشركة            ى   عدم القيام بأ   - ٥

  . أو العملاء
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   )السادسةالمادة (
   الإداريةالتدابير

   مجلس إدارة الهيئة حال مخالفة المتدرب القواعد الـواردة بهـذا القـرار             لرئيس
  أو حال فقده لأحد شروط قيده بالـسجل أو مخالفتـه لأى مـن القـرارات الـصادرة                 

  : ، اتخاذ أى من التدابير الآتية عن الهيئة
  . الإنذار -١
  .  عن التدريب مدة لا تزيد على سنتين الإيقاف- ٢
 شطب قيده من السجل، مع عدم جواز إعادة قيده مرة أخرى إلا بعد انقـضاء               -٣

  .  خمس سنواتعلى فترة لا تقل عن ستة أشهر ولا تزيد
  . من السجلى  النهائالشطب -٤

بوجـوب  ) ۳إلى   ۱(من التدابير من    ى   أن يقترن القرار الصادر بتوقيع أ      ويجوز
  . هذا الشأنى تحددها الهيئة فى ز المتدرب للدورات التدريبية التاجتيا

   )السابعةالمادة (
كل ى  ، كما يلغ   لمشار إليه ا ۲۰۱۸ لسنة   ١٤٦قرار مجلس إدارة الهيئة رقم      ى  يلغ

  . حكم يخالف أحكام هذا القرار
   )الثامنةالمادة (

، ويعمل به    للهيئةى  ونالوقائع المصرية وعلى الموقع الإلكتر    ى   هذا القرار ف   ينشر
  . المصرية لتاريخ نشره بالوقائعى من اليوم التال

  
  رئيس مجلس إدارة

  الهيئة العامة للرقابة المالية
  محمد فريد صالح.د

  
  

  

   
         




