
 

 

  

  2015لسنة  109القرار رقم و وتعديله  2001لسنة  148رقم  لقانون طبقاً 



 

 

 الموافقة على قيد وسطاء التمويل العقاري  

 

 

  

 

 

 

 

  

URL       

  

 

 



 

 

    

   

    

    

   

 

 

ان تتخذ شكل  شكة م اهكة مم اةكةعم  أن  قن ر تةكة  ةلك ة أن  انا طم لوكةط اطي كةام ال اوةل اطتميع  اطل ةوي  اطت يعة   ▪
اطل ةوي  اطي كةام اطل ةوعم   عوي  طن ئةم اطمياا م أن  قن رلين طنوكة م ق ةاأ قىةلا ت تتلةوأ ان لوكةط اطي كةام ال اوةل  

 اطل ةوي  اطتميع   
 قن رلين اطلضي اطمنتدب ق  اطمهةيل أن الإداوة اطفلنيم ا ئد  ي يط تميع  أ ةوي بهولات اط ئةم   ▪
 قت رلين قد صدو لد اطوة م قحلةم بةلإالاس   ▪
  داد ا ةب  ىداةت اط ئد اطم ةوة   ▪
 بلم أوةة ان  ذا اط ةاو  قن يت دم اطممث  اط ةليلل ب نب أن  اطنميذج اطملد طذطك  ا ةً طمة  ي ايلح بةطمةدة اطةا ▪

 -اطمةدة اطةابلم أوةة ان لفس ذات اط ةاو أن  قله:

 أ د تأ يس اطوة م  لظةا ة الأ ة ل  ▪
 اهتخةج و مل حديث ان اطهو  اطتوةولا طنوة م  ▪
أن  اطوككككة ةت اطتل اة أن  تأ ككككيهكككك ة قاثة ان  ككككنم اةطيما ت درح ت ةعة اةاقب اطاهككككةبةت  اط يا ح اطمةطيم أن قىة   ▪

  نم 
 ت درح اة رفئد قن اطلضي اطمنتدب ق  اطمهةيل أن الإداوة اطفلنيم ا ئد بهولات بةط ئةم ال جد ل اطي  ةء اطل ةوعئن  ▪
 اطهئةة اطذاتيم طة يس  قأضةء اونس الإداوة  اطمدية اطمهةيل إن  جد  ▪
 ش ةدة بلدم صد و احلةم إالاس لد اطوة م  ▪
 ت اتكه اطتنفئكذركما    2001طهكككككككككنكم   148بكأحلكةم قكةلين اطتميعك  اطل كةوي وقح  إقةاو اطممثك  اط كةليلل طنوكككككككككة كم بكةتطتنام  ▪

  اط ةاوات اطةةدوة ان اط ئةما  أدم إلةام الا قلو م قىةلا د ن اطاةيل أن  اياا م اط ئةم 
طي ك ةء  إقةاو اطممث  اط ةليلل طنوكة م بةتطتنام بأت ينا ل قأمةل اطي ك ةء اطل ةوعئن بةطوكة م إت ان  ةن ا ئداً بهكو  ا ▪

 اطل ةوعئن بةط ئةم 
 إرةةل  داد ا ةب  ىداةت اط ئد  ▪
 جنيه 150ا ةب  ىدام قئد  ا ةب  اطخداةت طني  ةء اطل ةوعئن )اشخةص اأتبةوعم( ▪
 



 

 

 ــمن ال ارسال رسالة تجريبية على  الموافقة على اطلاقه المطلوب  الخاص بالموقع الإليكتروني   domain ـ

 Tsei@fra.gov.eg للجنة المحتوى والمعاملات الاليكترونية الإليكترونيالبريد  
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اليكترونية  /  غيرها  ( هو الواجهة يقصد بالموقع الإلكتروني ) موقع اليكترونى /  تطبيق موبايل  /  خدمات   ▪

مواداً   و/أو  تحتوى نصوصاً  والتي  الدولية  المعلومات  أو وسيط على شبكة  لشركة  التسويقية  أو  التعريفية 

دعائية أو إرشادية تتعلق بالتأمين وتعرف بالخدمات التي تقدمها الشركة أو الوسيط وتروج للتعامل معه أو 

 من خلاله.

يط المتواجد له موقع اليكترونى على شبكة المعلومات الدولية الالتزام بالضوابط الواردة  على الشركة أو الوس ▪

 وتوفيق أوضاعه والحصول على موافقة الهيئة العامة للرقابة المالية.  20016لسنة   805بالقرار رقم 

 لا يجوز إنشاء أكثر من موقع اليكترونى لشركة واحدة أو وسيط واحد.  ▪

 دارته بنفسه أو بواسطة الغير. يتم إنشاء الموقع وإ ▪

 لا يجوز استخدام الموقع الإليكتروني للشركة أو الوسيط في غير الغرض المصرح به من الهيئة.  ▪

 مقدم الطلب ساري.    ان يكون ترخيص ▪

 مقدم الطلب ) شركة أو وسيط(. أن يكون اسم الدومين مرتبط باسم  ▪

 يئة إلا بعد احاطة الهيئة بالعنوان الجديد.لا يجوز تغيير عنوان الموقع الإليكتروني المبلغ لله ▪

على أن يتم إبلاغ الهيئة بذلك خلال أسبوع، وقى حال الرغبة في   يللشركة أو الوسيط غلق الموقع الإلكترون ▪

إعادة تشغيله أو إنشاء موقع آخر بديل تتبع نفس الإجراءات المتخذة في الحصول على موافقة تشغيل الموقع 

 الإلكتروني السابق. 

 للموقع/للتطبيق/ الخدمات اليكترونية ويمكن إضافة لغات أخري. ن تكون اللغة العربية هي اللغة الرئيسية  أ ▪

كافة البيانات الخاصة بالشركة أو الوسيط في حدود الترخيص الصادر له من  الموقع الإليكتروني  يوضح أن ▪

   .الهيئة

المقارنة في صورة تصنيف على أساس    في حالة نشر عرض مقارن لعدة شركات يجب الالتزام بأن تكون ▪

 المزايا و الخدمات والتعويضات المقدمة بحد أقصى ثلاث تصنيفات فقط.  

 مثال على التصنيفات :   ▪

 التصنيف الذهبي أو التصنيف الفضي أو التصنيف البرونزي  ▪

 مع عدم الإفصاح عن اسم الشركة الا عند الوصول الى مرحلة السداد.  ▪

 .وتوضيح اسم المسئول عن الرد على الشكاوى خطوات تقديم شكوىروني  الموقع الإليكت يوضح  أن ▪

 الإليكتروني.  إضافة دليل حماية المتعاملين على الموقع ▪

رسوم أو أشكال تخالف ما تنظمه   أو  بيانات أو معلوماتالموقع الإليكتروني    لا يجوز ان يتضمن محتوى ▪

أو أي من القرارات الصادرة عن الهيئة نفاذا لها أو    أو لائحته التنفيذية  1981لسنة    10أحكام القانون رقم  

 . الترخيص الصادر للشركة أو الوسيط

عدم نشر أو توزيع بيانات غير صحيحة أو مضللة تتضمن معلومات غير حقيقية بصورة مباشرة أو غير   ▪

 مباشرة. 

التعديلات التي تتم على التشريعات  يجب تحديث المعلومات والبيانات الواردة بالموقع الإليكتروني في ضوء   ▪

 المنظمة للتأمين أو قرارات الهيئة في هذا الشأن. 

في حال استخدام البريد الإلكتروني في ارسال رسائل تتضمن محتوى ترويجي أو تسويقي عن الشركة أو  ▪

نوان بريد  الوسيط للعملاء المسجلين على الموقع الإليكتروني، على الشركة أو الوسيط أن يرسل من خلال ع

 (.   Domain nameالكترونى مماثل لنطاق الموقع الإلكتروني )  

ولائحته التنفيذية وإجراءات العناية الواجبة بعملاء المؤسسات    2002لسنة    80الالتزام بأحكام القانون رقم   ▪

الدمار   المالية والقرارات والضوابط الصادرة في شأن مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب وانتشار أسلحة



 

   

 

  

 

 

  

الشامل والتأكد من ان الافراد أو الكيانات المتعاملة من خلال الموقع أو التطبيق غير مدرجة على القوائم  

 السلبية.

رسالة ▪ الخط  "  اظهار  عبر  الشركة  الى  تقديمها  أولا  له  يحق  العميل  لدى  شكوى  وجود  حالة    في 

الإليكتروني  XXXXX الساخن البريد  مقر   XXXXX@Domain.com للشركة  أو  الى  يدويا  تقديمها    او 

حل الشكوى أو عدم قيام الشركة بحل الشكوى أو عدم رضاء العميل عن التعامل مدة  وفى حال انتهاء   الشركة

المالية للرقابة  العامة  الهيئة  الى  شكواه  تصعيد  له  يحق  الشركة  داخل  شكواه  موقعها  عبر      مع 

  www.fra.gov.eg الإليكتروني

 . 2016لسنة  805الالتزام بالضوابط الواردة بالقرار رقم  ▪

 : اظهار الجملة التالية في واجهة الموقع ▪

( والموقع      برقم )  " الشركة / الوسيط خاضعة لإشراف ورقابة الهيئة العامة للرقابة المالية ومرخص لها   ▪

 "    XX/XX /XXXX الإليكتروني حاصل على موافقة الهيئة  بتاريخ

الإليكتروني ويتم الحصول على الموقع تحديثات جوهرية ب الإليكتروني بالهيئة بأيلجنة المحتوى احاطة  يتم  ▪

 موافقة الهيئة عليها قبل تفعيلها واطلاقها على شبكة المعلومات الدولية.

الشركة او الوسيط في جميع التعاقدات مع الشركات الأخرى التي تقدم لها الخدمات المختلفة أن  يجب ذكر   ▪

جميع الأنظمة والمعدات وأسلوب التشغيل يخضع للرقابة والتفتيش الخارجي وفقا للقواعد التي تضعها الهيئة  

 العامة للرقابة المالية. 

 .2016لسنة  805ت الواردة بالقرار رقم يحق للهيئة سحب موافقتها في حال مخالفة الالتزاما ▪

المعلومات والبيانات الواردة بالموقع في ضوء التعديلات  تت ▪ على    التي تتم عهد الشركة او الوسيط بتحديث 

   .في هذا الشأن وقرارات الهيئةالتشريعات المنظمة 

 . صفحات تواصل اجتماعي غير المذكورة بقائمة الفحصعهد الشركة او الوسيط بعدم وجود موقع أخر او  تت ▪

 . الاجراءات اللازمة لحماية المتعاملين معه باتخاذعهد الشركة او الوسيط تت ▪

بتعيين موظف مسئول عن الموقع الالكتروني ويكون بمثابة نقطة الاتصال الرئيسية عهد الشركة او الوسيط  تت ▪

 المذكور وإخطار الهيئة في حالة استبدال ذلك الموظف. مع الهيئة في كل ما يخص الموقع 

▪  

o كترونييتغيير عنوان الموقع الال. 

o الإليكتروني.  حدوث اختراق او قرصنة للموقع 

o   اسبوع.غلق الموقع خلال 

o إعادة تشغيل الموقع . 

o  الالكتروني.تغير الموظف المسئول عن الموقع 

mailto:XXXXX@Domain.com
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