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  مقـدمــــــــــة

ال�ة تحق�ق سلامة واستقرار الأسواق المإلى الذ� يهدف  ،عامة للرقا�ة المال�ةاله��ة ال �ار دورإفي 

ت ��ة وتنم�تها وتع��م قدرتها التنافس�ة على جذب المز�د من الاستثمارانغ�ر المصر��ة وتن��م الأ

المحل�ة والأجنب�ة، والتي تعمل على الحد من م�ا�ر عدم التنس�ق ومعالجة الم�اكل التي تنتج 

ون تن��م ن�ا� التمو�ل ناالأسال�ب الرقاب�ة، وذلك من خلال ت�ب�ق ق أوعن اختلاف ال�رق 

قرارات مجلس إدارة اله��ة والكتب الدور�ة وقرارات رئ�س  لك، و�ذ2020ة لسن 18الاستهلاكي رقم 

رة في وتسهم هذه القرارات الرقاب�ة الصاد .��ة المال�ة غ�ر المصر��ةناله��ة الصادرة لتن��م الأ

عددة القرارات الصادرة مت نتوف�ر م�اد� أساس�ة لإدارة الم�ا�ر، وت�ب�ق قواعد الحو�مة ون�را لأ

 لآخر آن نم��تها وت�ضع هذه القرارات للتعديل نال�ر�ات لأ لةاو لمز  بانالجو �ر من وتغ�ي �ث

لما ��هده الق�اع المالي غ�ر المصرفي المحلي والدولي من ت�ورات، لذا فقد تم تجم�ع  وفقاً 

وتبو�ب �افة القرارات والكتب الدور�ة الصادرة عن اله��ة العامة للرقا�ة المال�ة المتضمنة القواعد 

ن تن��م ن�ا� و ناح�ام قأخذاً في الاعت�ار أ�� الرقاب�ة، المن�مة لن�ا� التمو�ل الاستهلاكي والضوا

 ةلاو لمز ال�ر�ات  ى، وذلك في ش�ل دل�ل �ما ي�سر عل2020لسنة  18التمو�ل الاستهلاكي رقم 

ن�ا� إضافة ال أون�ا� التمو�ل الاستهلاكي وم�تلف المؤسسات التي ترغب في دخول السوق 

  الم�ار ال�ها.

الن�ا�  لةاو مز لال�ر�ات بدا�ة من التقدم للحصول على ترخ�ص  ةلدورة ح�ا عداد هذا الدل�ل وفقاً إ تم 

/ وفتح وأن�ا� التمو�ل الاستهلاكي وصولا للقواعد المن�مة لغلق  لةاو لمز مروراً �القواعد المن�مة 

 ها،وغلق هانقلو ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي وضوا�� ق�د فروع ال�ر�ات  لاو تز �ر�ات التي الدمج  أو

الاعت�ار �ن �عخذ ل�ه مع الأإات التي وردت على الن�ا� الم�ار لأحدث القرارات والت�ور  وذلك وفقاً 

  لت�ورات السوق.    خر وفقاً التعديل على هذا الدل�ل من ح�ن لآيتم  أنه �م�ن أن

ح ه يت�نلأ ؛التمو�ل الاستهلاكي �عد أحد الوسائل الرئ�س�ة لتحق�ق العدالة الاجتما��ة نإف ،وأخ�راً   

 من قصرها على ال�ر�ات الكبر� است�دام ال�دمات المال�ة بدلا لل��قات متوس�ة ومحدودة الدخل 

ر" افراد وذو� الملاءة المال�ة المرتفعة، وهذا السبب الأخ�ر هو ما دفع المجتمع الدولي لاعت�والأ

قرتها من�مة أهداف التنم�ة المستدامة التي أ  انأر�) من Financial Inclusionال�مول المالي" (

  الأمم المتحدة.
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  التعر�فات

توف�ر التمو�ل الم�صص ل�راء السلع  ىلإكل ن�ا� يهدف   التمو�ل الاستهلاكي

على وجه  لتهاو مز وال�دمات لأغراض استهلاك�ة متي تمت 

الاعت�اد، و��مل التمو�ل من خلال ��اقات المدفوعات التجار�ة 

  إحد� وسائل الدفع التي �قرها البنك المر�ز�.  أو

كل شر�ة مرخص لها �ممارسة ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي وتكون   الاستهلاكي لشر�ة التمو�

خاضعة لرقا�ة اله��ة العامة للرقا�ة المال�ة، �ما في ذلك ال�ر�ات 

 وأالتي تقدم تمو�لاً استهلاك�اً بواس�ة ��اقات مدفوعات تجار�ة 

إحد� وسائل الدفع التي �قرها البنك المر�ز� بناءً على تعاقدها مع 

  ومقدمي السلع وال�دمات الاستهلاك�ة.ش��ة من �ائعي 

  كي. ن�ا� التمو�ل الاستهلا لون او يز موزعوها الذين  أومنتجو السلع   الاستهلاكي  لالتمو� مقدمي

ال��اقات التجار�ة غ�ر المصر��ة الصادرة ��قاً للقواعد التي   �طاقات المدفوعات التجار�ة

  �ضعها البنك المر�ز�، والتي تست�دم في منح تمو�ل استهلاكي. 

كل ش�ص �حصل على تمو�ل �موجب المعاملات التي ت�ملها   عملاء التمو�ل الاستهلاكي 

ال�اص بتن��م  2020لسنة  18ون رقم ناالضوا�� الواردة �الق

  هنته.م أومو�ل الاستهلاكي لأغراض خارج ن�اق تجارته ن�ا� الت
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ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي  لةاو لمز لا: ال�رو� اللازمة للحصول على ترخ�ص أو 

  1* �النس�ة ل�ر�ات التمو�ل الاستهلاكي:
  

ن�ا�  لةاو ز لم�جب على ال�ر�ات الرا��ة في الحصول على الموافقة المبدئ�ة على تأس�س شر�ة 

   -التمو�ل الاستهلاكي، الالتزام �ال�رو� الأت�ة: 

مدفوع س مالها المصدر والألا �قل ر أو  يتم تأس�س ال�ر�ة في ش�ل شر�ة مساهمة مصر�ة أن .1

 عن ع�رة ملاي�ن جن�ة.

��ة أن لةاو مز ��قتصر غرض ال�ر�ة على ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي مالم ترخص اله��ة  أن .2

 مال�ة غ�ر مصر��ة.

س مال أ) من ر %50ش�اص اعت�ار�ة بنس�ة لا تقل عن (أ��ون من ضمن مؤسس�ها  أن .3

س مالها، و�ستثني أ) من ر %25لا تقل نس�ة مساهمة المؤسسات المال�ة عن (أال�ر�ة، و 

ن�ا� م ون تن��نان�ا� التمو�ل الاستهلاكي قبل العمل �ق لاو تز من ذلك ال�ر�ات التي 

ها �ما تغ��ر ���ل ملك�ت أولا إذا تم الاستحواذ عل�ها ه إل�إالتمو�ل الاستهلاكي الم�ار 

 س مالها.أثلث ر  زاو �ج

اشرة �مة المعلومات اللازمة لم�أنيتوافر لد� ال�ر�ة التجه�زات والبن�ة التكنولوج�ة و  أن .4

 .الن�ا� وفقاً للمت�ل�ات التي تحددها اله��ة

يتوافر لد� ال�ر�ة لائحة داخل�ة تن�م ضوا�� و�جراءات منح التمو�ل وتحديد نسب  أن .5

التمو�ل حسب قدرة العملاء على السداد، والالتزام �الاستعلام عن عملائها لد� إحد� 

 � او ش�ل�ات إدارة الم�ا�ر والملاءة المال�ة، والتعامل مع آ، و يانالائتمشر�ات الاستعلام 

 العملاء التي يلتزم بها المديرون والعاملون ف�ها.

رة تتوافر لد�ة خب أنو  ،العضو المنتدب لل�ر�ة حاصلاً على مؤهل عال مناسب ن ��و  أن .6

لا تقل عن ع�ر  ونيانالق أوالمالي  أوالتمو�لي  أوفي أحد مجالات العمل المصرفي 

 ��زن متفرغا لإدارة ال�ر�ة. أنسنوات، و 

                                                             
  ضوابط التأسيس ولترخيص واستمراره لمزاولة نشاط التمويل الاستهلاكي                                      أنبش 2020لسنه  56مجلس إدارة الهيئة رقم  رقرا 1-
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والم�ا�ر والمراجعة الداخل�ة لل�ر�ة حاصل�ن  انوالائتم��ون مديرو الإدارات المال�ة  أن .7

تتوافر لديهم خبرة عمل�ة في أحد مجالات العمل المصرفي  أنو  ،على مؤهل عال مناسب

 فرغاً. ��ون �ل منهم مت أنس�ع سنوات، على وني لا تقل عن ناالق أوالمالي  أوالتمو�لي  أو

المدير التنف�ذ� لل�ر�ة �حسب الأحوال المقابلة ال��ص�ة  أواجت�از العضو المنتدب  .8

 �اله��ة.
   

ة ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي �النس� لةاو لمز ال�رو� اللازمة للحصول ترخ�ص : �اانث

   2* لمقدمي خدمة التمو�ل الاستهلاكي:
  

ب�عها  وأعلى مقدمي التمو�ل الاستهلاكي الذين ��ون ن�ا�هم الرئ�سي توز�ع السلع محل التمو�ل 

حجم التمو�ل المقدم منهم لا �قل عن مبلغ خمسة  أن� ىصول على ترخ�ص بذلك من اله��ة متالح

  �ة:تمعتمدة، �الإضافة الي ال�رو� الآ وع�ر�ن مل�ون جن�ة مصر� ��قا لآخر قوائم مال�ة
  

ة شر� أويت�ذ مقدم التمو�ل الاستهلاكي ش�ل إحد� شر�ات الأموال، ��ر�ة مساهمة،  أن .1
 شر�ة ذات مس�ول�ة محدودة. أوتوص�ة �الأسهم، 

 .ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي لةاو لمز ��صص مبلغ لا �قل عن ع�رة ملاي�ن جن�ة مصر�  أن .2
رة الن�ا� المعلومات اللازمة لم�اش�مة أنيتوافر لد� ال�ر�ة التجه�زات والبن�ة التكنولوج�ة و  أن .3

 وفقاً للمت�ل�ات التي تحددها اله��ة.
يتوافر لد� ال�ر�ة لائحة داخل�ة تن�م ضوا�� و�جراءات منح التمو�ل وتحديد نسب التمو�ل  أن .4

حسب قدرة العملاء على السداد، والالتزام �الاستعلام عن عملائها لد� إحد� شر�ات الاستعلام 
ها العملاء التي يلتزم ب � او ش�ت إدارة الم�ا�ر والملاءة المال�ة، والتعامل مع ل�اآ، و يانالائتم

 المديرون والعاملون ف�ها.
لتزم �إعداد ت أنتمسك ال�ر�ة حسا�ات وقوائم مال�ة مستقلة لن�ا� التمو�ل الاستهلاكي، و  أن .5

راجعة حسا�ات يتولى م أنالقوائم المال�ة الدور�ة والسنو�ة وفقاً لمعاي�ر المحاس�ة المصر�ة، على 
أكثر من ب�ن المق�دين �السجل المعد لهذا الغرض �اله��ة وفقاً  أوال�ر�ة مراقب حسا�ات 

 لمعاي�ر المراجعة المصر�ة.

                                                             
شطة المالية غير نمجال الأ فيقواعد حوكمة الشركات العاملة  أنبش 2020لسنه  100مجلس إدارة الهيئة رقم  رقرا- 2
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��ون المدير التنف�ذ� المس�ول عن ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي حاصلاً على مؤهل عال  أن .6
لا تقل  ونيناالق أوالمالي  أوالمصرفي خبرة في أحد مجالات العمل  هتتوافر لد� أنمناسب، و 

 ��ون متفرغا لإدارة ال�ر�ة.   أنعن ع�ر سنوات، و 
اجت�از المدير التنف�ذ� المس�ول عن ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي �ال�ر�ة المقابلة ال��ص�ة  .7

  .�اله��ة
 

دار الترخ�ص لإص علىثالثاً : ال�رو� اللازمة لحصول شر�ات التمو�ل الاستهلاكي 

   3* وسائل الدفع التي �قرها البنك المر�ز�  إحد� أو�طاقات المدفوعات 
  

علي شر�ات التمو�ل الاستهلاكي التي ترغب في تقد�م التمو�ل من خلال ��اقات المدفوعات 

وسائل الدفع التي �قرها البنك المر�ز� بناءً علي تعاقدها مع ش��ة من �ائعي  �حدإ أوالتجار�ة 

وتقوم  ،يتم التقدم لله��ة �فحص ال�ل�ات المقدمة هو�ناء عل� ،ومقدمي السلع وال�دمات الاستهلاك�ة

�ة ح�ث �قوم بدراستها وم�ا�قتها لل�رو� الفن ،اله��ة �إخ�ار البنك المر�ز� �ال�ال�ات الواردة

ها من وسائل غ�ر  أوفي ال��اقات المزمع إصدارها  أولتقن�ة الواجب توافرها في �البي الترخ�ص وا

ح�ث تقوم  ،اله��ة العامة للرقا�ة المال�ة ىلإرخ�ص ال�اص ��دمة الدفع و�رساله الدفع و�صدار الت

علي  ب�ج وفي هذه الحالةبتضم�ن �افة ال�رو� ال�اصة �البنك المر�ز� في الترخ�ص النهائي 

  تي:تضمن الآي أنبرام عقد ب�نها و��ن عملائها وفقاُ للنموذج الذ� تضعه اله��ة، علي إال�ر�ات 

 وأبرام العقد، وأسلوب تحديثه �الحذف إائعي ومقدمي السلع وال�دمات وقت ب� انب� -1

 .هانسر��الإضافة �وال فترة 

اسا ، وسعر العائد المت�ذ أسه�ل المقدم من ال�ر�ة، وشرو� سدادتحديد الحد الأقصى للتمو  -2

وذلك دون التق�د �الحدود المنصوص عل�ها  ،متغ�راً  أو ثابتاً  نا� أنلحساب لتمو�ل، وما 

 في أ� ت�ر�ع آخر.
  
  

 

التي حصلت عل�ها شر�ة التمو�ل، �ما في ذلك المنع من التصرف لح�ن  اتانالضم انب� -3

 التي تضعها ال�ر�ة �موافقة اله��ة. �ةانالائتمالوفاء، وفقا للس�اسة 

 افها. وما �ف�د خضوعها لرقا�ة اله��ة واشر  ،يتضمن العقد رقم الترخ�ص الصادر لل�ر�ة أن -4

  4* را�عاً: إجراءات التقدم �طلب الحصول على الموافقة المبدئ�ة على التأس�س:

                                                             
      3                                                                10الخاص بتنظيم نشاط التمويل الاستهلاكي المادة رقم 2020لسنة  18قأنون رقم -

                                                                                    شروط وضوابط الترخيص  أنبش 2020لسنة  56قرار مجلس الإدارة رقم -4
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تتقدم ال�ر�ات التمو�ل الاستهلاكي ��لب للحصول على الموافقة المبدئ�ة على التأس�س على  

ى يتضمن عل أننموذج �لب التأس�س المعد لهذا الغرض من خلال و��ل مؤسسي ال�ر�ة على 

  الآت�ة:   اتانالب�الأقل 

 شهادة الإيداع البنك�ة �ما �ف�د سداد راس المال المصدر مدفوعا �الكامل. .1

 لاث نسخ من العقد الابتدائي والن�ام الأساسي لل�ر�ة.ث .2

 �أسماء اً انو���لب من و��ل المؤسس�ن متضمنا علي وجه ال�صوص اسم ال�ر�ة  .3

 س المال المصدر والمدفوع.أالمؤسس�ن ور 

�ة راق المالو حد� شر�ات الإيداع والق�د المر�ز� المرخص لها تف�د إيداع الأإشهادة من  .4
 لل�ر�ة بها.

 من مراقب حسا�ات ال�ر�ة �قبول التع��ن.إقرار  .5
ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي (شر�ات التمو�ل  لةاو �مز كما �قدم �لب الحصول على الترخ�ص 

ه � الاستهلاكي / مقدمي التمو�ل الاستهلاكي) على النموذج المعد من اله��ة لهذا الغرض، مرفقاً 

 عقد ال�ر�ة والن�ام الأساسي والسجل التجار� وال��اقة الضر�ب�ة. 

  ال�رو� اللازمة للحصول على الترخ�ص ومعاي�ر ال�برة والكفاءة المهن�ة

  :المطلوب توافرها في أعضاء مجلس إدارة ال�ر�ة
  

الاستهلاكي الالتزام التمو�ل  ن�ـــا� لةاو �مز �جب على ال�ر�ـــات الرا��ة في الحصول على ترخ�ص 

   -ت�ة: �ال�ـرو� الآ

 .لل�ر�ة شر�ة مساهمة مصر�ة ونيانالق��ون ال��ل  أن .1

ما  وألا �قل رأس مال ال�ر�ة المصدر والمدفوع عند التأس�س عن ع�رة ملاي�ن جن�ه نقداً  أن .2

  �عادلها �العملات الأجنب�ة.

 .�قتصر غرض ال�ر�ة على ممارسة ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي أن .3

 أو ةانلأما أو�عقو�ة مق�دة للحر�ة في جر�مة م�لة �ال�رف  أوعدم صدور ح�م �عقو�ة جنا�ة  .4

من رأس  %10الح�م ��هر الإفلاس لأ� من مساهمي ال�ر�ة الذين تز�د مساهمتهم على 

مدير�ها خلال ال�مس سنوات السا�قة على تقد�م �لب  أوأعضاء مجلس إدارتها  أومالها 

 قد رد إل�ه اعت�اره.الترخ�ص مالم ��ن 
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دارة خبرة عمل�ة في أحد مجالات العمل ما لا �قل عن ثلثي أعضاء مجلس الإيتوافر �� أن .5

 لا تقل عن خمس سنوات. ونيانالق أو التأم�ني أوالمالي  أوالمصرفي  أوالتمو�لي 

 ��ون عضو مجلس الإدارة حاصل على مؤهل عالي مناسب.  أن .6

ر قل من المستقل�ن. (مع الالتزام �ما ورد �قراعضو�ن على الأالإدارة يتضمن ت���ل مجلس  أن .7

قواعد حو�مة ال�ر�ات العاملة في مجال  أن�� 2020لسنه  100مجلس إدارة اله��ة رقم 

 .��ة المال�ة غ�ر المصر��ة)نالأ

: هو عضو مع�ن من ذو� ال�برة �مجلس الإدارة وغ�ر تنف�ذ� "المستقلالإدارة "عضو مجلس 

ضو لا دارتها، وهذا العإعلاقته �ال�ر�ة في عضو�ته �مجلس وغ�ر مساهم �ال�ر�ة، وتنحصر 

و�ته تعا�اً �استثناء ما يتقاضاه مقابل عضأ أوعمولات  أوجراً أثل ملاك ال�ر�ة ولا يتقاضى منها �م

� من أقرا�ه � أو�ال�ر�ة، ولا تر��ه صله نسب  ةخاص ةل�س له مصلح أن�مجلس الإدارة، �ما 

، وهو �ةانثالالدرجة  ىالعامل�ن بها حت أو��ادتها التنف�ذ�ة  أودارتها إأعضاء مجلس  أومساهم�ها 

ات من مراقبي حسا�اتها خلال الثلاث سنو  أومست�ار�ها  أوأ�ضا ل�س من ��ار العامل�ن �ال�ر�ة 

  السا�قة علي تع��نه في المجلس.

ارة ��غل عضو�ة مجلس الإد أنال�ر�ات القا�ضة  �حدإتقل �ولا �جوز لعضو مجلس الإدارة المس

) على %85بذات الصفة في إحد� ال�ر�ات التا�عة ما لم تكن ال�ر�ة القا�ضة تمتلك نس�ه (

  مساهمي الأقل�ة لل�ر�ة التا�عة على ذلك. ةر� موافقالأقل في هذه ال�ر�ة و��

ات ��ون العضو لد�ه خبر  أنوفي جم�ع الأحوال يتع�ن عند اخت�ار الأعضاء المستقل�ن مراعاة 

عارض لا ��ون هناك تأالوقت والاهتمام الكافي لل�ر�ة و ��ون قادراً على ت�ص�ص  أنو  ة،مناس�

  له. � خر أمع مصالح 

على  صلةالاستقلال�ة �عد مرور ست سنوات مت ةدارة المستقل صفعن عضو مجلس الإ وتزول

عضو�ته  تهاءانلا �عد مرور ثلاث سنوات على إتع��نه بهذه الصفة  إعادةعضو�ته، ولا �جوز 

  �مجلس الإدارة.

 .2020لسنة  100لي من قرار مجلس إدارة اله��ة رقم و لل�رو� الواردة �المادة الأ وفقاً 
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المدير التنف�ذ� لل�ر�ة خبرة في أحد مجالات العمل  أويتوافر في العضو المنتدب  أن .1

لا تقل عن ع�ر سنوات �عد الحصول على  ونيانالق أوالمالي  أوالتمو�لي  أوالمصرفي 

 ��ون متفرغاً لأعمال ال�ر�ة.  أنمؤهل عال مناسب، و 

الفروع  ومدير�  والم�ا�ر والمراجعة الداخل�ة انوالائتميتوافر في مدير� الإدارات المال�ة  أن .2

قل لا ت ونيانالق أوالمالي  أوالتمو�لي  أوخبرة عمل�ة في أحد مجالات العمل المصرفي 

��ون �ل منهم متفرغا لمهام  أنعن س�ع سنوات �عد الحصول على مؤهل عال مناسب، و 

 الإدارة التي ��غلها.

�ذ� ومدير� الإدارات والفروع الم�ار إل�هم المدير التنف أو�جتاز العضو المنتدب  أن .3

 الاخت�ار المعد من قبل اله��ة للموافقة على تولى مهام الو��فة المرشح ل�غلها.

بن�ة يتوافر �ه التجه�زات وال أنالن�ا� و  لةاو لمز ��ون لل�ر�ة مقر مستقل م�صص  أن   .4

 .�مة المعلومات اللازمة لممارسة الن�ا�أنالتكنولوج�ة و 
 

  :التقدم �طلب الترخ�ص إجراءات .1

يتضمن  نأتقوم ال�ر�ة �ال�ة الترخ�ص �است�فاء نموذج �لب الترخ�ص المعد لهذا الغرض على 

  الآت�ة:   اتانالب�على الأقل 

 اسم مقدم ال�لب وصفته وجنس�ته ومحله الم�تار. .1

 ومقرها وغرضها. ونيانالقاسم ال�ر�ة وش�لها  .2
 

 برأس المال المرخص �ه والمصدر والمدفوع. انب� .3

أكثر  أو %10اعت�ار��ن) الذين �متلكون  أو�أسماء المساهم�ن والم�تتب�ن (�ب�ع��ن  انب� .4

 .تهونسب من رأس مال ال�ر�ة وجنس�ة مساهمة �لاً منهم

دير�ن المدير التنف�ذ� والم أووالعضو المنتدب ئه وأعضا�أسماء رئ�س مجلس الإدارة  انب� .5

 منهم. نس�ة �لوج

 �ه المستندات الآت�ة: مرفقاً على النموذج المعد لهذا الغرض يتم تقد�م �لب الترخ�ص 

 لل�ر�ة ون�امها الأساسي. بتدائيالاالعقد  .1

 نس�ة حديثة من السجل التجار� لل�ر�ة. .2

 .ال��اقة الضر�ب�ة لل�ر�ة .3
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�ال�برة العمل�ة لكل من رئ�س مجلس الإدارة  انو��صورة من شهادة المؤهل العلمي  .4

و�دارة  انموالائتالمدير التنف�ذ�) ومدير� الإدارات المال�ة  أووالعضو المنتدب ( ئهوأعضا

 ومدير� الفروع. الم�ا�ر والمراجعة الداخل�ة

دب والعضو المنت ئهوأعضاصورة من ��اقة الرقم القومي لكل من رئ�س مجلس الإدارة  .5

 .بانللأجالمدير التنف�ذ� وصورة من جواز السفر  أو

ة ه لم �صدر ح�م �عقو�ة جنا�أنوالمدير�ن � ئهوأعضاإقرارات من رئ�س مجلس الإدارة  .6

 الح�م ��هر الإفلاس أو ةانالأم أو�عقو�ة مق�دة للحر�ة في جر�مة م�لة �ال�رف  أو

أعضاء  أومن رأس مالها  %10لأ� من مساهمي ال�ر�ة الذين تز�د مساهمتهم على 

مدير�ها خلال ال�مس سنوات السا�قة على تقد�م �لب الترخ�ص مالم  أومجلس إدارتها 

من  معتمدًا الإقرار مقام ما �قوم تقد�م المصر��ن لغ�ر و�جوز ��ن قد رد إل�ه اعت�اره،

 قنصل�ات إحد� أو المصر�ة ال�ارج�ة وزارة من عل�ه ومصدقًا ببلده لم�تصةا الجهة

 .البلاد في تلك العر��ة مصر جمهور�ة

المدير التنف�ذ� �الالتزام �قواعد  أوالعضو المنتدب  أوإقرار من رئ�س مجلس الإدارة  .7

وضوا�� ممارسة الن�ا� الصادرة عن اله��ة و�استكمال اله��ل التن��مي ولوائح 

وس�اسات العمل الداخل�ة والبن�ة المعلومات�ة والبن�ة الإدار�ة خلال ستة أشهر �حد أقصى 

 من تار�خ منح الترخ�ص.

ة أسماؤهم �سجل مراقبي الحسا�ات مراقبي حسا�ات ال�ر�ة من المق�د أو�مراقب  انب� .8

 م�تب المراجعة. أولنفس مؤسسة  تمائهمانشر��ة عدم المعد لد� اله��ة 

 انوالائتمدارات المال�ة المدير التنف�ذ� ومدير� الإ أوإقرار من العضو المنتدب  .9

 �ال�ر�ة. همدير� الفروع بتفرغ �ل منهم لعملوالم�ا�ر والمراجعة الداخل�ة و 

 على سداد ��مة رسم الترخ�ص. الإ�صال الدال .10

 تفو�ض). أوما يثبت صفة مقدم ال�لب (تو��ل رسمي  .11

  
 

ل التمو� –التمو�ل العقار� -الت�ص�م-التأج�ر التمو�لي (شرو� الترخ�ص ل�ر�ات التمو�ل .2

  �طة التمو�ل�ة:نأكثر من ن�ا� من الأ  لةاو �مز الاستهلاكي) 
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مو�لي أكثر من ن�ا� ت لةاو �مز يتوافر في ال�ر�ات الرا��ة في الحصول على ترخ�ص  أن�جب 

افة إلى ��ة الم�لوب الترخ�ص بها �الإضنالالتزام ��رو� التأس�س والترخ�ص الواجب توافرها للأ

  ال�رو� الأت�ة:

��ة التأج�ر التمو�لي، التمو�ل العقار�، أن�عض  أو�ل  لةاو مز ��ون غرض ال�ر�ة  أن .1

  ��ة أخر�.أنالت�ص�م، التمو�ل الاستهلاكي وألا يتضمن أ� 
 

عضوت�ن على الأقل  أو %25�قل نس�ة تمث�ل المرأة في مجلس إدارة ال�ر�ة عن ألا  .2

 5* .31/12/2022ضاعها في موعد أقصاه أو وعلى ال�ر�ات توف�ق 

 مجتمعة. لتهااو مز ��ة المراد نالأدنى للأألا �قل رأس مال ال�ر�ة عن الحد  .3

يتضمن ت���ل مجلس  أنألا �قل عدد أعضاء مجلس إدارة ال�ر�ة عن خمسة أعضاء، و  .4

 الإدارة عضو�ن على الأقل من المستقل�ن.

دارة وغالب�ة أعضاء مجلس الإدارة خبرة عمل�ة في أحد يتوافر في رئ�س مجلس الإ أن .5

مس لا تقل عن خ ونيانالق أوالمالي  أوالتأم�ني  أوالتمو�لي  أومجالات العمل المصرفي 

 سنوات �عد الحصول على مؤهل عال في ذات المجال.

�ار ��ة المال�ة غ�ر المصر��ة �إخنأحد الأ لةاو �مز تلتزم ال�ر�ات الحاصلة على ترخ�ص  .6

بوع�ن دون أس ىدارتها، و�عد مضإ�إجراء أ� تعديل في ت���ل مجالس اله��ة قبل ��امها 

 6* جراء هذا التعديل.إاله��ة �مثا�ة موافقة على رد 

ل ��ون لك أن��ون لكل ن�ا� إدارة مستقلة لإدارة عمل�ات الن�ا� وش�ون العملاء و  أن .7

 يتوافر لد�ه خبرة عمل�ة في أحد مجالات العمل المصرفي أنن�ا� مدير تنف�ذ� متفرغ على 

لا تقل عن ع�ر سنوات �عد الحصول على مؤهل عال  ونيانالق أوالمالي  أوالتمو�لي  أو

المدير التنف�ذ� هو الم�رف على أحد  أو��ون العضو المنتدب  أنو�جوز  مناسب،

 ��ة التمو�ل�ة.نالأ

للحسا�ات من ضمن المق�دين لد� سجل اله��ة المعد لهذا  انمرا����ون لل�ر�ة  أن .8

 الغرض.

 ورؤ�تها المستقبل�ة.تقد�م دراسة جدو� تتضمن خ�ة عمل ال�ر�ة  .9
  

  أكثر من ن�ا� تمو�لي: لةاو �مز المطلو�ة للترخ�ص  اتانوالب�المستندات  .3

                                                             
بشأن ضوابط منح الترخيص واستمراره وقواعد تملك أسهم الشركات  2021) لسنة 110قرار مجلس إدارة الهيئة العامة للرقابة المالية رقم (-5

 العاملة في الأنشطة المالية غير المصرفية.
   2018) لسنة 53مجلس إدارة الهيئة رقم ( بتعديل قرار 2021) لسنة 96قرار مجلس إدارة الهيئة رقم (-6
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�قدم �لب الترخ�ص على النموذج المعد لهذا الغرض مرفقاً �ه المستندات الم�لو�ة للترخ�ص 

  ت�ة:�الإضافة إلى المستندات الآ لتهااو مز ��ة التمو�ل�ة الم�لوب نللأ
  

لم�لوب ��ة التمو�ل�ة ان�ل ن�ا� من الأ لةاو مز ل�ة آه��ل التن��مي لل�ر�ة موضحاً �ه ال .1

 .لتهااو مز 

��ة نصورة من شهادة المؤهل العلمي وشهادات ال�برة العمل�ة للمدير�ن التنف�ذين للأ .2

 .لتهااو مز التمو�ل�ة الم�لوب 

التمو�ل�ة  ��ةنالأ لةاو مز دراسة الجدو� تتضمن خ�ة ال�ر�ة ورؤ�تها واسترات�ج�اتها في  .3

 مجتمعة.  لتهااو مز الم�لوب 

 وأ�لب الحصول على الموافقة لإضافة ن�ا� تمو�لي  ا�صال سداد مقابل خدمة دراسة .4

 .الترخ�ص �أكثر من ن�ا� تمو�لي
 

 :الموافقة المبدئ�ة على إضافة ن�ا� .4

و�لي، العقار�، التأج�ر التم��ة التمو�ل�ة (التمو�ل نأحد الأ لةاو �مز تلتزم الجهات المرخص لها 

ل تتقدم ��لب من الممث أن��ة نالت�ص�م، التمو�ل الاستهلاكي) عند الجمع ب�ن أحد هذه الأ

ضمناً رؤ�ة ��ون مت أنلل�ر�ة للحصول على الموافقة المبدئ�ة على إضافة الن�ا�، على  ونيانالق

  جم�عها.  أو��ة نال�ر�ة وخ�تها حال إضافة أحد هذه الأ
  

ن�ا� التمو�ل متناهي الصغر عند إضافة ن�ا� التأج�ر  لةاو �مز كما تلتزم الجهات المرخص لها 

لى الموافقة للجهة للحصول ع ونيانالقتتقدم لله��ة ��لب من الممثل  أنالتمو�لي متناهي الصغر، 

  ��ون متضمناً رؤ�ة الجهة وخ�تها حال الن�ا�.  أنالن�ا�، على  لةاو لمز المبدئ�ة 

 :حصول على الترخ�صمدة ال .5

ما يلزم تقد�مه � انب� أوتقوم اله��ة �إع�اء �الب الترخ�ص شهادة �استلام المستندات المقدمة منه 

من مستندات أخر�، وتقوم اله��ة �البت في �لب الترخ�ص و�خ�ار ال�الب �تا�ة �قرارها في 

ة بهذا المت�ل�ات وال�رو� الوارده، وذلك خلال ثلاث�ن يوماً من تار�خ است�فاء ال�ر�ة لكافة أنش

  القرار.

  .وفى حالة رفض �لب الترخ�ص تقوم اله��ة �إخ�ار مقدم ال�لب �أس�اب الرفض
  

 :الرسوم ومقابل ال�دمات .6
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  7*الن�ا� لل�ر�ة  لةاو �مز �سدد رسم الترخ�ص .  
  تتقاضي اله��ة مقابلاً عن خدمات فحص ودراسة �ل�ات ق�د فروع ال�ر�ات المرخص لها

، وذلك أحد الفروع أونقل المقر الرئ�سي  أوغلقها،  أون�ا� التمو�ل الاستهلاكي  لةاو �مز 
 8تي *على النحو الآ

 ص اله��ة من ال�ر�ات والجهات المرخ ه�و�ر ومقابل ال�دمات الذ� تستأد���فض رسم الت

) فأكثر من تعامل هذه %25ت نس�ة (نا��ة المال�ة غ�ر المصر��ة، إذا �نالأ لةاو �مز لها 

  الجهات وتقد�م خدماتها موجها للمرأة على النحو المحدد �قرار مجلس إدارة أوال�ر�ات 

 9*ت�ة: ون ذلك الت���ض وفقا للمعادلة الآ�� أنالم�ار ال�ة، على 2020) لسنة 187رقم (

  لاً: رسم التطو�ر أو 
الجهة مع  أو* النس�ة الم�و�ة لتعامل ال�ر�ة  %50��مة التحف�ز= ��مة رسم الت�و�ر المستحق* 

  .المرأة 
  : مقابل ال�دمات �اانث

الجهة مع  أو*النس�ة الم�و�ة لتعامل ال�ر�ة %50��مة التحف�ز= ��مة مقابل ال�دمات المستحق*
  .المرأة 

  
 10*ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي .7

كي على شر�ات التمو�ل الاستهلا ها� التمو�ل الاستهلاكي الذ� تقدمتن��م ن�ون ناح�ام قأتسر� 

 ها، وذلك �مراعاة المادة الثالثة من موادأنالتعامل �� وناً ناالسلع وال�دمات ��ما عدا التي �ح�ر ق

 و�ل الاستهلاكي.ون تن��م ن�ا� التمنا�إصدار ق 2020) لسنة 18ون رقم (ناالق

 

 

 11* ناثوالإ ب�ن الذ�ور  اةاو المستعز�ز   .8

                                                             
شروط وضوابط التأسيس والتراخيص بمزاولة نشاط التمويل  أنبش 2020لسنة  56قرار مجلس إدارة رقم -7

 الاستهلاكي                                                  
ضوابط قيد ونقل وغلق فروع الشركات المرخص لها بمزاولة نشاط التمويل  أنبش 2020لسنة  179قرار مجلس الإدارة رقم -8

 الاستهلاكي                             
تخفيض رسم التطوير ومقابل الخدمات المستحق من الشركات والجهات المرخص لها بمزاولة  أنبش 2020لسنة  205قرار مجلس الإدارة رقم -9
في مجال تعاملها وتقديم خدمات للمراءة شطة المالية غير المصرفيةنالأ  

بشأن السلع والخدمات التي يسري في شأنها احكام قانون تنظيم نشاط التمويل الاستهلاكي.        2021) لسنة 83قرار مجلس إدارة الهيئة رقم ( -10 
                       .شطة المالية غير المصرفيةنالأفي الاستفادة من  ناثوالإتعزيز المساواة بين الذكور  أنبش 2020لسنه  )204(قرار مجلس إدارة الهيئة رقم-11
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  ز ��ة المال�ة غ�ر المصر��ة التم�نالأ لةاو �مز ال�ر�ات والجهات المرخص لها  على�ح�ر�

 اث).نب�ن عملائها على أساس الجنس (الذ�ور والإ

 ل�ها، بوضع وت�ب�ق س�اسة تتضمن إجراءات تعز�ز إا تلتزم ال�ر�ات والجهات الم�ار كم

 نأ��ة المال�ة غ�ر المصر��ة، على نفي الاستفادة من الأ اثنوالإب�ن الذ�ور  اة او المس

 تتضمن علي وجه الأخص:

 اة او والمسالجهة وعملائها �العدل  أوتتسم المعاملات ب�ن ال�ر�ة  أنالالتزام � -1

 في جم�ع مراحل التعامل.اث نوالإب�ن الذ�ور  ةانوالأمصاف نوالأ

الدخل والتعل�م و��ار السن وذو� بذل مز�د من العنا�ة والاهتمام للعملاء محدود�  -2

 اث.نالاحت�اجات ال�اصة ب�ن الذ�ور والإ

، اثنوالإالعمل على وضع البرامج والال�ات المناس�ة لتم��ن العملاء من الذ�ور  -3

من فهم الم�ا�ر الأساس�ة المرت��ة �الن�ا� وتزو�دهم �المعلومات اللازمة لات�اذ 

 تو� وعي الثقافة المال�ة لديهم.القرار الاستثمار�، �ما �سهم في رفع مس

العمل على ت�و�ر واستحداث المنتجات وال�دمات المال�ة غ�ر المصر��ة �ما  -4

 يناسب و�تلاءم مع احت�اجات الف�ات الم�تلفة من العملاء من العنصر النسائي.

 

  ة ��ة المال�ة غ�ر المصر�نالأ لةاو �مز تلتزم ال�ر�ات والجهات المرخص لها من اله��ة�

العملاء لديها،  � او ش�مس�ول لدراسة وفحص  أوإدارة مت�صصة  أوبت�ص�ص وحدة 

 يراعي عند أنوتحديد الوسائل التي يتسنى لهؤلاء العملاء تقد�م ال��و� من خلالها، على 

 أو، كترونيلالإ أول�ها، �إرسال ال��و� �البر�د العاد� إتحديدها، التعدد وسهولة الوصول 

�فروع  � و اال��ت�ص�ص صندوق لتلقي  أوالجهة،  أولل�ر�ة لكتروني الإمن خلال الموقع 

 تحديد رقم هاتف م�صص لهذا الغرض. أوالجهة،  أوال�ر�ة 

ات اللازمة مستندلالجهة البت في ال��و� خلال أسبوع�ن من تقد�مها مستوفاة ل أووعلى ال�ر�ة 

ت��ر مقدم ال��و� بنت�جة فحص ال��و� وفقا لل�ر�قة المحددة �العقد المبرم  أنللبت ف�ها، على 

  .ب�نهم
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 ل�ها، بوضع وت�ب�ق س�اسة تتضمن إجراءات تعز�ز إا تلتزم ال�ر�ات والجهات الم�ار كم

 نأ��ة المال�ة غ�ر المصر��ة، على نفي الاستفادة من الأ اثنوالإب�ن الذ�ور  اة او المس

 تتضمن علي وجه الأخص:

 اة او والمسالجهة وعملائها �العدل  أوتتسم المعاملات ب�ن ال�ر�ة  أنالالتزام � -1

 في جم�ع مراحل التعامل.اث نوالإب�ن الذ�ور  ةانوالأمصاف نوالأ

الدخل والتعل�م و��ار السن وذو� بذل مز�د من العنا�ة والاهتمام للعملاء محدود�  -2

 اث.نالاحت�اجات ال�اصة ب�ن الذ�ور والإ

، اثنوالإالعمل على وضع البرامج والال�ات المناس�ة لتم��ن العملاء من الذ�ور  -3

من فهم الم�ا�ر الأساس�ة المرت��ة �الن�ا� وتزو�دهم �المعلومات اللازمة لات�اذ 

 تو� وعي الثقافة المال�ة لديهم.القرار الاستثمار�، �ما �سهم في رفع مس

العمل على ت�و�ر واستحداث المنتجات وال�دمات المال�ة غ�ر المصر��ة �ما  -4

 يناسب و�تلاءم مع احت�اجات الف�ات الم�تلفة من العملاء من العنصر النسائي.

 

  ة ��ة المال�ة غ�ر المصر�نالأ لةاو �مز تلتزم ال�ر�ات والجهات المرخص لها من اله��ة�

العملاء لديها،  � او ش�مس�ول لدراسة وفحص  أوإدارة مت�صصة  أوبت�ص�ص وحدة 

 يراعي عند أنوتحديد الوسائل التي يتسنى لهؤلاء العملاء تقد�م ال��و� من خلالها، على 

 أو، كترونيلالإ أول�ها، �إرسال ال��و� �البر�د العاد� إتحديدها، التعدد وسهولة الوصول 

�فروع  � و اال��ت�ص�ص صندوق لتلقي  أوالجهة،  أولل�ر�ة لكتروني الإمن خلال الموقع 

 تحديد رقم هاتف م�صص لهذا الغرض. أوالجهة،  أوال�ر�ة 

ات اللازمة مستندلالجهة البت في ال��و� خلال أسبوع�ن من تقد�مها مستوفاة ل أووعلى ال�ر�ة 

ت��ر مقدم ال��و� بنت�جة فحص ال��و� وفقا لل�ر�قة المحددة �العقد المبرم  أنللبت ف�ها، على 

  .ب�نهم
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: الحو�مة وت���ل مجلس الإدارة والو�ائف الرئ�س�ة ل�ر�ات يانالثال�اب 

  12*التمو�ل الاستهلاكي 

تسر� القواعد التال�ة على جم�ع شر�ات التمو�ل الاستهلاكي المرخص لها من اله��ة العامة للرقا�ة 

 ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي. لةاو �مز المال�ة 

  : مجلس الإدارة لاً أو 
  المجلس من �حدد الن�ام الأساسي لل�ر�ة عدد أعضاء مجلس الإدارة، و�تكون  أن�جب

 ��ون من ب�نهم اثن�ن من أنغلبهم من غ�ر التنف�ذي�ن على أ عدد مناسب من الأعضاء 

يتضمن ت���ل المجلس عنصرا نسائ�ا واحدا على الأقل،  أنالمستقل�ن على الأقل وعلى 

 . هانلجو�ما في ذلك ت���ل  ،على النحو الذ� �م�نه من ��ام بو�ائفه وواج�اته

  ة، أعضاء مجلس الإدار  ت�ابانتست�دم ال�ر�ة أسلوب التصو�ت التراكمي عند  أن�جب

وهو الأسلوب الذ� �م�ن مساهمي الأقل�ة من التمث�ل في مجلس الإدارة، �ح�ث �منح �ل 

لعدد الأسهم التي �ملكها �ح�ث �م�نه منحها جم�عاً  �اً او مسمساهم عدداً من الأصوات 

في  ي، و�ما �سمح �التمث�ل النسبأعضاء مجلس الإدارة ت�ابانأكثر عند  أولمرشح واحد 

 عضو�ة مجلس الإدارة �لما أم�ن ذلك.

  ل�ت�ن، اتز�د عدد مرات عضو�ة مجلس الإدارة للعضو المستقل عن دورت�ن متت أنلا �جوز

 .عضو غ�ر تنف�ذ� ىلإلا تحولت صفته �و�مدة أقصاها ست سنوات و 

 � ك ت هنانالا �جوز الجمع ب�ن منصبي رئ�س مجلس الإدارة والعضو المنتدب إلا إذا

مبررات تستلزم ذلك مع إلزام ال�ر�ة �الإفصاح عن تلك المبررات لله��ة وللمساهم�ن ��ر� 

 قبول اله��ة لها و�عد العرض على الجم��ة العامة لل�ر�ة.

  غل �� أنن�ا� التمو�ل الاستهلاكي  لاو تز لا �جوز لعضو مجلس إدارة ال�ر�ة التي

ه �جوز له شغل عضو�ة أكثر من أنعضو�ة مجلس إدارة شر�ة ت�اشر ذات الن�ا�، على 

  .شر�ة لا ت�اشر ذات الن�ا� مع الالتزام �مبدأ عدم تعارض المصالح

  �85ح�ام قرار مجلس إدارة اله��ة رقم (أعلى أعضاء مجالس إدارات ال�ر�ات تسر (

ال�رو� الواجب توافرها في عضو�ة مجالس إدارة ال�ر�ات ال�اضعة  أن�� 2018لسنة 

ال�رو� الواجب  أن�� 2018) لسنة 162رار مجلس إدارة اله��ة رقم (لرقا�ة اله��ة، وق

                                                             
                                                        .شطة المالية غير المصرفيةنحوكمة الشركات العاملة في الأ بشأن 2020لسنة  100قرار مجلس إدارة رقم -12
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أدوات مال�ة �البورصة  أوراق أو توافرها في أعضاء مجلس إدارة ال�ر�ات المق�د لها 

 المصر�ة وال�ر�ات ال�اضعة لرقا�ة اله��ة. 

  ت��ر اله��ة بذلك  أنعضو�ة أحد أعضاء مجلس الإدارة  تهاءان�جب على ال�ر�ة عند

 العضو�ة.  تهاءانس�اب أ انب�د أقصى ع�رة أ�ام عمل مع �ح

  على مجلس إدارة ال�ر�ة الاجتماع مرة على الأقل �ل ثلاثة شهور بناء على دعوة رئ�س
ل�ه �متا�عة س�ر اجتماعات مجلس إم�ن سر �عهد أجلس الإدارة، وعلى المجلس تع��ن م

 الإدارة. 
 ما  لاتو اوالمد�المناق�ات  ةمحاضر تفص�ل�عداد � مجلس الإدارة توث�ق اجتماعاته و  على�

 ل�ها.إو�بها وحف�ها �صورة �سهل الرجوع ف�ها عمل�ات التصو�ت التي تمت وتب
  حدد الن�ام الأساسي لل�ر�ة اختصاصات المجلس والتزامات أعضائه ���ل  أن�جب�

 حواضح وتفص�لي، وعلى أعضاء مجلس الإدارة عند م�اشرتهم لاختصاصاتهم مراعاة مصال

 ال�ر�ة والمساهم�ن ف�ها. 
  

  

 المنبثقة عن مجلس الإدارة  نا: اللج�اانث
 ح�ام عامة: أ .1

 ن من ب�ن أعضائه غ�ر التنف�ذي�ن والمستقل� ناعلى مجلس الإدارة ت���ل عدد من اللج
بهدف مساعدته في أداء دوره المنو� �ه ���ل فعال و�ما يتناسب مع ن�ا� ال�ر�ة 

 واحت�اجاتها.
  قرار من مجلس إدارة ال�ر�ة في ضوء قواعد الاخت�ار وأسلوب  ناهذه اللجيتم ت���ل�

ومدة عضو�تها وم�اف�ات و�دلات أعضائها التي تعتمدها الجم��ة العامة  ناعمل اللج
 لل�ر�ة.

 ة ملها، و ه واختصاصاتها ومدة عنا�ضع مجلس الإدارة اللوائح اللازمة لت���ل لج����
عمالها �صفة دور�ة، وتعرض هذه اللوائح أ لازمة لمتا�عة جراءات الالرقا�ة عل�ها، والإ

 على الجم��ة العامة لل�ر�ة لاعتمادها.
  �ن عمالها وما تت�ذه مأ بتقار�ر نتائج على �ل لجنة اخ�ار مجلس الإدارة ���ل دور

 توص�ات.
 ما لا �قل عن اجتماع واحد �ل ثلاثة أشهر. دور�اً  ناتجتمع اللج� 
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 لجنة المراجعة: .2

  يلتزم مجلس الإدارة بت���ل لجنة للمراجعة من عدد فرد� من الأعضاء لا �قل عن

 تضم اللجنة في أنثلاثة من ب�ن أعضاء مجلس الإدارة غ�ر التنف�ذي�ن، و�جوز 

��ون غالب�ة أعضاء اللجنة من  أنعضو�تها أعضاء من خارج ال�ر�ة، و�جب 

��ون  نأي جم�ع الأحوال، �جب ��ون رئ�س اللجنة من ب�نهم. وف أنالمستقل�ن على 

ن ��و  أنأعضاء اللجنة من الم�هود لهم �الكفاءة وال�برة في مجال عمل ال�ر�ة و 

 نأعضو منهم على الأقل لد�ه خبرة �ال��ون المال�ة والمحاسب�ة، �ما �جوز للجنة 

 من تراه مناس�ا لحضور اجتماعاتها من غ�ر أعضائها.  أوتستع�ن �مراقب الحسا�ات 
 

 لجنة المراجعة على الأقل �ما يلي: ت�تص 

دراسة ن�ام الرقا�ة الداخل�ة ووضع تقر�ر م�توب �ملاح�اتها وتوص�اتها واقتراح  )1

 وفعال�ته. هتء�فا انلضمما تراه من تعديلات 

 دراسة تقار�ر المراجعة الداخل�ة ووضع الإجراءات التصح�ح�ة. )2

ه وتحديد مراقب الحسا�ات وعزلتقد�م الاقتراحات لمجلس الإدارة ��ما يتعلق بتع��ن  )3

 أتعا�ه، ووضع الضوا�� التي تضمن استقلاله واستمرار�ة هذا الاستقلال.

 اء الرأ�دراسة ن�اق المراجعة مع مراقب الحسا�ات و�بداء ملاح�اتها عل�ه و�بد )4

له غ�ر مراجعة حسا�ات ال�ر�ة، واقتراح أتعا�ه عن  � في إسناد أ�ة أعمال أخر 

يتعارض مع معاي�ر المراجعة المصر�ة و�ما لا ��ل  هذه الأعمال �ما لا

 �استقلال�ته.

دراسة م�روع القوائم المال�ة المبدئ�ة قبل عرضها على مجلس الإدارة تمه�داً  )5

 لإرسالها إلى مراقب الحسا�ات.

القوائم المال�ة، ومناق�ته ��ما ورد �ه من  أندراسة تقر�ر مراقب الحسا�ات �� )6

ها والعمل على حل ال�لافات في أنعة ما تم في شملاح�ات وتحف�ات، ومتا�

 وجهات الن�ر ب�ن إدارة ال�ر�ة ومراقب الحسا�ات.

 على مجلس هلجنة وعرضعمال الأ �ر دور� �ل ثلاثة أشهر عن نتائج عداد تقر إ  )7

 إدارة ال�ر�ة.
 

 �ن والقرارات المن�مة لن�ا�ها.ناالتأكد من التزام ال�ر�ة �القو  )8
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 لجنة الم�اطر: .3

  يلتزم مجلس الإدارة بت���ل لجنة للم�ا�ر من عدد فرد� من الأعضاء لا �قل عن

ثلاثة ��ون غالب�تهم من ب�ن أعضاء مجلس الإدارة غ�ر التنف�ذي�ن والأعضاء 

 نأتضم اللجنة في عضو�تها أعضاء من خارج ال�ر�ة، و�جب  أنالمستقل�ن، و�جوز 

 المستقل�ن. أو ��ون رئ�س اللجنة من الأعضاء غ�ر التنف�ذي�ن

 ت�تص لجنة الم�اطر على الأقل �ما يلي: 

واع أنوضع الأ�ر التن��م�ة والإجراءات والقواعد اللازمة للتعامل مع �افة  )1

الم�ا�ر الأخر� غ�ر الم�ا�ر الاسترات�ج�ة التي يتعامل معها مجلس الإدارة، 

وم�ا�ر السمعة  انالائتممثل م�ا�ر الت�غ�ل وم�ا�ر السوق وم�ا�ر 

 وم�ا�ر ن�م المعلومات والم�ا�ر التي تؤثر على استدامة ال�ر�ة.

مساعدة مجلس الإدارة في تحديد وتق��م مستو� الم�ا�ر المم�ن لل�ر�ة قبوله،  )2
 ال�ر�ة لهذا الحد من الم�ا�ر. زاو تجوالتأكد من عدم 

 فاءة.�� التحقق من وجود ن�م فعالة لحف� السجلات والمعلومات يتم ت�غ�لها )3
�لما دعت الحاجة عن نتائج  أوإعداد تقر�ر دور� �ل ثلاثة أشهر على الأقل  )4

 اعمال اللجنة للعرض على مجلس الإدارة.

   ضةاو المع: تعارض المصالح وعقود ثالثاً 
  ة المرت��ة بها لأعضاء مجلس نأ� من ال�دمات والأ أولا �جوز لل�ر�ة منح تمو�ل��

 �ة.ناأقار�هم حتى الدرجة الث أوالقائم�ن على إدارة ال�ر�ة  أوإداراتها 

  غ�ر م�اشرة في الأعمال  أو��ون لعضو مجلس الإدارة أ�ة مصلحة م�اشرة  أنلا �جوز

والعقود التي تتم لحساب ال�ر�ة إلا بترخ�صِ سنو� مسبق من الجم��ة العامة، وعلى 

 العقودعمال و مصلحة ش�ص�ة في الأجلس �ما له من ���ر الم أنعضو مجلس الإدارة 

وز لا �جخ�ار في محضر اجتماع المجلس، و التي تتم لحساب ال�ر�ة، و�ثبت هذا الإ

لب من ، �ما قد ��أنالقرار الذ� �صدر في هذا ال� ىللعضو الاشتراك في التصو�ت عل

���ر رئ�س مجلس الإدارة الجم��ة �ة موضوعات ت�صه، و ألعضو عدم حضور مناق�ة ا

مجلس الإدارة مصلحة حد أعضاء عمال والعقود التي ��ون لأعن الأ عقادهاانمة عند العا

  خ�ار تقر�ر خاص من مراقب الحسا�ات.  ش�ص�ة ف�ها و�رفق بهذا الإ

  : الإفصاح وال�فا��ةرا�عاً 
 حداث جوهر�ة تتعرض لها ال�ر�ة. أاح لله��ة والمساهم�ن عن أ� على ال�ر�ة الإفص 
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  ثقة عنه المنب نااللج أولله��ة عن أ� تعديل في ت���ل المجلس اح الإفصعلى ال�ر�ة

 فور إقرار التعديل.
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 . عقادهاانومجالس الإدارة خلال ع�رة أ�ام من 

 � مرفق ) ال1الواردة �الملحق رقم ( اتانللب� عداد تقر�ر مجلس إدارة وفقاً إتلتزم ال�ر�ة
 عداد إ يتضمن التقر�ر �ذلك  أنعلي ، و 1981) لسنة 159ون رقم (نا�اللائحة التنف�ذ�ة للق

 

 ل عضو �ي حصل عل�ها رئ�س مجلس الإدارة و ك�ف تفص�لي يتضمن جم�ع الم�الغ الت
�ة الأخر� الع�نوالم�اف�ات و�افة المزا�ا الماد�ة و  �ما في ذلك المرت�ات ،من أعضاء المجلس

) من اللائحة 220غ�رها من الالتزامات المحددة �المادة (صورتها وتفص�لاتها، و ت ناأ�ا �
تحت تصرف  هذا لك�ف متاحاً  ��ون  أن، علي 1981) لسنة 159ون رقم (ناالتنف�ذ�ة للق
الجم��ة العامة التي تدعي للن�ر في تقر�ر  عقادانال�اص قبل  �لاعهملاالمساهم�ن 

 .  عقادنالاقل �مقر ال�ر�ة و �مقر مجلس الإدارة بثلاثة أ�ام علي الأ
  

  : الب��ة الرقاب�ةخامساً 
 ن�ام الرقا�ة الداخل�ة

  ر الحد من الم�ا� ىلإم متكامل للرقا�ة الداخل�ة يهدف يتوفر لد� ال�ر�ة ن�ا أن�جب
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  ال�ر�ة.

  : إدارة المراجعة الداخل�ةسادساً 
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  ون لد� ال�ر�ة إدارة م�تصة �المراجعة الداخل�ة لوضع الإجراءات الرقاب�ة  أن�جب��

 داخل ال�ر�ة وتق��مها للتحقق من فعال�تها. 

 نأيلتزم مدير إدارة المراجعة الداخل�ة �عرض ن�اق عمله وخ��ه و�رامجه وتقار�ره على لج 
 �ة لحضور اجتماعاتها.تدعو مدير إدارة المراجعة الداخل أنالمراجعة، وللجنة المراجعة 

  ون تع��ن وعزل مدير إدارة المراجعة الداخل�ة وتحديد معاملته المال�ة �قرار من مجلس��
ومهام  هدافأ �صدر مجلس الإدارة قرارا بتحديد إدارة ال�ر�ة، و�عد موافقة لجنة المراجعة، و 

 ن�ه.و اوصلاح�ات إدارة المراجعة الداخل�ة وأسماء مديرها ومع
 دارة المراجعة الداخل�ة تقر�راً ر�ع سنو� إلى لجنة المراجعة عن مد� التزام �قدم مدير إ

ة و�ذلك عن مد� التزامها �قواعد الحو�م ،�ن والقواعد المن�مة لن�ا�هاناال�ر�ة �أح�ام القو 

 وذلك �التنس�ق مع المراقب الداخلي.

 واجه ال�ر�ةتوضع ن�م و�جراءات الرقا�ة الداخل�ة بناء على دراسة للم�ا�ر التي ت ،

في ذلك �آراء وتقار�ر مجلس الإدارة ومراقبي الحسا�ات ومدير� ال�ر�ة، و�تم  انو�ستع

  تحديث متا�عة وتق��م تلك الم�ا�ر ���ل دور�.

  : مراقب الحسا�اتسا�عاً 
 تع��ن مراقب الحسا�ات  .1

 مة �ن المن�ناح�ام المن�مة لمراقبي الحسا�ات المنصوص عل�ها �القو مع مراعاة الأ

ر من أكث أو��ة المال�ة غ�ر المصر��ة، ��ون لل�ر�ة مراقب حسا�ات مستقل نللأ

ص�ة من على تو  الحسا�ات لد� اله��ة، و�ع�ن بناءً ب�ن المق�دين في سجل مراقبي 

�جدد له �حد أقصى ست سنوات مال�ة متصلة،  أنلجنة المراجعة، و�ع�ن سنو�ا و�جوز 

ة خر مستقل لا تر��ه شراكة مهن�آسا�ات ي تغ��ره �عد ذلك �مراقب حيراع أنعلى 

 �مراقب 

  
  

مال�ة  لا �عد مرور ثلاثة سنواتإ�عاد تع��نه  أن، ولا �جوز هالحسا�ات الذ� تم تغ��ر 

 ل�ها.إالست سنوات السابق الإشارة  تهاءانمن 
 

 استقلال�ة مراقب الحسا�ات  .2
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  ون لا ��دارتها و إستقلا عن ال�ر�ة وعن أعضاء مجلس ��ون مراقب الحسا�ات م أن�جب�

دارتها، و�تم تع��ن مراقب الحسا�ات إمن ذو� ال�برة في مجلس  عضواً  أوف�ها  مساهماً 

 تعا�ه السنو�ة في ضوء توص�ة لجنة المراجعة.أمن الجم��ة العامة لل�ر�ة وتحدد �قرار 

  سهغ�ر العاد�ة بنف أوعلى مراقب الحسا�ات حضور الجم��ة العامة لل�ر�ة سواء العاد�ة ،
من  نأوفي حالة تعذر ذلك �م�ن حضور من ينوب عنه �موجب تفو�ض رسمي شر��ة 

ينوب عن مراقب الحسا�ات ��ون من المراجع�ن اللذين اشتر�وا في أعمال المراجعة، على 
 يوضح الأس�اب التي دعت إلى عدم حضوره. أن

 ة �صورة لمصر�على مراقب حسا�ات ال�ر�ة التحقق من التزام ال�ر�ة �معاي�ر المحاس�ة ا
كاملة عند إعداد القوائم المال�ة. �ما يلتزم �معاي�ر المراجعة المصر�ة عند ��امه �المراجعة 

 الفحص المحدود للقوائم المال�ة وعند إعداد تقر�ره. أو
  لا �جوز التعاقد مع مراقب حسا�ات ال�ر�ة لأداء أ�ة أعمال إضا��ة لل�ر�ة إلا �عد موافقة

 �ن واللوائح السار�ة بذلك، وفي جم�عناالحدود التي تصرح بها القو لجنة المراجعة وفي 

��م تق أو��ون هذا العمل الإضافي من الأعمال التي ت�ضع لمراجعة  أنالأحوال لا �جوز 

بداء رأ� نفس مراقب الحسا�ات عند مراجعته لحسا�ات ال�ر�ة وقوائمها المال�ة، �ما إ أو

الإضا��ة مع �ب�عة العمل الم�لوب وألا تصل تتناسب أتعاب أداء الأعمال  أن�جب 

لاله الحد الذ� يهدد استق ىأعمال المراجعة إل ��متها �النس�ة لأتعاب مراقب الحسا�ات عن

الِ ل اجتماع تأو تعرض تلك التكل�فات في  أنفي أداء عمله، وفى جم�ع الأحوال �جب 

  .للجم��ة العامة لل�ر�ة
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لممارسة الن�ا� التمو�ل  الأساس�ةال�اب الثالث: الضوا�ط والقواعد 

  الاستهلاكي
 : الضوا�ط والقواعد الأساس�ة لاً أو 

  13* :لن�ا� التمو�ل الاستهلاكي نوالإعلا ضوا�ط التسو�ق 

حو على أ� ن لهااو تد أومعلومات يتم ن�رها  أوالجمهور �مواد  ىلإالتوجه  ن�الإعلا�قصد 

 أومذاع ال أوالأجنب�ة الم�توب منها  أوال�صر�ة المحل�ة  أومن خلال إحد� الوسائل السم��ة 

هم �ما �قصد �الجمهور الأش�اص الذين تر�� � خر أ�أ�ة وس�لة  أولكترون�ة إالمنقول بوس�لة 

 �ال�ر�ة معاملات.

  عن منتجات التمو�ل الاستهلاكي: نالإعلا 

اسمها  نالإعلايتضمن  أنعن منتج  هانإعلاعلى جهة التمو�ل الاستهلاكي في حال  .1

 الاتصال بها. اتانو��مم�ز لها  انب�� أوشعارها و 

�قة ��ر  اتانالب�و��هار  هتج المعلن عنتصر�حا �اسم المن نالإعلايتضمن  أن�جب  .2
صح�حة وواضحة مع عدم الحد من المعلومات التي يتم الإفصاح عنها و�ما يت�ح للجمهور 

 وتق��م موضوعة. نالإعلافهم 
 حاً تصر� أو ادعاء �اذ�اً  أويتضمن عرضا �اذ�ا  نإعلا�ح�ر على جهة التمو�ل تقد�م  .3

ل�ل تض أوخداع  ىلإغ�ر م�اشرة  أوتود� ��ر�ق م�اشرة  أنها أن���ارات من ش مصوغاً 
 العم�ل.

علامة مم�زة دون وجه حق في  أو يتضمن شعاراً  اً نعلاإ �ح�ر على جهة التمو�ل تقد�م  .4

 استعمال علامة مقلدة. أواستعمالها 

غ�ر  وأمنقوصة سواء ���ل م�اشر  أو�صورة تعقد مقارنة مجحفة  نالإعلاتجنب ص�اغة  .5

 أو � خر أة والمنتجات التي تقدمها جهات ر�حها ال�نت�ة التي تم�اشر ب�ن المنتجات التمو�ل

 أولإساءة ا أون�ا�هم  لةاو مز ����ة  أوالمنتجات التي �قدمونها  أوتعمد الإساءة للمنافس�ن 

 السلع التنافس�ة المت�عة في مجال التمو�ل الاستهلاكي. أنالتقل�ل من ش

متاحة لكافة العملاء في ذات الوقت و�دون  نالإعلاتكون المعلومات الموجودة داخل  أن .6

 تكال��.

                                                             
لن�ا� التمو�ل  نضوا�� التسو�ق والإعلا أن�� 2020لسنة  19رقم  الكتاب الدوري-13

                                                                 الاستهلاكي
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(عن السلع وال�دمات التمو�ل�ة المقدمة من شر�ة التمو�ل  نالإعلالا ��رج الهدف من أ .7

�ادة ز  –ال�دمة  أوت�ة (إ�جاد ال�لب عن السلعة لاكي) عن أحد الأس�اب الأر�عة الآالاسته

�ة خلق الثقة في ال�ر  –المحاف�ة على مستو� المب�عات  –ال�دمة  أوال�لب على السلعة 

  المعلنة).

  قواعد الإفصاح عن المعلومات 

تكون الم�ات�ات والمستندات المرسلة ب�ن جهة التمو�ل والعملاء م�تو�ة �أسلوب  أن�جب  .1

  واضح ومحدد ولا تتضمن أ� ��ارات مبهمة.
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 و�سناده.
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 استهلاكي.

 ان�ب هقراءته واستلامم�توب من العم�ل ��جب على جهة التمو�ل الحصول على إقرار  .7

 الإفصاح.

ى نحو تب�ن عل أنالإفصاح م�توب بلغة سهلة، واضحة، ود��قة، و�جب  انب���ون  أن�جب  .8

 العم�ل للمعلومات الم�لوب الإفصاح عنها �موجب هذه الضوا��. ت�اهانمن�قي ���ل يلفت 
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" �تا�ة  وجد أن إذا تم تعديل عقد التمو�ل �جب على جهة التمو�ل الإفصاح للعم�ل والضامن" .9

 � تغ�رات ت�رأ على بنود العقد.أأكثر قبل تنف�ذ التعديل � أو يوماً  30في غضون 

في  هل�ر�قة تسديد الم�الغ المستحقة عتلتزم جهة التمو�ل �إخ�ار العم�ل في حالة تغ��ر � .10

ال �ة وس�لة اتصأ أوشعار �البر�د قبل ت�ب�قها و��ون الإ يوماً  60غضون فترة لا تقل عن 

  العم�ل. اتانب�الموجود في  انللعنو مضمونة مرسلة 

 التقدم ���و�. أوإ�ضاح ����ة الاستفسار عما يتعلق �حساب العم�ل  .11

 يانلائتمارفض منحة التمو�ل �صورة من تقر�ر الاستعلام  أوخ�ار العم�ل في حالة قبول إ .12

 الذ� ات�ذ في ضوئه قرار المنح من عدمه.

 اة او المسو�والحرص على مصالحهم  ةانالأمتلتزم ال�ر�ة في تعاملها مع عملائها �م�اد�  .13

  ضاع تعاملهم مع ال�ر�ة.أو ب�ن من تت�ا�ه �ب�عة و 

  و�دارة الم�اطر: انوالائتمالحد الأدنى الواجب توافره في ن�م عمل الرقا�ة الداخل�ة  

  ن�م عمل الرقا�ة الداخل�ة:  .1

متكامل للرقا�ة الداخل�ة لل�ر�ة، وتأس�س إدارة للمراجعة الداخل�ة داخل ال�ر�ة تلتزم �إعداد ن�ام 

 قا�ةالب��ة الرقاب�ة ون�ام الر  أن�ما يتفق مع القواعد الصادرة من اله��ة في هذا ال�صوص ��

قواعد حو�مة ال�ر�ات  أن�� 2020لسنه  100رقم دارة اله��ة إالداخل�ة التي وردت �قرار مجلس 

  ي: لى تحق�ق ما يلإيهدف هذا الن�ام  أنعلى  ��ة المال�ة غ�ر المصر��ةنالعاملة في مجال الأ

  .تحق�ق الفصل التام ب�ن مس�ول�ات وسل�ات �افة العامل�ن �ال�ر�ة 

 ة لغ�رها المعلومات الصح�ح أودقة وجودة المعلومات، �ح�ث توفرها سواء لل�ر�ة  انضم

 عن ال�ر�ة. والد��قة

  تتعرض لها، وتوث�ق وتسج�ل  أنحما�ة أصول ال�ر�ة الماد�ة من الأخ�ار التي �م�ن

 تلك الأصول �سجلات ال�ر�ة.

  لل�ر�ة وتحق�ق أهدافها �أقل التكال�� و�نفس الجودة. تاج�ةنالإز�ادة الكفاءة 

 ن�غي. جم�ع التعل�مات قد تم تنف�ذها �ما ي أندقة تنف�ذ التعل�مات، بهدف التأكد من  انضم 

 ت�ب�ق قواعد حو�مة ال�ر�ات، وذلك عن �ر�ق التنف�ذ الدق�ق لم�تلف تعل�مات  انضم

 وقواعد الحو�مة.

 

  ��ون ن�ام الرقا�ة الداخل�ة من خلال مستو��ن رقاب��ن على النحو الاتي: أنو�راعي 
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  الأداء الفني لل�ر�ة:-لوالمستو� الأ 

ت�ب�ق الس�اسات ون�م العمل والإجراءات الداخل�ة المعتمدة من مجلس إدارة  � المستو  يتضمن هذا

ال�ر�ة من خلال إدارات ال�ر�ة والعامل�ن بها ومعالجة الملاح�ات التي يبديها المراجع الداخلي 

وعلى الأخص الملاح�ات المتعلقة بت�ب�ق القواعد التنف�ذ�ة للحو�مة والفصل ب�ن السل�ات 

  ل�ات.والمس�و 

  الأداء المحاسبي لل�ر�ة:-يانالثالمستو� 

يتضمن هذا المستو� وجود ن�ام محاسبي متكامل ��مل علي وجه ال�صوص تسج�ل وتوج�ه 

 وفقاً على ن�ام المعلومات �ال�ر�ة و  وتبو�ب العمل�ات ال�اصة �الن�ا� �صورة صح�حة محاسب�اً 

 �معاي�ر المحاس�ة المصر�ة.لتزام للس�اسات المحاسب�ة المعتمدة لعمل بها، مع الا
  

    14*ضوا�ط تحديد نسب التمو�ل:  .2

 �ةانلائتماتت�ع أسس تق��م الجدارة  أن�جب على ال�ر�ات ومقدمي التمو�ل الاستهلاكي 

لك ما ��مل ذ أنتجديده وعند تكو�ن الم�صصات، و�جب  أوز�ادته  أوعند منح التمو�ل 

 يلي:

تضمن رصد لن�ام تق��م رقمي ي منح التمو�ل له وفقاً تق��م الم�ا�ر المرت��ة �العم�ل قبل  -1

�ة من توتعد العناصر الآدرجات لعدة عناصر وفقاً للوائح وس�اسات ال�ر�ة الداخل�ة، 

 ضمن عناصر التق��م:

 مستو� الدخل ال�هر� للعم�ل.  -

 استقرار مستو� دخل العم�ل.  �مد -

 الملاءة المال�ة للعم�ل.  -

عن العم�ل وتار��ه في التعاملات مع الجهات التمو�ل�ة السمعة: من خلال الاستعلام  -

عن العم�ل في مقر العمل  يانالم�دالاستعلام  ىلإ)، �الإضافة I-Scoreمن خلال (

 المنزل. أو

 �ف�ل.  أووجود ضامن  -

 السن: قاصر/ �الغ/ ��ار سن.  -

 مستو� التعل�م: متوس�/عالي.  -

 .أن��اء مال�ة في هذا ال�أ العم�ل و فراد �عولهم أالحالة الاجتما��ة: مد� وجود  -

                                                             
  .      الاستهلاكي معاي�ر الملاءة المال�ة لل�ر�ات العاملة في ن�ا� التمو�ل 2020لسنة  101قرار مجلس الإدارة رقم -14
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 �جار/ المن�قة الس�ن�ة.إ-نوع الس�ن: تمل�ك -

 ودائع ضامنة للتمو�ل. أو: وجود شهادات اتانالضم  -

للتمو�لات الممنوحة لكافة العملاء مرة واحدة على الأقل �ل سنة  �ةانائتمجراء مراجعة إ -2

 مال�ة.

ها على هم يتم عرضأنتقار�ر ر�ع سنو�ة ��عداد � راجعة للعملاء الغ�ر المنت�م�ن و مجراء إ -3

  مجلس إدارة ال�ر�ة.
 

وفق اللوائح والس�اسات الداخل�ة �ال�ر�ة، واست�فاء  اتانوالضمالتأكد من توافر ال�رو�  -4

 قبل صرف التمو�ل للعملاء. ون�ةانالقكافة المستندات 

ضاع و أتم�ن ال�ر�ة من التنبؤ �أ�ة تغ�رات قد ت�رأ على  �ةانائتموجود قاعدة معلومات  -5

 العملاء.

لكل تمو�ل على حدة،  انالائتموجود ن�ام ج�د لتق��م الم�ا�ر �ساعد على ��اس جودة  -6

 على مستو� المنتجات أوم�ا�ر التر�ز �النس�ة للعم�ل الواحد  أنو�راعي في هذا ال�

 الممولة.

ة مو�ل للتأكد من تنف�ذ الس�اسات الموضوعة من قبل ال�ر�توافر ن�ام المتا�عة �عد منح الت -7

  .   �ةانالائتموتنف�ذ شرو� الموافقات 

 يتوافر لد� ال�ر�ة لائحة داخل�ة تن�م ضوا�� و�جراءات منح التمو�ل وتحديد نسب  أن

التمو�ل حسب قدرة العملاء على السداد، والالتزام �الاستعلام عن عملائها لد� أحد شر�ات 

ل�ات إدارة الم�ا�ر، والتعامل مع ال��و� التي يلتزم بها المديرون آ، و يانالائتملام الاستع

  والعاملون ف�ها.

  ة ��ة المرت�نأ� من ال�دمات والأ أولا �جوز ل�ر�ة التمو�ل الاستهلاكي منح تمو�ل�

 .�ةانثالأقار�هم حتى الدرجة  أوالقائم�ن على إدارة ال�ر�ة  أودارتها إبها لأعضاء مجلس 

  عن  يانئتمالامقدمي التمو�ل الاستهلاكي �ات�اذ التداب�ر اللازمة للاستعلام  أو��ام شر�ة

 الكا��ة لحف� حقوقها.  اتانالضمت�اذ ون، و ناح�ام القأالعم�ل �ما لا ��الف 

�طة المال�ة نالمقدمة من عملاء الجهات العاملة في الأ  اتانالضمضوا�ط تن��م  .3

 15* غ�ر المصر��ة:

                                                             
بشأن تنظيم الضمانات المقدمة من عملاء الجهات العاملة في الأنشطة المالية غير  2021) لسنة 105قرار مجلس إدارة الهيئة رقم ( – 15

 المصرفية.
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 المصرفية.
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  ة ��ة المال�ة غ�ر المصر��ة است�فاء �افنالأ لةاو �مز على الجهات المرخص لها من اله��ة

مرت��ة بها، ال اتانوالضمالواردة �العقود المبرمة ب�نها و��ن عملائها ومرفقاتها  اتانالب�

 .دون است�فاء اتانالب�من هذه  انب�وعدم ترك أ� 

  التمو�ل لعملائها في الغرض الم�صص له تلتزم الجهات المرخص لها من اله��ة �منح

��ة �ل حسب نوعه، �ما تلتزم �مراعاة القواعد ن�ن المن�مة لتلك الأناوفقاً لأح�ام القو 

 لىعمن عملائها، و�ح�ر عل�ها الحصول  اتانضمون�ة المقررة عند الحصول على ناالق

 ىموقعة عل � خر أراق أو �ة أ ىعلالحصول  أوضامن�هم  أومن العملاء  ةانأما�صالات 

 اتانمالض ىعنا�ة الرجل الحر�ص في الحفا� علللتمو�ل، وعل�ها بذل  ان�ضمب�اض 

تعلقة التعاملات الم تهاءانللعملاء فور  اتانالضمل�ها من عملائها، وتسل�م هذه إالمقدمة 

 بها.
 

 17*16* ضوا�ط إدارة الم�اطر: .4

  واع الم�ا�ر الأخر أنوضع الأ�ر التن��م�ة والإجراءات والقواعد الازمة للتعامل مع �افة �

الت�غ�ل، غ�ر الم�ا�ر الاسترات�ج�ة التي يتعامل معها مجلس الإدارة، مثل م�ا�ر 

، السمعة، ن�م المعلومات والم�ا�ر التي تؤثر على استدامة شر�ة الائتمانالسوق، 

 التمو�ل الاستهلاكي. 

  إدارة ومعالجة لاو تتنإعداد ال�ر�ة س�اسة موثقة لإدارة الم�ا�ر �عتمدها مجلس الإدارة 

ومعدلات التر�ز والتحص�ل مع مراعاة الاعت�ارات الصادرة  انوالائتمم�ا�ر منح التمو�ل 

من اله��ة في هذا ال�صوص، إدارة ومعالجة م�ا�ر الت�غ�ل، إدارة ومعالجة م�ا�ر 

السوق، إدارة ومعالجة م�ا�ر الس�ولة، إدارة ومعالجة م�ا�ر استمرار�ة الأعمال واستدامة 

الجة م�ا�ر ن�م المعلومات، إدارة ال�ر�ة، إدارة ومعالجة م�ا�ر السمعة، إدارة ومع

م�ا�ر الالتزام. �ما ت�تمل الس�اسة على تحديد واضح للمستو� الإجمالي المقبول 

 .للم�ا�ر �رف ال�ر�ة
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  مساعدة مجلس الإدارة في تحديد وتق��م مستو� الم�ا�ر المم�ن لل�ر�ة قبوله، والتأكد

 ال�ر�ة لهذا الحد من الم�ا�ر. زاو تجمن عدم 

 وجود ن�م فعالة لحف� السجلات والمعلومات يتم ت�غ�لها ��فاءة التحقق من.  

  عمال أ �لما دعت الحاجة عن نتائج  أوعداد تقر�ر دور� �ل ثلاثة أشهر على الأقل إ

 اللجنة للعرض على مجلس الإدارة. 

 ولى مهام لواضح، تتتوف�ر إدارة تن��م�ة مستقلة لإدارة الم�ا�ر ولها ���لها التن��مي ا

واع الم�ا�ر التي تضمنتها س�اسة الم�ا�ر لل�ر�ة يرأسها مدير مؤهل في أن �افةإدارة 

دارة بتصم�م ، وت�تص الإأنللمت�ل�ات التي اشتر�تها اله��ة في هذا ال� إدارة الم�ا�ر وفقاً 

وت�ب�ق ن�ام لإدارة الم�ا�ر والم�ار�ة في تق��م استرات�ج�ة محف�ة التمو�ل لل�ر�ة و�عداد 

واع الم�ا�ر بها، �ما تتولى تحديد و��اس ومتا�عة ورقا�ة تعرض أن�ل تقار�ر ت�مل 

ال�ر�ة للم�ا�ر المرت��ة �محف�ة ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي ( شر�ة/ مقدمي)، وتحديد 

 اتجاهات الم�ا�ر �ال�ر�ة وت�ورها.

  ص�اغة س�اسة للتحص�ل تغ�ى المنتجات التمو�ل�ة الم�تلفة وتحديد لأسال�ب ووسائل

 ل المعتمدة �ال�ر�ة. التحص�

 دام ديون عإ ت�مة سواء للجدولة / التسو�ات / تن��م قواعد واضحة لمعالجة الديون غ�ر المن

  .أنو�ما يتسق مع ما ��صها من قواعد ن�ام�ة صادرة عن اله��ة في هذا ال�

 :إيلاء العنا�ة الكا��ة �إدارة م�ا�ر الالتزام، وعلى الأخص 

توف�ر مراقب داخلي �ال�ر�ة لمتا�عة تنف�ذ قواعد الحو�مة، والتزام العامل�ن �الس�اسات  -

 الداخل�ة لل�ر�ة. 

 �ن والقواعد ال�اصة �ممارسة ن�ا� التأج�ر التمو�لي.نامرا��ة التزام ال�ر�ة �القو  -

 مقبولة رمرا��ة التزام ال�ر�ة �اتفا��اتها ال�ارج�ة الم�تلفة ومد� تحملها لم�ا�ر غ� -

الحو�مة والم�ا�ر  أنمجلس الإدارة وعلى الأخص لج أنمرا��ة مد� فعال�ة لج -

 �استثناء لجنة المراجعة.

الالتزام �م�ثاق سلو��ات العامل�ن والحما�ة من م�ا�ر تعارض المصالح والممارسات  -

 غ�ر الأخلا��ة.

  ة.مرا��ة م�اهر وممارسات الإفصاح وال�فا��ة الملزمة بها ال�ر� -
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  18*ضوا�ط ق�د ونقل وغلق فروع ال�ر�ات .5

ن�ا�  لةاو مز �اله��ة لق�د الفروع المرخص لها  �سجل خاص لد أين� سجل ق�د الفروع لد� اله��ة:

  التمو�ل الاستهلاكي، و��ون لكل فرع رقم مسلسل يرت�� برقم ترخ�ص ال�ر�ة.
  

�لاف � � خر أأماكن  أون�ا� التمو�ل الاستهلاكي من خلال مقار  لةاو مز ولا �جوز لهذه ال�ر�ات 

لسجل الم�ار قة لق�د الفروع في الا �عد الحصول على موافقة اله��ة المس�إالمر�ز الرئ�سي لل�ر�ة، 

  :ت�ةوافقة لابد من است�فاء ال�رو� الآ، و��تر� الحصول على مهل�إ

 ��ون مقر الفرع مستقل عن المر�ز الرئ�سي لل�ر�ة. أن -1

 تتوافر في الفرع التجه�زات اللازمة والبن�ة الفن�ة والتكنولوج�ة اللازمة لممارسة الن�ا�. أن -2

ر تتواف أن أو��ون المرشح ل�غل و��فة مدير فرع حاصلا على مؤهل عال مناسب  أن -3

 ات.لد�ة خبرة في مجال عمل ال�ر�ة لا تقل عن خمس سنو 

  ت�ة:تم ال�ر�ة مرفقا �ه المستندات الآوم�توما �� ونيانالقو�تم تقد�م ال�لب عن �ر�ق الممثل 

  صورة من محضر اجتماع مجلس الإدارة المتضمن الموافقة علي فتح الفرع وتحديد

 مقرة، واسم المرشح لو��فة مدير الفرع.

 در المال المصس أالسجل التجار� لل�ر�ة مثبت �ه ر  مست�رج رسمي حديث من

 والمدفوع.

  لل�ر�ة ونيانالقصورة من سند ح�ازة ال�ر�ة لمقر الفرع معتمد من الممثل. 

  إقرار بتوافر التجه�زات الفن�ة والتكنولوج�ة والن�م المعلومات�ة والفن�ة اللازمة

لممارسة ن�ا� الفرع الجديد للت�غ�ل الفعال والكفء، مع تقد�م ما �ف�د ال��ام 

 �و� الر�� ب�ن المر�ز الرئ�سي لل�ر�ة والفرع الجديد.�الحصول على خ

  ال�برة العلم�ة للمرشح ل�غل و��فة مدير  انو��صورة من شهادة المؤهل العلمي�

 الفرع.

 .إقرار من المرشح ل�غل و��فة مدير الفرع �التفرغ لمهام عمل ال�ر�ة 

  مة ماسة جر  �عقو�ة جنحه في أوما �ف�د عدم صدور اح�ام نهائ�ة �عقو�ة جنائ�ة�

ضد المرشح ل�غل و��فة مدير الفرع، خلال ال�مس سنوات  ةانالأم أو�ال�رف 

 السا�قة عن تقد�م ال�لب، مالم ��ن رد ال�ة اعت�اره.
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  الاعسار ضد المرشح ل�غل و��فة  أوما �ف�د عدم صدور اح�ام اشهار الإفلاس

 مدير الفرع، خلال الثلاث سنوات السا�قة على تقد�م ال�لب.

  .إ�صال سداد مقابل خدمات الفحص والدراسة المقرر 

 زاو جتوتلتزم ال�ر�ة في حال رغبتها في تغ��ر مدير الفرع، �إخ�ار اله��ة بذلك خلال فترة لا 

يرفق �الأخ�ار ما �ف�د است�فاء مدير الفرع الجديد لل�رو�  أنأسبوع�ن من التغ��ر، على 

  ه.أن��ة ��اله عةانممه، والحصول على ما �ف�د عدم أنوالمستندات المت�ل�ة في ش

   الفروع أونقل المقر الرئ�سي 

 ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي حال رغبتها في نقل مقرها الرئ�سي لةاو �مز على ال�ر�ات المرخص لها  

تندات بها المس أحد فروعها، تقد�م �لب لله��ة على النموذج المعد بها لهذا الغرض، مرفقاً  أو

  ت�ة:الآ
  
  

  صورة من محضر مجلس إدارة ال�ر�ة المتضمن الموافقة على نقل المقر الرئ�سي

 أحد فروعها وتحديد موقعة. أولل�ر�ة 

  .أس�اب النقل 

 .تحديد التار�خ المستهدف للنقل 

  .الترت��ات المتعلقة بنقل حسا�ات العملاء 

  حوال، الفرع الجديد، �حسب الأ أوإقرار �استكمال البن�ة المعلومات�ة والفن�ة للمقر

 ��ة.لحجم العمل خلال المدة التي تحددها اله وجاهز�ته للت�غ�ل الفعال والكفْ وفقاً 

 .إ�صال سداد مقابل خدمات الفحص والدراسة المقرر 

 

 
 

  19* ضوا�ط م�افحة غسل أموال .6

دني أ�ة �حد تمراعاة المؤشرات الاسترشاد�ة الآ على ال�ر�ات العاملة في ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي

  تمو�ل الإرهاب: أوها تتضمن غسل أموال أنعند التعرف على العمل�ات الم�ت�ه في 

 اتنا�الب�التردد في الادلاء  أوعدم ر��ة العم�ل في تو��ع نموذج اعرف عم�لك  -1

 التفص�ل�ة ال��ص�ة

                                                             
ضوابط مكافحة غسل أموال وتمويل الإرهاب للشركات العاملة في نشاطا التمويل الاستهلاكي   أنبش 2020لسنة  62قرار مجلس إدارة رقم -19  
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 ال�دمات ���ل م�الغ ��ه و�دون مبرر. أوجراء تعاقدات ل�راء السلع إ -2

 وأ��ام العم�ل �السداد الم��ر �صورة غ�ر متوقعة للمديون�ات سواء من قبل العم�ل  -3

 خاصة �النس�ة للعملاء المتعثر�ن. � خر أأ�راف 

اب جهات م�تلفة لحس أوش�اص أالمتكررة التي يودعها  أوالإيداعات النقد�ة الكب�رة  -4

 هناك علاقة ب�نهم تبرر ذلك. ��ون  أنأحد العملاء دون 

 ال�دمات المتعاقد عل�ها ��لاف العم�ل الذ� أوثبوت وجود مستف�د ح��قي من السلع   -5

 قام �التعاقد.

 وأغ�ر المستف�د الح��قي من السلع ش�اص أثبوت وجود تحو�لات للسداد من خلال  -6

 ال�دمات المتعاقد عل�ها.

 أو/ منا�ق/ عائلات معروف عنها تور� واحد  � محاف�ات/ قر  إلىالعم�ل  تماءان -7

 ��ة إجرام�ة إرهاب�ة و���ل خاص في الأقال�م والمراكز المحل�ة. أنفرادها من أأكثر من 

 أن�� 2021لسنة  2رقم اله��ة دارة إت�ار ضرورة الالتزام �قرار مجلس خذ في الاعمع الأ

الضوا�ط الرقاب�ة في مجال م�افحة غسل الأموال وتمو�ل الإرهاب للجهات العاملة في مجال 

  �طة المال�ة الغ�ر المصر��ة.نالأ 

ي التأج�ر التمو�ل –: الإقرار عن عملاء جهات التمو�ل غ�ر المصرفي (التمو�ل العقار� �اً انث

كي) التمو�ل الاستهلا  –لصغر تمو�ل الم�روعات المتوسطة والصغ�رة ومتنا��ة ا –والت�ص�م 

  20* .يانالائتمللبنك المر�ز� وشر�ات الاستعلام 

الدائم ب�ن اله��ة العامة للرقا�ة المال�ة والبنك المر�ز� دعما للاستثمار القومي،  ن او التعفي إ�ار  

لأسواق ستقرار اا� بها الدستور المصر� العمل علي سلامة واأنبوصفهم الجهات الرقاب�ة التي 

 –�ما في ذلك (التمو�ل العقار�  ،الق�اع المالي المصرفي وغ�ر المصرفي � المال�ة على مستو 

التمو�ل  –تمو�ل الم�روعات المتوس�ة والصغ�رة ومتنا��ة الصغر  –التأج�ر التمو�لي والت�ص�م 

  الاستهلاكي).
  

مع  انئتمالا حةانملكافة الجهات  اتانب�إعداد قاعدة  أنوفي ضوء الدور المنو� للبنك المر�ز� ��

 194ون البنك المر�ز� رقم نا) من ق113وذلك عملا لح�م المادة ( ،يانالائتمشر�ات الاستعلام 

لعملاء �التسج�ل المستمر لمراكز ا انالائتموالتي تضمنت "تلتزم البنوك وجهات منح  ،2020لسنة 

                                                             
الإقرار عن عملاء جهات التمويل غير المصرفي للبنك المركزي وشركات الاستعلام  أنبش 29/3/2021) بتاريخ 8كتاب دوري رقم (-20

ي انالائتم  
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جراء أ� إب ���ل أن. وللبنك المر�ز� �ةناائتمتسه�لات  أوفور صدور الموافقة علي منحهم تمو�ل 

 على مراكز العملاء المدين�ن. اتهانب�شمول  انوضمتعديلات تكون لازمة لتحديث هذا الن�ام، 

و�جب ر�� ذلك الن�ام �قاعدة المعلومات المجمعة �البنك المر�ز� وشر�ات الاستعلام والتصن�� 

 ابلاغ البنك المر�ز� وشر�ات الاستعلام والتصن�� انالائتم. وعلى البنوك وجهات منح يانالائتم

على  . وذلك�ةانائتمعن مر�ز �ل عم�ل �حصل على موافقة لمنحة تسه�لات  انبب� يانالائتم

  النحو الذ� تحدده القواعد والإجراءات الصادرة عن مجلس الإدارة".

ر والأدوات المال�ة غ�الرقا�ة على الأسواق  أنمن حرص اله��ة على م�اشرة دورها �� �لاقاً انو 

اع المنافسة وال�فا��ة �ما ينع�س على رفع �فاءة الق� انلضم�ن ناالمصر��ة، وت�ب�ق اح�ام القو 

  المالي غ�ر المصرفي. 

يتع�ن على �افة جهات التمو�ل غ�ر المصرفي ال�اضعة لرقا�ة اله��ة  إنهفوترت��ا على ما سلف 

الاستعلام  لهم الي شر�ات �ةانالائتمها �عد اصدار الموافقة العامة للرقا�ة المال�ة �الإقرار عن عملائ

المجمع لد� البنك المر�ز� وفق القواعد التي �ضعها في  انالب�ومن خلال  يانالائتموالتصن�� 

  .�ةانالائتموذلك تفع�لا لآل�ات ال�مول والحد من الم�ا�ر  أنهذا ال�

 

 

 

 

 

  ال�اب الرا�ع: الضوا�ط والمتطل�ات الرقاب�ة
  21*لل�ر�ات العاملة في ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي:  المال�ة الملاءة : معاي�رلاً أو 
الملاءة المال�ة ل�ر�ات التمو�ل الاستهلاكي ومقدمي التمو�ل الاستهلاكي إلى  تهدف معاي�ر 

التأك�د على أهم�ة إدارة الم�ا�ر التي تواجهها هذه ال�ر�ات، و�ذلك تد��م قدرتها على ت�ب�قها، 

ر، والتي �عن الالتزام �الحفا� على الحد الأدنى لنس�ة الملاءة المال�ة الواردة بهذه المعاي فضلا

                                                             
معايير الملاءة المالية للشركات المرخص لها بمزاولة نشاط التمويل  أنبش 2020لسنه  101مجلس إدارة الهيئة رقم  قرار-21
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ر، والتي �عن الالتزام �الحفا� على الحد الأدنى لنس�ة الملاءة المال�ة الواردة بهذه المعاي فضلا

                                                             
معايير الملاءة المالية للشركات المرخص لها بمزاولة نشاط التمويل  أنبش 2020لسنه  101مجلس إدارة الهيئة رقم  قرار-21

      الاستهلاكي            



34

 34   
 

 والذ� �عتمد في تقديره على تغ��ة (م�ا�ر ،س المال المحمل �الم�ا�رأتست�دم في تقدير حجم ر 

هذه ي لسوق فخذ في الاعت�ار م�ا�ر اواع الأصول دون الأأنوم�ا�ر الت�غ�ل) لم�تلف  انالائتم

  المرحلة من الت�ب�ق.

 22*م��ار �فا�ة رأس المال  

)، تُستكمل %10مقدم التمو�ل الاستهلاكي عن ( أو�جب ألا تقل نس�ة الملاءة المال�ة ل�ر�ة 

) خلال ثلاث سنوات على الأكثر من تار�خ العمل بهذا القرار، %12تدر�ج�اً حتى تصل إلى (

  .نأتقوم �موافاة اله��ة بتقار�ر نصف سنو�ة �ما ات�ذته من إجراءات في هذا ال� أنعلى 
  

  : و�حتسب م��ار �فا�ة رأس المال وفقاً للمعادلة الآت�ة

القاعدة الرأسمال�ة 

هام� تغ��ة م�ا�ر الت�غ�ل + نا�أوز  الم�ا�ر  الأصول مرجحة 
 

 

  :انالائتملاً: م�اطر أو 

  ر) من شر�حت�ن على النحو الآتي: الم��اتتكون القاعدة الرأسمال�ة (�سط 

  :لى (رأس المال الأساسي) �النس�ة ل�ر�ات التمو�ل الاستهلاكيو ال�ر�حة الأ 

 رأس المال المدفوع. -1

 .ونيانالقالاحت�ا�ي  -2

 الاحت�ا�ات الأخر�. -3

 الفترة المال�ة. أوالأر�اح (ال�سائر) المحتجزة متضمنة أر�اح (خسائر) العام  -4

  :(رأس المال الأساسي) �النس�ة لمقدمي التمو�ل الاستهلاكيلى و ال�ر�حة الأ 

 ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي. لةاو لمز المبلغ المجنب  -1

 الم�ون من ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي. ونيانالقالاحت�ا�ي  -2

 الاحت�ا��ات الأخر� الم�ونة من ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي. -3

 الفترة المال�ة. أوالأر�اح (ال�سائر) المحتجزة متضمنة أر�اح (خسائر) العام  -4

  :)دانالمس(رأس المال  �ةانالثال�ر�حة 

 الم�صص العام لأرصدة التمو�ل المنت�مة. -1

 .دةانالمسالقروض  -2
                                                             

 �ا�رمفي  والمتمثلة �الأساسإلى ��اس مد� قدرة ال�ر�ة على مواجهة الم�ا�ر التي ترت�� �الن�ا�  ل�فا�ة رأس الما معيار يهدف-22
  �غ�ل                       والت انالائتم
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 :في حساب القاعدة الرأسمال�ة حال توافر ال�رو� الآت�ة دةانالمسو�عتد �القروض 

 ) سنو�اً.%20ُ�ستهلك بنس�ة ( أنألا تقل مدة القرض عن خمس سنوات على   )أ

 شهر. 12ألا تقل المدة المت���ة على استحقاق القرض عن   )ب

 ��ون القرض موجها لن�ا� التمو�ل الاستهلاكي ومدفوعا �الكامل نقدا. أن  )ت
 

 ا.تهلمقابلة أصول بذا أومحجوزاً على ذمة ن�ا� مع�ن  أوألا ��ون القرض م�صصاً   )ث

لو�ة على دائن�ن أو ��ون ذو  أن أوألا ��ون القرض مضموناً �أ� أصل من الأصول    )ج

 آخر�ن.

القاعدة الرأسمال�ة عن نس�ة الملاءة المال�ة  �فاضانألا يترتب على الوفاء �القرض    )ح

 لى من هذه المادة.و المت�ل�ة على النحو الوارد �الفقرة الأ

) دانلمسا(رأس المال  �ةانالثألا تز�د ��مة ال�ر�حة  و�جب لغرض حساب نس�ة �فا�ة رأس المال

  لى (رأس المال الأساسي).و من ��مة ال�ر�حة الأ %100عن 
 

  الم�اطر (مقام الم��ار): انز أو �: الأصول المرجحة �اً انث

 وذلك �عد است�عاد التمو�لات التي ،الم�ا�ر للأصول وفقاً لدرجة م�ا�ر �ل أصل انز أو تُصنف 

جهات تغ��ة م�ا�ر  أوشر�ات رأس المال الم�ا�ر  أويتم تغ��ة م�ا�رها من خلال البنوك 

أخر� تقبلها اله��ة. و��ون  اتانضممن خلال أ�  أوجهات تأم�ن م�ا�ر عدم السداد  أو انالائتم

الم�ا�ر للأصول ال�اصة �الحسا�ات المستقلة الم�صصة لن�ا� التمو�ل  انز أو تصن�� 

  نس�ة لمقدمي التمو�ل الاستهلاكي.الاستهلاكي �ال

  :الم�اطر لبنود المر�ز المالي على النحو الآتي انز أو �وتقوم ال�ر�ة �حساب الأصول مرجحة 

  الترج�ح�ة انز و الأ   بنود المر�ز المالي

  %صفر  النقد�ة وما في ح�مها

  %صفر   )ةانخز سندات  – ةانخز أذون (راق مال�ة ح�وم�ة أو 

  %صفر   الودائع لد� البنوك �العملة المحل�ة

  %صفر  استثمارات مال�ة في وثائق صناديق أسواق النقد
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 :في حساب القاعدة الرأسمال�ة حال توافر ال�رو� الآت�ة دةانالمسو�عتد �القروض 
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جهات تغ��ة م�ا�ر  أوشر�ات رأس المال الم�ا�ر  أويتم تغ��ة م�ا�رها من خلال البنوك 

أخر� تقبلها اله��ة. و��ون  اتانضممن خلال أ�  أوجهات تأم�ن م�ا�ر عدم السداد  أو انالائتم

الم�ا�ر للأصول ال�اصة �الحسا�ات المستقلة الم�صصة لن�ا� التمو�ل  انز أو تصن�� 

  نس�ة لمقدمي التمو�ل الاستهلاكي.الاستهلاكي �ال

  :الم�اطر لبنود المر�ز المالي على النحو الآتي انز أو �وتقوم ال�ر�ة �حساب الأصول مرجحة 

  الترج�ح�ة انز و الأ   بنود المر�ز المالي

  %صفر  النقد�ة وما في ح�مها

  %صفر   )ةانخز سندات  – ةانخز أذون (راق مال�ة ح�وم�ة أو 
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  %100  ) محف�ة التمو�ل(التمو�ل المنت�م 

  %100  أسهم  –استثمارات مال�ة 

  %100 تا�عة أواستثمارات في شر�ات ش��قة 

  %100 أصول غ�ر ملموسة

  %150  يوم 90 –يوم  30تأخ�ر أكثر من  – )أرصدة مستحقة(عملاء 

يوم �عد  90توقف عن السداد أكثر من (صافي التمو�ل غ�ر المنت�م 

  )خصم الم�صصات المحددة

150%  

  %150 أصول ضر�ب�ة مؤجلة

 %100  )�عد الإهلاك(صافي الأصول الثابتة 

  %100  أصول أخر� 
  

  :23*ثالثاً: م�اطر الت�غ�ل

) %15مقدم التمو�ل الاستهلاكي �حساب هام� لتغ��ة م�ا�ر الت�غ�ل بنس�ة ( أوتلتزم ال�ر�ة 

لم�ا�ر ا انز أو �الأصول المرجحة  ىلإضافته إعن آخر ثلاث سنوات، يتم من متوس� مجمل الر�ح 

  وذلك لمواجهة م�ا�ر الت�غ�ل المحتملة.  ،س المالأعند حساب م��ار �فا�ة ر 

 وأو�ذا نتج عن قائمة الدخل في نها�ة الثلاث سنوات الم�ار إل�ها �الفقرة السا�قة، مجمل خسائر 

ل سنة سا�قة على الثلاث سنوات المذ�ورة مُحققاً بها أر�اح ت�غ�ل، أو ��م صفر�ة، ف�تم الاعتداد �

لازم لمقابلة م�ا�ر الت�غ�ل عن تلك السنة فق�. وفي و�تم في هذه الحالة حساب رأس المال ال

قائمة  أول�ت�ن خر قائمت�ن ماآمال�ة متتال�ة، ف�تم الاعتداد � الحالات التي لم �صدر ف�ها ثلاث قوائم

  مال�ة لل�ر�ة �حسب الأحوال.

  :م�اطر التر�ز  

�د حجم يز  أن أويز�د حجم التعاملات مع العم�ل الواحد ل�ر�ات التمو�ل الاستهلاكي  أنلا �جوز 

) من القاعدة الرأسمال�ة لل�ر�ة %10التمو�ل القائم للعم�ل الواحد لمقدمي التمو�ل الاستهلاكي عن (

                                                             
� �مة لدنم�ا�ر الت�غ�ل هي الم�ا�ر المحتملة الناتجة عن اخفاق أو عدم �فا�ة الإجراءات الداخل�ة والعنصر ال��ر� والأ 23. 

 ون�ة.انال�ر�ات أو نت�جة الأحاديث ال�ارج�ة، و��مل ذلك الم�ا�ر الق
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 وأمقدم التمو�ل، وذلك �عد است�عاد الأرصدة التي لا يتم تحمل م�ا�رها من خلال البنوك  أو

جهات تام�ن م�ا�ر عدم  أو انالائتمجهات تغ��ة م�ا�ر  أوس المال الم�ا�ر أشر�ات ر 

  تقبلها اله��ة.  � خر أ اتانضمأ�  أوالسداد 

 الرافعة المال�ة:  

التي تحصل عل�ها  – دةانالمسعدا القروض  –إجمالي القروض والتمو�لات  زاو تتج�جب ألا 

مقدم التمو�ل الاستهلاكي عن تسعة أمثال القاعدة الرأسمال�ة لها، �عد است�عاد أرصدة  أوال�ر�ة 

 القروض والتمو�لات التي لا يتم تحمل م�ا�رها.

 :التوازن ب�ن الأصول وال�صوم 

لا يز�د أع�ن مصر��ة، يت �ةانائتمفي حالة تمو�ل ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي من قروض وتسه�لات 

جال استحقاق هذه القروض والتسه�لات على المتوس� المرجح لأجال عقود المتوس� المرجح لأ

  التمو�ل الاستهلاكي الممنوحة. 

وتمنح ال�ر�ة ومقدم التمو�ل مهلة لمدة سنت�ن من تار�خ العمل بهذا القرار للتوافق مع ح�م هذه 

 .   أنذا ال�اءات في هالمادة، وتلتزم ال�ر�ة �موافاة اله��ة بتقار�ر ر�ع سنو�ة �ما ات�ذته من إجر 

 :م��ار الس�ولة 

) من صافي التدفقات النقد�ة ال�ارجة %100�جب ألا تقل في �ل وقت نس�ة الأصول السائلة عن (

 ت�ة: وذلك وفقاً للمعادلة الآ ،خلال ثلاث�ن يوم

 

            

 

 

 

 

  

خذ في الاعت�ار الأصول الثابتة والتدفقات النقد�ة ال�اصة �مقدمي التمو�ل الاستهلاكي من م الأو�ت

  واقع الحسا�ات المستقلة.
  

                                                             
  التدفقات النقد�ة الداخلة.��مة التدفقات النقد�ة ال�ارجة م�روحاً منها �قصد �صافي التدفقات النقد�ة ال�ارجة ��مة  .24 

 

 صافي الأصول السائلة 

صافي التدفقات النقد�ة ال�ارجة خلال   

  24*يوم 30
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 :م��ار الس�ولة 

) من صافي التدفقات النقد�ة ال�ارجة %100�جب ألا تقل في �ل وقت نس�ة الأصول السائلة عن (

 ت�ة: وذلك وفقاً للمعادلة الآ ،خلال ثلاث�ن يوم

 

            

 

 

 

 

  

خذ في الاعت�ار الأصول الثابتة والتدفقات النقد�ة ال�اصة �مقدمي التمو�ل الاستهلاكي من م الأو�ت

  واقع الحسا�ات المستقلة.
  

                                                             
  التدفقات النقد�ة الداخلة.��مة التدفقات النقد�ة ال�ارجة م�روحاً منها �قصد �صافي التدفقات النقد�ة ال�ارجة ��مة  .24 

 

 صافي الأصول السائلة 

صافي التدفقات النقد�ة ال�ارجة خلال   

  24*يوم 30
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 :حساب الاضمحلال (الم�صصات) للتمو�لات الم��وك في تحص�لها و�عدام الديون 

 الممنوحة، وذلكعلى شر�ات ومقدمي التمو�ل الاستهلاكي تكو�ن حساب اضمحلال للتمو�لات 

�عد است�عاد التمو�لات التي لا يتم تحمل م�اطرها في ضوء الس�اسات واللوائح الداخل�ة لل�ر�ة 

  :أدناهلمعاي�ر المحاس�ة المصر�ة، مع الالتزام �الحد الأدنى الوارد  وفقاً 

) من إجمالي الأرصدة المنت�مة %1يتم تكو�ن م�صص عام على الأرصدة المنت�مة بواقع ( :لاً أو 

يتم احتساب هذا الم�صص اعت�اراً من القوائم المال�ة عن الفترة المنته�ة في نها�ة  أنالقائمة، على 

ال. حو ضاع ال�ر�ات القائمة �حسب الأأو توف�ق  أوالعام المالي التالي لترخ�ص ال�ر�ة الجديدة 

) %0.75) ثم (%0.5و�جوز ت�ب�ق نس�ة الم�صص العام الم�ار إل�ه تدر�ج�اً بواقع نس�ة تبدأ بـ (

) خلال سنت�ن على الأكثر من تار�خ القوائم المال�ة عن الفترة المنته�ة %1وصولاً إلى نس�ة الـ (

ائمة �حسب ت القضاع ال�ر�اأو لتوف�ق  أوفي نها�ة العام المالي التالي لترخ�ص ال�ر�ة الجديدة 

  يتم معالجتها وفقاً لمعاي�ر المحاس�ة المصر�ة. أنحوال، على الأ

جمالي الأرصدة المنت�مة إ) من %0,5رصدة المنت�مة بواقع (و�تم تكو�ن م�صص عام على الأ

ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي من خلال ��اقات المدفوعات  لاو تز القائمة �النس�ة لل�ر�ات التي 

ي من القوائم المال�ة عن الفترة المنته�ة ف يتم احتساب هذا الم�صص اعت�اراً  نأالتجار�ة، على 

ب ضاع ال�ر�ات القائمة �حسأو لتوف�ق  أونها�ة العام المالي التالي لترخ�ص ال�ر�ة الجديدة 

 ـأ ببواقع نس�ة تبد ل�ها تدر�ج�اً إت�بق نس�ة الم�صص العام الم�ار  أنالأحوال. ولل�ر�ة 

) خلال سنت�ن على الأكثر من تار�خ القوائم المال�ة عن %0,5( ـنس�ة ال ىلإ) وصولا 0,25%(

ضاع ال�ر�ات و ألتوف�ق  أوالفترة المنته�ة في نها�ة العام المالي التالي لترخ�ص ال�ر�ة الجديدة 

 لمعاي�ر المحاس�ة المصر�ة.  يتم معالجتها وفقاً  أنالقائمة �حسب الأحوال، على 

 :�اً انث

يتم تكو�ن م�صص على الأرصدة الم��وك في تحص�لها (��ما عدا المر��ات) وفقاً لمعدلات   )أ

لكل حالة  في السداد ت�امنالاالتأخر في التحص�ل مقسمة إلى أر�عة مستو�ات وفقاً لمد� درجة 

  ، وذلك على النحو المب�ن �الجدول الآتي:ةعلى حد

  ملاح�ات  الم�صصنس�ة   التصن��  التأخر في السداد  المستو� 
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يتم تكو�ن م�صص على الأرصدة الم��وك في تحص�لها �النس�ة لعمل�ات تمو�ل المر��ات   )ب

في  ت�امنالادرجة  �لمد أر�عة مستو�ات وفقاً  ىلإمعدلات التأخر في التحص�ل مقسمة وفقا ل

 تي:ذلك على النحو المب�ن �الجدول الآالسداد لكل حالة على حدة، و 
  

نه م أساس الرص�د الدفتر� القائم من ��مة التمو�ل م�روحاً  ىو�حتسب الرص�د غ�ر المغ�ى عل

  ) من ��مة المر��ة. %70نس�ة (

  لوالأ 
 90يوم حتى  30من  أكثر

 يوم
  يتم تهم�� العوائد  %10  �ستدعي المتا�عة

 يانالث
يوم حتى  90أكثر من 

 يوم 120
  يتم تهم�� العوائد %30  �ستدعي المتا�عة

  الثالث
يوم حتى  120أكثر من 

 يوم 180
  يتم تهم�� العوائد  %50  م��وك ��ه

  يتم تهم�� العوائد  %100  رد�ء  يوم 180أكثر من   الرا�ع

  ملاح�ات  نس�ة الم�صص  التصن��  التأخر في السداد  المستو� 

  لوالأ 
 90يوم حتى  30من  أكثر

 يوم

�ستدعي 

  المتا�عة

من الرص�د غ�ر  10%

  المغ�ى
-  

  يانالث
يوم حتى  90أكثر من 

 يوم 120
  م��وك ��ه

من الرص�د غ�ر % 30

  المغ�ى
  يتم تهم�� العوائد

  الثالث
يوم حتى  120أكثر من 

 يوم 180
  م��وك ��ه

من الرص�د غ�ر  50%

  المغ�ى
  يتم تهم�� العوائد

  رد�ء  يوم 180أكثر من   الرا�ع
من الرص�د  100%

  غ�ر المغ�ى
  يتم تهم�� العوائد
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  المعالجة المحاسب�ة المناس�ة لمعالجة أ� فروق ب�ن مت�ل�ات الملاءة المال�ة ومت�ل�ات

 25*معاي�ر المحاس�ة المصر�ة تكون على النحو التالي: 

مت�ل�ات ل يتم حساب الاضمحلال في ��مة رص�د العملاء الناتجة عن عمل�ات التمو�ل وفقاً  -1

الناتج �م�صص اضمحلال عملاء دراج �) و 47)، (26ار المحاس�ة المصر� (م��

وتحم�ل حساب الأر�اح وال�سائر �التغ�رات في رص�د م�صص اضمحلال العملاء خلال 

 الفترة محل القوائم المال�ة.

 س المالأومعاي�ر �فا�ة ر  انالائتملأسس منح  يتم حساب م�صص الاضمحلال ��قاً  -2

 ل�ر�ات التمو�ل الاستهلاكي. 

ال�سائر المرحلة في حساب احت�ا�ي م�ا�ر ملاءة مال�ة  أويتم تجن�ب مبلغ من الأر�اح  -3

 ىلإ وتعديله دائما �ال�صم من /الرد ضمن حقوق الملك�ة و�تم حساب مبلغ الاحت�ا�ي

 لمعاي�ر وذلك �مقدار ز�ادة م�صص الاضمحلال المحسوب ��قاً  ،ال�سائر أوالأر�اح 

لمعاي�ر المحاس�ة  قاً الملاءة عن م�صص اضمحلال العملاء الذ� تم الاعتراف �ه وف

 المصر�ة في تار�خ القوائم المال�ة.

ة لمعاي�ر المحاس�ة المصر� إذا زاد م�صص اضمحلال العملاء الذ� تم الاعتراف �ه وفقاً  -4

ا�ي رص�د احت�لمعاي�ر الملاءة المال�ة، يتم رد  عن م�صص الاضمحلال المحسوب وفقاً 

 ال�سائر في حدود ما تم تكو�نه سا�قا فق�. أوالأر�اح  ىلإم�ا�ر ملاءة مال�ة 

 

 
 

 :العوائد المهم�ة 

يوم، ومع  90 زاو تجلا �عتد �أ� عوائد لتمو�لات منحتها ال�ر�ة إذا تم التأخر في سدادها مدة 

المنت�مة في السداد لمدة  أو/ذلك �م�ن الاعتداد بهذه العوائد �النس�ة للتمو�لات المعاد جدولتها و

  من المديون�ة على الأقل. )%25سنة بنس�ة (

 :إعدام الديون  

  :�جوز إعدام الديون وفقاً لل�رو� الآت�ة

 صدور قرار من مجلس إدارة ال�ر�ة �إعدام الديون. -1

 تقد�م تقر�ر من أحد مراقبي الحسا�ات المق�دين لد� اله��ة �ف�د توافر ال�رو� الآت�ة: -2

                                                             
.8/10/2019صادر عن الإدارة المركزية للرقابة على التقارير المالية بتاريخ  إحاطة .25  
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 ��ون لد� ال�ر�ة حسا�ات منت�مة. أن  )أ

 ��ون الدين مرت��اً بن�ا� ال�ر�ة في مجال التمو�ل الاستهلاكي. أن  )ب

 ��ون قد سبق إدراج المبلغ المقابل للدين ضمن حسا�ات ال�ر�ة. أن  )ج

تكون ال�ر�ة قد ات�ذت إجراءات جادة لاست�فاء الدين ولم تتم�ن من تحص�له �عد  أن  )د

  شهر من تار�خ استحقاقه. 18

  :لاست�فاء الدين ما يليو�عتبر من الإجراءات الجادة 

 الحصول على أمر أداء في الحالات التي �جوز ف�ها ذلك. -1

 ل درجة �إلزام المدين �أداء ��مة الدين.أو صدور ح�م من مح�مة  -2

إبرامه صلحاً وا��اً من  أوالم�ال�ة �الدين في إجراءات تنف�ذ ح�م �إفلاس المدين  -3

 الإفلاس.

ه إدراج ما تم تحص�له ضمن إيرادات ال�ر�ة في السنة جزء من أووعلى ال�ر�ة حال تحص�ل الدين 

 التي تم التحص�ل ف�ها.

 معاي�ر الإفصاح 

 مقدم التمو�ل المعدة وفقا لمعاي�ر المحاس�ة المصر�ة، �افة أوت�هر القوائم المال�ة لل�ر�ة  أن�جب 

يتم مراعاة عدم تضم�ن أ� عوائد  أنحساب الاضمحلال الذ� يتم احتسا�ه و  أو/الم�صصات و

  تم تهم��ها �قائمة الدخل.

ت�هر الحسا�ات المستقلة لمقدمي التمو�ل الاستهلاكي، �افة الم�صصات والقروض  أنكما �جب 

 لفة.للمنتجات الم�ت محف�ة التمو�ل مقسمة وفقاً  لكو�ذ ،صة بن�ا� التمو�ل الاستهلاكيال�ا

  
 

 التقار�ر الدور�ة  

  قدمي التمو�ل الاستهلاكي �إعداد التقار�ر الدور�ة الآت�ة:تلتزم شر�ات وم

تقر�ر الملاءة المال�ة الر�ع سنو� وفقاً للنموذج المعد من اله��ة لهذا الغرض، والذ� �جب  -1

 يتضمن: أنيوضح مر�ز الملاءة المال�ة لل�ر�ة في آخر الفترة المال�ة، على  أن

 .حساب نسب رأس المال وحقوق الملك�ة 

  إجمالي القاعدة الرأسمال�ة.حساب 

  الم�ا�ر. انز أو �حساب الأصول مرجحة 



+
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  حساب العناصر التي �فصح عنها خارج قائمة المر�ز المالي ومن ب�نها

 الأرصدة الناتجة عن عمل�ات تمو�ل التي لا تتحمل ال�ر�ة م�ا�رها.

نها�ة �ل ي رساله فإيتم  أنتقر�ر يتضمن احتساب نس�ة الس�ولة في نها�ة �ل يوم، على  -2

 ر�ع سنة.

لي تفص� انب�تتضمن القوائم المال�ة الدور�ة والسنو�ة والإ�ضاحات المتممة  أنكما �جب 

  �م�صصات التمو�لات الم��وك في تحص�لها.

ضوا�ط  أن�� 2021) لسنة 107خذ في الاعت�ار ضرورة الالتزام �قرار مجلس ادارة رقم (مع الأ

�طة المال�ة غ�ر المصر��ة عن الممارسات الب���ة نافصاح ال�ر�ات العاملة في مجال الأ 

  ثار المال�ة للتغ�رات المناخ�ة.الحو�مة المتعلقة �الاستدامة والآوالمجتم��ة و 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ال�اب ال�امس: مراجعه القوائم المال�ة
  26عداد وعرض القوائم المال�ة *إلا: قواعد أو 

 ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي �أعداد القوائم المال�ة وفقاً  لةاو �مز تلتزم ال�ر�ات المرخص لها  -1

 لمت�ل�ات معاي�ر المحاس�ة المصر�ة.

                                                             
قواعد اعداد وعرض القوائم المالية ومواعيد تقديمها للجهات المرخص لها بمزاولة نشاطي  أنبش 2020لسنه  60قرار مجلس إدارة الهيئة رقم  .62

 التمويل الاستهلاكي
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�إمساك  � خر أ��ة مال�ة غ�ر مصر��ة أن لةاو �مز تلتزم ال�ر�ات في حالة الترخ�ص لها  -2

 حسا�ات وقوائم مال�ة مستقلة لكل ن�ا� و�مراعاة معاي�ر المحاس�ة المصر�ة.

ي تقلة لن�ا� التمو�ل الاستهلاكلاستهلاكي �إمساك حسا�ات مسيلتزم مقدمو التمو�ل ا -3

 لمت�ل�ات معاي�ر المحاس�ة المصر�ة. عداد قوائم مال�ة مستقلة له وفقاً � و 

وذلك لمواجهة الديون الم��وك في  ،حساب اضمحلال أوتلتزم ال�ر�ة بتكو�ن م�صص  -4

راقب لل�ر�ة، و�لتزم مالحساب في القوائم المال�ة  أو��هر هذا الم�صص  أنتحص�لها، و 

ن حسا�ات الدفتر�ة التي تم�نها م�فصح ضمن تقر�ره المعد عن مراجعة  أنالحسا�ات �

لمعاي�ر المحاس�ة المصر�ة، �ما تلتزم ال�ر�ة �الاحتفا�  عداد قوائمها المال�ة وفقاً إ 

ائح �ن واللو نالكترون�ة �ما يتفق مع القو لمستندات والم�ات�ات والوسائ� الإ�السجلات وا

 السار�ة.

 دني:أممة للقوائم المال�ة ما يلي �حد تتضمن الإ�ضاحات المت أنعلى ال�ر�ة الالتزام � -5

 �واع السلع وال�دمات محل التمو�ل.أن انب 

  ًللسلع وال�دمات محل التمو�ل. حجم التمو�ل وتوز�عه وفقا 

  جمالي ن�ا� ال�ر�ة.إ ىلإحجم التمو�ل المتعثر ونسبته 

  المدينة التي تدفعها ال�ر�ة على القروض وغ�رها من وسائل متوس� العوائد

 التمو�ل.

أسس حساب الم�صصات التي تكونها ال�ر�ة عن التمو�ل ال�ر�ة عن مد� �فا�ة  -6

 لس�اسة تكو�ن الم�صصات المعتمدة من مجلس إدارة ال�ر�ة. الم�صصات وفقاً 

 تلتزم ال�ر�ة �الاحتفا� في �ل وقت �المجموعة  -7

 ص�له.الم��وك في تح 
 عدامها والإجراءات التيإ ون التي �قرر مجلس إدارة ال�ر�ة القواعد الموضوعة للدي 

 ات�ذتها ال�ر�ة لاست�فائها.
أكثر من ب�ن المق�دين �السجل المعد  أويتولى مراجعة حسا�ات ال�ر�ة مراقب حسا�ات  -8

على القوائم  ملاح�تهابداء إلمعاي�ر المحاس�ة المصر�ة، ولله��ة  لهذا الغرض �اله��ة وفقاً 

 عقادنلاخ�ار ال�ر�ة بها قبل أسبوع واحد على الأقل من التار�خ المحدد �المال�ة السنو�ة، و 

ت�لب عرض ملاح�تها على الجم��ة العامة عند مناق�تها للقوائم  أنالجم��ة العامة، ولها 

 المال�ة.
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�إمساك  � خر أ��ة مال�ة غ�ر مصر��ة أن لةاو �مز تلتزم ال�ر�ات في حالة الترخ�ص لها  -2

 حسا�ات وقوائم مال�ة مستقلة لكل ن�ا� و�مراعاة معاي�ر المحاس�ة المصر�ة.

ي تقلة لن�ا� التمو�ل الاستهلاكلاستهلاكي �إمساك حسا�ات مسيلتزم مقدمو التمو�ل ا -3

 لمت�ل�ات معاي�ر المحاس�ة المصر�ة. عداد قوائم مال�ة مستقلة له وفقاً � و 

وذلك لمواجهة الديون الم��وك في  ،حساب اضمحلال أوتلتزم ال�ر�ة بتكو�ن م�صص  -4

راقب لل�ر�ة، و�لتزم مالحساب في القوائم المال�ة  أو��هر هذا الم�صص  أنتحص�لها، و 

ن حسا�ات الدفتر�ة التي تم�نها م�فصح ضمن تقر�ره المعد عن مراجعة  أنالحسا�ات �

لمعاي�ر المحاس�ة المصر�ة، �ما تلتزم ال�ر�ة �الاحتفا�  عداد قوائمها المال�ة وفقاً إ 

ائح �ن واللو نالكترون�ة �ما يتفق مع القو لمستندات والم�ات�ات والوسائ� الإ�السجلات وا

 السار�ة.

 دني:أممة للقوائم المال�ة ما يلي �حد تتضمن الإ�ضاحات المت أنعلى ال�ر�ة الالتزام � -5

 �واع السلع وال�دمات محل التمو�ل.أن انب 

  ًللسلع وال�دمات محل التمو�ل. حجم التمو�ل وتوز�عه وفقا 

  جمالي ن�ا� ال�ر�ة.إ ىلإحجم التمو�ل المتعثر ونسبته 

  المدينة التي تدفعها ال�ر�ة على القروض وغ�رها من وسائل متوس� العوائد

 التمو�ل.

أسس حساب الم�صصات التي تكونها ال�ر�ة عن التمو�ل ال�ر�ة عن مد� �فا�ة  -6

 لس�اسة تكو�ن الم�صصات المعتمدة من مجلس إدارة ال�ر�ة. الم�صصات وفقاً 

 تلتزم ال�ر�ة �الاحتفا� في �ل وقت �المجموعة  -7

 ص�له.الم��وك في تح 
 عدامها والإجراءات التيإ ون التي �قرر مجلس إدارة ال�ر�ة القواعد الموضوعة للدي 

 ات�ذتها ال�ر�ة لاست�فائها.
أكثر من ب�ن المق�دين �السجل المعد  أويتولى مراجعة حسا�ات ال�ر�ة مراقب حسا�ات  -8

على القوائم  ملاح�تهابداء إلمعاي�ر المحاس�ة المصر�ة، ولله��ة  لهذا الغرض �اله��ة وفقاً 

 عقادنلاخ�ار ال�ر�ة بها قبل أسبوع واحد على الأقل من التار�خ المحدد �المال�ة السنو�ة، و 

ت�لب عرض ملاح�تها على الجم��ة العامة عند مناق�تها للقوائم  أنالجم��ة العامة، ولها 

 المال�ة.
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 ستهلاكي موافاة يتع�ن على �ل من شر�ات التمو�ل الاستهلاكي ومقدمو التمو�ل الا

  اله��ة �ما يلي:   

مجلس  بها تقر�ر نس�ة من القوائم المال�ة السنو�ة الصادرة من مجلس إدارة ال�ر�ة مرفقاً  -1

أشهر  ثلاث زاو تتجالإدارة وتقر�ر مراقب الحسا�ات عن مراجعه تلك القوائم خلال مده لا 

اجتماع  عقادنلاقبل الموعد المحدد  ) يوماً 21من نها�ة السنة المال�ة. و�ما لا �قل عن(

ون شر�ات المساهمة وشر�ات التوص�ة �الأسهم نالأح�ام ق الجم��ة العامة لل�ر�ة وفقاً 

) 159ون رقم (ناوال�ر�ات ذات المس�ول�ة المحدودة وشر�ات ال��ص الواحد الصادر �الق

 ولائحته التنف�ذ�ة. 1981لسنة 

 زاو تجتعداد القوائم المال�ة السنو�ة والتصديق عل�ها من الجم��ة العامة لل�ر�ة خلال مدة لا إ و�تم 

جراء إافقة الجم��ة العامة لل�ر�ة على السنة المال�ة، وفي حالة مو  تهاءانثلاثة أشهر من تار�خ 

خ الجم��ة تار� نتعديلات على القوائم المال�ة يتم ارسال القوائم المال�ة المعدلة خلال ع�رة أ�ام م

 عدلة.بها تقر�ر مراقب الحسا�ات عن القوائم المال�ة الم العامة التي اقرت تعديل القوائم المال�ة مرفقاً 

ها ب نس�ة من القوائم المال�ة ر�ع السنو�ة (الدور�ة) الصادرة من مجلس إدارة ال�ر�ة مرفقاً  -2

لى ع خمسة وأر�ع�ن يوماً  تقر�ر الفحص المحدود عن تلك القوائم المال�ة الدور�ة خلال

 الفترة المال�ة.  تهاءانالأكثر من تار�خ 

ن�ا�  لةو امز (في حالة  ةعداد قوائم مال�ة مجمعإات التمو�ل الاستهلاكي الملزمة �يتع�ن على شر�

ها تقر�ر مجلس ب خر ��ر�ة مستقلة) موافاة اله��ة �قوائمها المال�ة السنو�ة المستقلة والمجمعة مرفقاً أ

) من المادة السا�قة، 1لبند (ل�ها في اإالم�ار الإدارة وتقر�ر مراقب الحسا�ات في ذات المواع�د 

ها تقر�ر مراقب ب تلتزم �موافاة اله��ة �قوائمها المال�ة ر�ع السنو�ة المجمعة (الدور�ة) مرفقاً  لكو�ذ

  ل�ة المذ�ورة.الفترة الما تهاءانمن تار�خ  الحسا�ات خلال ست�ن يوماً 

الت�لمات من القرارات الإدار�ة الصادرة  أن: إجراءات ن�ر الت�لم والبت في لج�اً انث

     27*ون تن��م ن�ا� التمو�ل الاستهلاكيناتطب�قا لأح�ام ق
أكثر لن�ر الت�لمات التي �قدمها أصحاب  أوت��ل �قرار من مجلس إدارة اله��ة لجنة  -1

�إصدار  2020) لسنة 18ون رقم (نالأح�ام الق من القرارات الإدار�ة الصادرة ت�ب�قاً  أنال�

ون تن��م ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي، وتكون اللجنة برئاسة أحد نواب رئ�س مجلس ناق

  ون المن�م لمجلس الدولة، وعضو�ة �ل من: نالأح�ام الق الدولة يتم اخت�اره وفقاً 
                                                             

ون تنظيم انالتظلمات من القرارات الإدارية الصادرة تطبيقا لأحكام ق أنتشكيل واختصاصات لج أنبش 2020لسنة  )63(قرار مجلس الإدارة رقم-27
جراءات نظر التظلم والبت فيه   نشاط التمويل الاستهلاكي وإ  
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لس ون المن�م لمجنالأح�ام الق الدولة يتم اخت�ارهم وفقاً اثن�ن من مست�ار� مجلس  -

 الدولة. 

 ممثل عن اله��ة ورئ�سها.  -

  عضو من ذو� ال�برة يرشحه رئ�س اله��ة. -

ن تار�خ م ل�ها �المادة السا�قة خلال ست�ن يوماً إلم من القرارات الإدار�ة الم�ار ��ون الت� -2

الم�تصة  المح�مة ىلإالتي ترفع  � تقبل الدعو لعلم ال�ق�ني �ه. ولا ا أوخ�ار �القرار الإ

 لجنة الت�لمات وفوات م�عاد البت في الت�لم. ىلإلا �عد اللجوء إ

 اتانالب�ى ��تمل عل أنالإدارة الم�تصة بتلقي الت�لمات �اله��ة، و�جب  ىلإ�قدم الت�لم  -3

 ت�ة:والمستندات الآ

  .و�ر�د الإلكتروني هانوعنو اسم المت�لم  -

 .خ�ارهإعلمه �ه و�ر�قة  أو أنخ�ار صاحب ال�إلقرار منة وتار�خ تار�خ صدور ا -

 موضوع الت�لم والأس�اب التي بني عل�ها و�رفق �الت�لم المستندات المؤ�دة له. -

 ع�ر ألف. �ةانثمما �ف�د سداد مقابل خدمة فحص �لب الت�لم مبلغ  -

تتولي الإدارة الم�تصة بتلقي الت�لمات �اله��ة تلقي هذه الت�لمات وق�دها �السجل المعد  -4

ل�ها ع المت�لم صورة من ت�لمه مثبتاً  ىلإترد  أنلذلك في يوم ورودها، وعلى هذه الإدارة 

  رقم الق�د وتار��ه.

و�تم عرض الت�لم عند وروده علي رئ�س اللجنة لات�اذ إجراءات عرضة عل�ها وتحديد تار�خ 

  لكتروني.�البر�د الإ أو���ر المت�لم بذلك، ���اب مسجل مصحوب �علم الوصول  أنلن�ره، على 

لما اقتضت � تنعقد بناءً على دعوة رئ�سها أنتجتمع اللجنة في أحد مقار اله��ة، وللجنة   -5

 نأغلب�ة أعضائها، على أ لا �حضور إ اللجنة صح�حاً  عقادانذلك، ولا ��ون  ىلإالحاجة 

يتولى  نأمست�ار� مجلس الدولة الأعضاء �اللجنة على  أو��ون من ب�نهم رئ�س اللجنة 

وذلك في حالة ��اب رئ�سها، وتصدر قرارات اللجنة �أغلب�ة أعضاء  ،اقدمهم رئاسة اللجنة

 الرئ�س. هالذ� من بانالجيرجح  � او سالتاللجنة الحاضر�ن، وعند 

ت�لب  أن �من �مثله. وللجنة أو هبنائب عن أومام لجنة الت�لمات بنفسه أو��ون للمت�لم الحضور 

إ�ضاحات لازمة للبت في الت�لم. وتصدر اللجنة  أو اتانب� أوما تراه من مستندات  أنمن ذو� ال�

 أو اتانلب�ا أومن تار�خ است�فاء المستندات  ثلاث�ن يوماً  زاو �جقرارها في الت�لم في م�عاد لا 

  الإ�ضاحات التي �لبتها علي حسب الأحوال. 
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لس ون المن�م لمجنالأح�ام الق الدولة يتم اخت�ارهم وفقاً اثن�ن من مست�ار� مجلس  -

 الدولة. 

 ممثل عن اله��ة ورئ�سها.  -

  عضو من ذو� ال�برة يرشحه رئ�س اله��ة. -

ن تار�خ م ل�ها �المادة السا�قة خلال ست�ن يوماً إلم من القرارات الإدار�ة الم�ار ��ون الت� -2

الم�تصة  المح�مة ىلإالتي ترفع  � تقبل الدعو لعلم ال�ق�ني �ه. ولا ا أوخ�ار �القرار الإ

 لجنة الت�لمات وفوات م�عاد البت في الت�لم. ىلإلا �عد اللجوء إ

 اتانالب�ى ��تمل عل أنالإدارة الم�تصة بتلقي الت�لمات �اله��ة، و�جب  ىلإ�قدم الت�لم  -3

 ت�ة:والمستندات الآ

  .و�ر�د الإلكتروني هانوعنو اسم المت�لم  -

 .خ�ارهإعلمه �ه و�ر�قة  أو أنخ�ار صاحب ال�إلقرار منة وتار�خ تار�خ صدور ا -

 موضوع الت�لم والأس�اب التي بني عل�ها و�رفق �الت�لم المستندات المؤ�دة له. -

 ع�ر ألف. �ةانثمما �ف�د سداد مقابل خدمة فحص �لب الت�لم مبلغ  -

تتولي الإدارة الم�تصة بتلقي الت�لمات �اله��ة تلقي هذه الت�لمات وق�دها �السجل المعد  -4

ل�ها ع المت�لم صورة من ت�لمه مثبتاً  ىلإترد  أنلذلك في يوم ورودها، وعلى هذه الإدارة 

  رقم الق�د وتار��ه.

و�تم عرض الت�لم عند وروده علي رئ�س اللجنة لات�اذ إجراءات عرضة عل�ها وتحديد تار�خ 

  لكتروني.�البر�د الإ أو���ر المت�لم بذلك، ���اب مسجل مصحوب �علم الوصول  أنلن�ره، على 

لما اقتضت � تنعقد بناءً على دعوة رئ�سها أنتجتمع اللجنة في أحد مقار اله��ة، وللجنة   -5

 نأغلب�ة أعضائها، على أ لا �حضور إ اللجنة صح�حاً  عقادانذلك، ولا ��ون  ىلإالحاجة 

يتولى  نأمست�ار� مجلس الدولة الأعضاء �اللجنة على  أو��ون من ب�نهم رئ�س اللجنة 

وذلك في حالة ��اب رئ�سها، وتصدر قرارات اللجنة �أغلب�ة أعضاء  ،اقدمهم رئاسة اللجنة

 الرئ�س. هالذ� من بانالجيرجح  � او سالتاللجنة الحاضر�ن، وعند 

ت�لب  أن �من �مثله. وللجنة أو هبنائب عن أومام لجنة الت�لمات بنفسه أو��ون للمت�لم الحضور 

إ�ضاحات لازمة للبت في الت�لم. وتصدر اللجنة  أو اتانب� أوما تراه من مستندات  أنمن ذو� ال�

 أو اتانلب�ا أومن تار�خ است�فاء المستندات  ثلاث�ن يوماً  زاو �جقرارها في الت�لم في م�عاد لا 

  الإ�ضاحات التي �لبتها علي حسب الأحوال. 
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تمدة من �صورة مع أنخ�ار صاحب ال�إالم�تصة بتلقي الت�لمات �اله��ة تتولي الإدارة  -6

�علم  هوذلك ��تاب موصي عل� ،قرار اللجنة �البت في الت�لم والأس�اب التي بني عل�ها

لكتروني، وذلك خلال أسبوع على الأكثر من تار�خ صدور قرار د الإالبر� أوالوصول 

  اللجنة.

  

  

  

  

  

  

 

  

  28*ال�اب السادس: نماذج عقود التمو�ل الاستهلاكي
برامها إ حال –ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي  لةاو �مز يتع�ن على ال�ر�ات المرخص لها من اله��ة 

ح�ام أون تك أن، على ىدنأاردة بنماذج العقود المرفقة �حد الالتزام �الأح�ام الو  –عقود مع عملائها 

  له م�ملة لأح�امهم. والقرارات الصادرة تنف�ذاً  2020) لسنة 18رقم ( ون القان
  

  نموذج عقد استرشاد� لعمل�ه تمو�ل واحده
 عقد تمو�ل استهلاكي

  تن��م ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي أن�� 2020لسنه  18ون رقم نالأح�ام الق ��قاً 

                                                             
بشأن نماذج عقود التمويل  1/6/2021بتاريخ  2021) لسنة 869قرار رقم (-28

 الاستهلاكي                                                                               
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ه في يـوم ................................................ أن

   20الموافـق............/............./.........

  تحرر هذا العقد ب�ن �ل من: 

                       شر�ة:  -1

ر� رقم والكائن مقرها في: ................................... سجل تجا

(.............................)، ترخ�ص اله��ة العامة للرقا�ة المال�ة رقم (......) لسنة .... 

�صفته: ، و�مثلها في التو��ع على هذا العقد، الس�د/ ............................. 20

........................................  

): الس�د(ة-2

.............................................................................................

.............................................................................................

..................................  

 ـــمالمق�......................قم...............) ر رجواز سفو�موجب (��اقة رقم قومي/ 

.........................................................................................في:

.............................................................................................

......................                                                                                                               ..............

 

 تمه�ـــد

ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي داخل  لةاو �مز ل) من ال�ر�ات المرخص لها و (ال�رف الأ أنح�ث 

بتار�خ ......./  20جمهور�ة مصر العر��ة والصادر لها ترخ�ص رقم (........) لسنة .......

  من اله��ة العامة للرقا�ة المال�ة.  20......./ .......

ء ا(العم�ل) يرغب في الاستفادة مما تقدمه ال�ر�ة من خدمات تمو�ل�ة ل�ر  يانالثال�رف  ناولمَّا �

  . 2020لسنة  18ون التمو�ل الاستهلاكي رقم ناالسلع وال�دمات الجائز تمو�لها وفقًا لأح�ام ق

  ون�ة للتعاقد والتصرف، تم الاتفاق على:ناأقر ال�رف�ن ��امل أهل�تهما الق أنو�عد 

  لوالبند الأ 
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ه في يـوم ................................................ أن

   20الموافـق............/............./.........

  تحرر هذا العقد ب�ن �ل من: 

                       شر�ة:  -1

ر� رقم والكائن مقرها في: ................................... سجل تجا

(.............................)، ترخ�ص اله��ة العامة للرقا�ة المال�ة رقم (......) لسنة .... 

�صفته: ، و�مثلها في التو��ع على هذا العقد، الس�د/ ............................. 20

........................................  

): الس�د(ة-2

.............................................................................................

.............................................................................................

..................................  

 ـــمالمق�......................قم...............) ر رجواز سفو�موجب (��اقة رقم قومي/ 

.........................................................................................في:

.............................................................................................

......................                                                                                                               ..............

 

 تمه�ـــد

ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي داخل  لةاو �مز ل) من ال�ر�ات المرخص لها و (ال�رف الأ أنح�ث 

بتار�خ ......./  20جمهور�ة مصر العر��ة والصادر لها ترخ�ص رقم (........) لسنة .......

  من اله��ة العامة للرقا�ة المال�ة.  20......./ .......

ء ا(العم�ل) يرغب في الاستفادة مما تقدمه ال�ر�ة من خدمات تمو�ل�ة ل�ر  يانالثال�رف  ناولمَّا �

  . 2020لسنة  18ون التمو�ل الاستهلاكي رقم ناالسلع وال�دمات الجائز تمو�لها وفقًا لأح�ام ق

  ون�ة للتعاقد والتصرف، تم الاتفاق على:ناأقر ال�رف�ن ��امل أهل�تهما الق أنو�عد 

  لوالبند الأ 
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  تعـر�فات

   ُ�قصد �ال��ارات الآت�ة أينما وردت �العقد وملحقاته ما يلي:

  ل لهذا العقد. و ال�رف الأل�ر�ة: ا

  لهذا العقد. يانالثالعم�ل: ال�رف 

  اله��ة العامة للرقا�ة المال�ة. اله��ة:
  

ولائحته التنف�ذ�ة، وقرارات مجلس إدارة اله��ة الصادرة تنف�ذًا  2020لسنة  18ون رقم ناون: القناالق

 تفس�رًا له. أو

  يانالثالبند 

  والمراسلاتح�م التمه�د والملاحق والمرفقات 

�عتبر التمه�د السابق جزءًا لا يتجزأ من هذا العقد، وم�ملاً ومتممًا لكل شرو�ه، �ما تعتبر أح�ام 

فس�رًا له ت أووالقرارات الصادرة من اله��ة العامة للرقا�ة المال�ة تنف�ذًا  2020لسنة  18ون رقم ناالق

 ه نص خاص ��ه، �ما ��ون أنجزءًا متممًا وم�ملاً لهذا العقد، وتسر� أح�امهما ��ما لم يرد ��

لو�ة في الت�ب�ق عند التعارض مع غ�رها من ال�رو� أو ون والقرارات الصادرة عن اله��ة ناللق

يتجزأ من  �ن جزءًا لاالم�ا��ات الرسم�ة ب�ن ال�رف لكوتُعد �افة ملاحق هذا العقد، و�ذالتعاقد�ة، 

  هذا العقد وشرً�ا من شرو�ه الم�ملة والمتممة له.

 

  البند الثالث

  موضـوع العقــد

 فقاً ال�دمات الاستهلاك�ة والجائز تمو�لها و  أوتقــوم ال�ر�ة بتوف�ر التمو�ل اللازم ل�راء السلع 

  ل.   وذلك بناء على �لب العم� ،ون التمو�ل الاستهلاكي والقرارات الصادرة عن اله��ةنالأح�ام ق
  

  البند الرا�ع

  ��مة التمو�ل وسعر العائد 
  

  تفاص�ل مبلغ التمو�ل

 (المبلغ المستحق سداده)
 نوع التمو�ل الـمبلغ / جن�ه
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  مبلغ التمو�ل
 أومدة العقد �ال�هور 

 �السن�ن

 

تكال�� ومصروفات 

 التمو�ل

 العائد السنو� / ال�هر� 

 عدد أقسا� التمو�ل 

 

  ��مة القس� ال�هر�   المصروفات الإدار�ة

   لو تار�خ القس� الأ    المصروفات الأخر� 

إجمالي المبلغ المستحق 

  سداده
  تار�خ القس� الأخ�ر  

 

 

ت/ / �مب�الاةت�ة: (سندات إذن�الآ اتانالضمتحر�ر أ� من  يانالث��لب من ال�رف  أنللممول 

سنو�) ومقسمة على مدار مدة العقد، و�لتزم ال�رف داء (شهرً�ا / ر�ع سنو�/ ش��ات) مستحقة الأ

  فور سداد القس�. يانالثلل�رف  ةانالضمل بتسل�م و الأ

  

  
  

  البند ال�امس 

 مدة العقـــد

) من هذا العقد لسداد �امل ��مة 4مدة هذا العقد هي المدة المحددة �موجب البند رقم ( 5-1

 .أقسا� التمو�ل

التعاقد إلاَّ �عد تسو�ة المديون�ة المترت�ة على هذا العقد، هاء أنفي جم�ع الأحوال لا يتم  5-2

المال�ة  م�الصة نهائ�ة تف�د سداده لكافة المستحقات يانالثل بتسل�م ال�رف و و�لتزم ال�رف الأ

  المترت�ة عل�ه.

  البند السادس 

  محل التمو�ل 
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  مبلغ التمو�ل
 أومدة العقد �ال�هور 

 �السن�ن

 

تكال�� ومصروفات 

 التمو�ل

 العائد السنو� / ال�هر� 

 عدد أقسا� التمو�ل 

 

  ��مة القس� ال�هر�   المصروفات الإدار�ة

   لو تار�خ القس� الأ    المصروفات الأخر� 

إجمالي المبلغ المستحق 

  سداده
  تار�خ القس� الأخ�ر  

 

 

ت/ / �مب�الاةت�ة: (سندات إذن�الآ اتانالضمتحر�ر أ� من  يانالث��لب من ال�رف  أنللممول 

سنو�) ومقسمة على مدار مدة العقد، و�لتزم ال�رف داء (شهرً�ا / ر�ع سنو�/ ش��ات) مستحقة الأ

  فور سداد القس�. يانالثلل�رف  ةانالضمل بتسل�م و الأ

  

  
  

  البند ال�امس 

 مدة العقـــد

) من هذا العقد لسداد �امل ��مة 4مدة هذا العقد هي المدة المحددة �موجب البند رقم ( 5-1

 .أقسا� التمو�ل

التعاقد إلاَّ �عد تسو�ة المديون�ة المترت�ة على هذا العقد، هاء أنفي جم�ع الأحوال لا يتم  5-2

المال�ة  م�الصة نهائ�ة تف�د سداده لكافة المستحقات يانالثل بتسل�م ال�رف و و�لتزم ال�رف الأ

  المترت�ة عل�ه.

  البند السادس 

  محل التمو�ل 
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 ......نافى للجهالة) ....................... انب�السلعة / ال�دمة ( انب� 6-1

 .سعر السلعة/ ال�دمة ...................................................... 6-2

  الدفعة المسددة من العم�ل وقت التعاقد .................................. 6-3

 .التمو�ل) ............................................المبلغ المت�قي (محل  6-4
  

  البند السا�ع

 تعديل العقـد

  لا �جوز تعديل هذا العقد إلا �موجب موافقة �تاب�ة من ال�رف�ن.
  

  البند الثامن

  التمو�ل  اتانضم

�جوز لل�ر�ة شهر الحقوق المن�أة لصالحها �موجب هذا العقد على المنقولات محل  8-1

نقولة الصادر الم اتانالضمون تن��م نالأح�ام ق المنقولة المن�أ وفقاً  اتانالضمالتمو�ل �سجل 

 يتحمل تكلفة ال�هر ال�رف ....... من هذا العقد. أن، على 2015لسنه  115ون رقم نا�الق

�ح�ر على العم�ل التصرف في المنقولات محل التمو�ل إلا �عد سداد �امل اقسا� التمو�ل  8-2

 والحصول على م�الصة نهائ�ة من ال�ر�ة.

   البند التاسع

 المصروفات الادار�ة 

  يتحمل العم�ل �افة المصروفات الإدار�ة الات�ة:  

  .دار�ة التي يتحملها العم�ل)�افة المصروفات الإ نا(ب�
  

 البند العاشر

  السداد المعجل 

� شر��ة ي قسنا�عض أقسا� التمو�ل من تار�خ استحقاق ث أو�حق للعم�ل تعج�ل الوفاء ��ل 

يتم سداد  أنى عل المستهدف �مدة لا تقل عن ثلاث�ن يوماً إبداء تلك الر��ة �تا�ة قبل م�عاد السداد 

لجدول السداد المتفق عل�ه والمرفق بهذا العقد مع احتساب عمولة سداد معجل  رص�د المديون�ة وفقاً 

  الرص�د المت�قي من ��مه التمو�ل.قدرها ...% على 
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  البند الحاد� ع�ر

  خصمها أوب�ع الديون المستحقة 

�ر ل) �حق لها تور�ق محف�ة ديونها لد� الغو ال�ر�ة (ال�رف الأ أنمن المتفق عل�ه ب�ن ال�رف�ن 

�ن والقرارات الصادرة من مجلس إدارة اله��ة، وذلك دون معارضة من ناخصمها وفقًا لأح�ام القو  أو

  .يانالثال�رف 
  

  ع�ر يانالثالبند 

 السر�ة 

تلتزم ال�ر�ة �احترام السر�ة لكامل تعاملات العم�ل، ولا �سر� هذا الالتزام �السر�ة على  12-1
 وأم�لوب ن�رها  أو�فعل العم�ل  أوالمعلومات التي قد تكون متاحة للغ�ر �صفة عامة 

 .أمر ح�ومي أوأمر قضائي  أوون ناالافصاح عنها �مقتضى الق
برام عقد قد تكون مت�ل�ة لإ اتانضمدخله وأ�ة  اتانب�يلتزم العم�ل �الإفصاح لل�ر�ة عن  12-2

 التمو�ل.
التمو�ل  اتانب�ال�ر�ة تتمتع �صلاح�ات الإفصاح عن  أنمن المتفق عل�ه ب�ن ال�رف�ن  12-3

سر�ة ولا ُ�عد ذلك إخلالاً �احترام مبدأ ال يانالائتموحجمه ومدته إلى اله��ة وشر�ات الاستعلام 
 ال�اص �العم�ل.

 

 

  البند الثالث ع�ر

  اتنوالإعلا  ذاراتنوالإ المراسلات 

بته وناً م�ا�ناالواردة قر�ن مسمى �ل �رف في صدر هذا العقد مو�ناً �صح ق �ناو العن 13-1

ا والإخ�ارات التي تتم عل�ه ذاراتنوالإالقضائ�ة والمراسلات  اتنالإعلاعل�ه ومن ثم �افة 

دوث و�لتزم �لاً من �رفي العقد في حالة ح ،ون�ةناوفقاً لهذا العقد صح�حة ومنتجة لآثارها الق

 أ� تغ��ر عل�ها �إخ�ار ال�رف الاخر �تا�ةً.

ا في البر�د الإلكتروني والوارد النص عل�ه �ناو وعنأرقام التل�فون والفاكس  أنومن المعلوم  13-2

  ترسل  أنالعم�ل المرفق بهذا العقد موثقة لد� ال�ر�ة ومن ثم �حق لل�ر�ة  اتانب�نموذج 

�افة الرسائل الترو�ج�ة و�شعارات التنف�ذ والإخ�ارات التي تتم وفقاً لهذا العقد، و�لتزم عل�ها 

  العم�ل في حالة حدوث أ� تغ��ر عل�ها �إخ�ار ال�ر�ة �تا�ةً.

  البند الرا�ع ع�ر
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  البند الحاد� ع�ر

  خصمها أوب�ع الديون المستحقة 

�ر ل) �حق لها تور�ق محف�ة ديونها لد� الغو ال�ر�ة (ال�رف الأ أنمن المتفق عل�ه ب�ن ال�رف�ن 

�ن والقرارات الصادرة من مجلس إدارة اله��ة، وذلك دون معارضة من ناخصمها وفقًا لأح�ام القو  أو

  .يانالثال�رف 
  

  ع�ر يانالثالبند 

 السر�ة 

تلتزم ال�ر�ة �احترام السر�ة لكامل تعاملات العم�ل، ولا �سر� هذا الالتزام �السر�ة على  12-1
 وأم�لوب ن�رها  أو�فعل العم�ل  أوالمعلومات التي قد تكون متاحة للغ�ر �صفة عامة 

 .أمر ح�ومي أوأمر قضائي  أوون ناالافصاح عنها �مقتضى الق
برام عقد قد تكون مت�ل�ة لإ اتانضمدخله وأ�ة  اتانب�يلتزم العم�ل �الإفصاح لل�ر�ة عن  12-2

 التمو�ل.
التمو�ل  اتانب�ال�ر�ة تتمتع �صلاح�ات الإفصاح عن  أنمن المتفق عل�ه ب�ن ال�رف�ن  12-3

سر�ة ولا ُ�عد ذلك إخلالاً �احترام مبدأ ال يانالائتموحجمه ومدته إلى اله��ة وشر�ات الاستعلام 
 ال�اص �العم�ل.

 

 

  البند الثالث ع�ر

  اتنوالإعلا  ذاراتنوالإ المراسلات 

بته وناً م�ا�ناالواردة قر�ن مسمى �ل �رف في صدر هذا العقد مو�ناً �صح ق �ناو العن 13-1

ا والإخ�ارات التي تتم عل�ه ذاراتنوالإالقضائ�ة والمراسلات  اتنالإعلاعل�ه ومن ثم �افة 

دوث و�لتزم �لاً من �رفي العقد في حالة ح ،ون�ةناوفقاً لهذا العقد صح�حة ومنتجة لآثارها الق

 أ� تغ��ر عل�ها �إخ�ار ال�رف الاخر �تا�ةً.

ا في البر�د الإلكتروني والوارد النص عل�ه �ناو وعنأرقام التل�فون والفاكس  أنومن المعلوم  13-2

  ترسل  أنالعم�ل المرفق بهذا العقد موثقة لد� ال�ر�ة ومن ثم �حق لل�ر�ة  اتانب�نموذج 

�افة الرسائل الترو�ج�ة و�شعارات التنف�ذ والإخ�ارات التي تتم وفقاً لهذا العقد، و�لتزم عل�ها 

  العم�ل في حالة حدوث أ� تغ��ر عل�ها �إخ�ار ال�ر�ة �تا�ةً.

  البند الرا�ع ع�ر
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  الواجب التطب�ق وتسو�ة المنازعاتون ناالق

ات مصر العر��ة والقرار  �ن المعمول بها في جمهور�ةناتسر� على هذا العقد أح�ام القو  14-1

ون تن��م ن�ا� التمو�ل نا�إصدار ق 2020) لسنة 18ون رقم (نا�ن لا س�ما قناالمنفذة لهذه القو 

الاستهلاكي، و�ذلك القرارات، والكتب الدور�ة، والتعل�مات الصادرة عن اله��ة العامة للرقا�ة 

 المال�ة.

��مي والنوعي لها) �الفصل ت�تص مح�مة .......... الاقتصاد�ة (حسب الاختصاص ال 14-2

 تفس�ر هذا العقد وملحقاته. أوفي المنازعات الناش�ة عن تنف�ذ 

اً ��ون في هذه الحالة اختصاصاً حصر� أنالاتفاق على تسو�ة النزاع ��ر�ق التح��م على  /أو

�ن ناو�نص عل�ه صراحة ب�ن الأ�راف �موجب اتفاق تح��م مستقل (م�ار�ة تح��م)، ذلك وفقاً للقو 

  .المعمول بها في جمهور�ة مصر العر��ة

  البند ال�امس ع�ر

  نسخ العقد

  ب�د �ل �رف نس�ة للعمل �موجبها. حرر هذا العقد من نس�ت�ن

                                             ................................................. توق�ـــع العم�ـــــل       

  ..................................................                        عــن ال�ر�ـــة
  

  نموذج عقد استرشاد� لأكثر من عمل�ه تمو�ل في نفس العقد

  عقد تمو�ل استهلاكي

إحد� وسائل الدفع التي �قرها البنك  أو(تقد�م ال�دمة من خلال ��اقات المدفوعات التجار�ة 

 المر�ز�) 

  تن��م ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي أن�� 2020لسنه  18ون رقم ناالقا لأح�ام ط�قً 

ه في يـوم ................................................ أن

   20الموافـق............/............./.........

  هذا العقد ب�ن �ل من: تحرر

                       شر�ة:  -2
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والكائن مقرها في: ................................... سجل تجار� رقم 

(.............................)، ترخ�ص اله��ة العامة للرقا�ة المال�ة رقم (......) لسنة .... 

  ، و�مثلها في التو��ع على هذا العقد، الس�د/ ............................. 20

  .......................�صفته: .............

): الس�د(ة-2

.............................................................................................

.............................................................................................

..................................  

والثابت ال��ص�ة �موجب (��اقة رقم قومي/ جواز سفر) 

رقم..........................................................................................

 المق�ـــم...........

.........................................................................................في:

                                                                                                    .........................

 تمه�ـــد

ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي داخل جمهور�ة  لةاو �مز ل من ال�ر�ات المرخص لها و ال�رف الأ أنح�ث 

بتار�خ ......./ ......./  20مصر العر��ة والصادر لها ترخ�ص رقم (........) لسنة .......

  من اله��ة العامة للرقا�ة المال�ة.  20.......
  

اء ر (العم�ل) يرغب في الاستفادة مما تقدمه ال�ر�ة من خدمات تمو�ل�ة ل� يانالثال�رف  ناولمَّا �

  .2020لسنة  18ون التمو�ل الاستهلاكي رقم ناالسلع وال�دمات الجائز تمو�لها وفقًا لأح�ام ق

  ون�ة للتعاقد والتصرف، تم الاتفاق على:ناأقر ال�رف�ن ��امل أهل�تهما الق أنو�عد 
  

  لوالبند الأ 

  تعـر�فات

  -�العقد وملحقاته ما يلي: أينما وردت �قصد �ال��ارات الآت�ة 

  ل لهذا العقد. و ال�رف الأ ل�ر�ة:ا

  لهذا العقد. يانالثالعم�ل: ال�رف 

  اله��ة العامة للرقا�ة المال�ة. اله��ة:
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والكائن مقرها في: ................................... سجل تجار� رقم 

(.............................)، ترخ�ص اله��ة العامة للرقا�ة المال�ة رقم (......) لسنة .... 

  ، و�مثلها في التو��ع على هذا العقد، الس�د/ ............................. 20

  .......................�صفته: .............

): الس�د(ة-2

.............................................................................................

.............................................................................................

..................................  

والثابت ال��ص�ة �موجب (��اقة رقم قومي/ جواز سفر) 

رقم..........................................................................................

 المق�ـــم...........

.........................................................................................في:

                                                                                                    .........................

 تمه�ـــد

ن�ا� التمو�ل الاستهلاكي داخل جمهور�ة  لةاو �مز ل من ال�ر�ات المرخص لها و ال�رف الأ أنح�ث 

بتار�خ ......./ ......./  20مصر العر��ة والصادر لها ترخ�ص رقم (........) لسنة .......

  من اله��ة العامة للرقا�ة المال�ة.  20.......
  

اء ر (العم�ل) يرغب في الاستفادة مما تقدمه ال�ر�ة من خدمات تمو�ل�ة ل� يانالثال�رف  ناولمَّا �

  .2020لسنة  18ون التمو�ل الاستهلاكي رقم ناالسلع وال�دمات الجائز تمو�لها وفقًا لأح�ام ق

  ون�ة للتعاقد والتصرف، تم الاتفاق على:ناأقر ال�رف�ن ��امل أهل�تهما الق أنو�عد 
  

  لوالبند الأ 

  تعـر�فات

  -�العقد وملحقاته ما يلي: أينما وردت �قصد �ال��ارات الآت�ة 

  ل لهذا العقد. و ال�رف الأ ل�ر�ة:ا

  لهذا العقد. يانالثالعم�ل: ال�رف 

  اله��ة العامة للرقا�ة المال�ة. اله��ة:
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ش��ة مقدمي السلع وال�دمات: �ائعي ومقدمي السلع وال�دمات المتعاقد معهم بتوف�ر السلع 

  ون.ناز تمو�لها وفقًا لأح�ام القوال�دمات الجائ

ولائحته التنف�ذ�ة، وقرارات مجلس إدارة اله��ة الصادرة تنف�ذًا  2020لسنة  18ون رقم ناون: القناالق

 تفس�رًا له أو

  يانالثالبند 

  ح�م التمه�د والملاحق والمرفقات والمراسلات

�عتبر التمه�د السابق جزءًا لا يتجزأ من هذا العقد، وم�ملاً ومتممًا لكل شرو�ه، �ما تعتبر أح�ام 

فس�رًا له ت أووالقرارات الصادرة من اله��ة العامة للرقا�ة المال�ة تنف�ذًا  2020لسنة  18ون رقم ناالق

 ه نص خاص ��ه، �ما ��ون أنجزءًا متممًا وم�ملاً لهذا العقد، وتسر� أح�امهما ��ما لم يرد ��

ال�رو�  نلو�ة في الت�ب�ق عند التعارض مع غ�رها مأو ون والقرارات الصادرة عن اله��ة ناللق

التعاقد�ة، وتُعد �افة ملاحق هذا العقد، و�ذا الم�ا��ات الرسم�ة ب�ن ال�رف�ن جزءًا لا يتجزأ من 

  هذا العقد وشرً�ا من شرو�ه الم�ملة والمتممة له.
  

 

 

 

 

  البند الثالث

  موضـوع العقــد

 فقاً ال�دمات الاستهلاك�ة والجائز تمو�لها و  أوتقــوم ال�ر�ة بتوف�ر التمو�ل اللازم ل�راء السلع 

  عم�ل.   على �لب ال وذلك بناءً  ،ون التمو�ل الاستهلاكي والقرارات الصادرة عن اله��ةنالأح�ام ق
  

  البند الرا�ع

  ��مة التمو�ل وسعر العائد وطرق السداد 

الحد الأقصى لمبلغ التمو�ل:   4-1

.....................................................................................

....................... 
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العائد:  سعر  4-2

.....................................................................................

 (ثابت/ متغ�ر).....

��مة  موضحاً �ه انبب�تلتزم ال�ر�ة عند قبول �ل عمل�ة تمو�ل موافاة العم�ل   4-3
 ا� و��مة �ل قس� وموعد استحقاقه.مبلغ التمو�ل وعدد الاقس

يلتزم العم�ل �سداد أقسا� التمو�ل في المواع�د المتفق عل�ها لل�ر�ة من خلال   4-4
 ها البنك المر�ز�.إحد� وسائل الدفع التي �قر  أو��اقات المدفوعات التجار�ة 

ت�ة: (سندات الآ اتانالضمتحر�ر أ� من  يانالث��لب من ال�رف  أنللممول  4-5
داء (شهرً�ا / ر�ع سنو�/ سنو�) ومقسمة على مدار / �مب�الات/ ش��ات) مستحقة الأةذن�إ

 فور سداد القس�. يانالثلل�رف  ةانالضمل بتسل�م و مدة العقد، و�لتزم ال�رف الأ
 

  البند ال�امس 

 مدة العقـــد

مدد ل أومدة هذا العقد سنة م�لاد�ة تبدأ من تار�خ تحر�ره، وتجدد مدة هذا العقد لمدة   5-1

 تهاءنامماثلة، ما لم ���ر أحد ال�رف�ن ال�رف الآخر برغبته في عدم التجديد قبل شهر من 

 المدة الجار�ة. 

هاء التعاقد إلا �عد تسو�ة المديون�ة المترت�ة على هذا العقد، نإفي �افة الأحوال لا يتم   5-2

 م�الصة نهائ�ة �سداد �امل الأقسا�. يانالثوتسل�م ال�رف 

  البند السادس

  محل التمو�ل وش��ة مقدمي السلع وال�دمات 

السلعة /  انب�موضحاً �ه  انبب�تلتزم ال�ر�ة عند قبول �ل عمل�ة تمو�ل موافاة العم�ل   6-1

 ال�دمة محددة تحديداً نا��اً للجهالة وسعرها وما سدده العم�ل مقدماً من السعر.

تلتزم ال�ر�ة �إخ�ار العم�ل �ما ��رأ من تعديل على ش��ة مقدمي السلع وال�دمات   6-2

  هذا العقد. انسر��وال فترة 
    

  البند السا�ع

  تعديل العقـد  
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� ملحق أ أوت��ر العم�ل برغبتها في تعديل شرو� العقد  أن�حق لل�ر�ة في أ� وقت  7-1
خاص �ه �موجب �تاب مسجل موصى عل�ه �علم الوصول، وفى حالة عدم اعتراض العم�ل 

 ) يوم من تار�خ الاستلام �عد ذلك قبولاً لهذه التعديلات.15خلال (
ها يتم الاعتراض �الوسائل المتفق عل� أنفي حالة اعتراض العم�ل على التعديلات �جب   7-2

 نأب�ن العم�ل وال�ر�ة، وفي هذه الحالة يتم وقف أ�ة �ل�ات لعمل�ات تمو�ل جديدة دون 
ائمة، آخر عمل�ة تمو�ل ق تهاءان�يؤثر ذلك على عمل�ات التمو�ل القائمة، و�نتهي العقد 

ل�ر�ة مس�ول�ة على ا هاء التعاقد وتص��ة حساب العم�ل دون أدنىنإو�عدها �حق لل�ر�ة 
 و�تحمل العم�ل أ�ة نفقات مترت�ة على ،وجدت فوراً  نإمع التزام العم�ل �سداد المديون�ة 

 إقفال الحساب. 
 

  البند الثامن

 التمو�ل  اتانضم

�جوز لل�ر�ة شهر الحقوق المن�أة لصالحها �موجب هذا العقد على المنقولات محل   8-1

ولة الصادر المنق اتانالضمون تن��م ناالمنقولة المن�أ وفقا لأح�ام ق اتانالضمالتمو�ل �سجل 

 يتحمل تكلفة ال�هر ال�رف ......... من هذا العقد. أن، على 2015لسنه  115ون رقم نا�الق

 قسا�أمحل التمو�ل إلا �عد سداد �امل  �ح�ر على العم�ل التصرف في المنقولات  8-2

  من ال�ر�ة.التمو�ل والحصول على م�الصة نهائ�ة 
  

 

 

  البند التاسع 

 المصروفات الادار�ة 

  ت�ة:  �افة المصروفات الإدار�ة الآيتحمل العم�ل 

 .�افة المصروفات الادار�ة التي يتحملها العم�ل) انب�(
  

 البند العاشر

  السداد المعجل 

� شر��ة قس يانث�عض أقسا� التمو�ل من تار�خ استحقاق  أو�حق للعم�ل تعج�ل الوفاء ��ل 

يتم سداد  أنلى ع إبداء تلك الر��ة �تا�ةً قبل م�عاد السداد المستهدف �مدة لا تقل عن ثلاث�ن يوماً 
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لجدول السداد المتفق عل�ه والمرفق بهذا العقد مع احتساب عمولة سداد معجل  رص�د المديون�ة وفقاً 

  قدرها ...% على الرص�د المت�قي من ��مه التمو�ل.
  

  ع�ر البند الحاد�

  خصمها أوب�ع الديون المستحقة 

�ر ل) �حق لها تور�ق محف�ة ديونها لد� الغو ال�ر�ة (ال�رف الأ أنمن المتفق عل�ه ب�ن ال�رف�ن 

�ن والقرارات الصادرة من مجلس إدارة اله��ة، وذلك دون معارضة من ناخصمها وفقًا لأح�ام القو  أو

  .يانالثال�رف 
  

  ع�ر يانالثالبند 

 السر�ة 

ر�ة على هذا الالتزام �الس � ة لكامل تعاملات العم�ل، ولا �سر تلتزم ال�ر�ة �احترام السر�  12-1

 وأم�لوب ن�رها  أو�فعل العم�ل  أوالمعلومات التي قد تكون متاحة للغ�ر �صفة عامة 

 .أمر ح�ومي أوأمر قضائي  أوون ناالإفصاح عنها �مقتضى الق
  

  

 

برام قد تكون مت�ل�ة لإ اتانضمدخله وأ�ة  اتانب�يلتزم العم�ل �الإفصاح لل�ر�ة عن   12-2

 عقد التمو�ل.

التمو�ل  اتانب�ال�ر�ة تتمتع �صلاح�ات الإفصاح عن  أنمن المتفق عل�ه ب�ن ال�رف�ن   12-3

ولا ُ�عد ذلك إخلالاً �احترام مبدأ  ،يانالائتموحجمه ومدته إلى اله��ة وشر�ات الاستعلام 

 السر�ة ال�اص �العم�ل.
  

  ع�ر البند الثالث

  اتنوالإعلا  ذاراتنوالإ المراسلات 

بته وناً م�ا�ناالواردة قر�ن مسمى �ل �رف في صدر هذا العقد مو�ناً �صح ق �ناو العن  13-1

  فقاً التي تتم عل�ها و  الإخ�ارات ذاراتنوالإالقضائ�ة والمراسلات  اتنالإعلاعل�ه ومن ثم �افة 

أ�  د في حالة حدوثو�لتزم �لا من �رفي العق ،ون�ةنالهذا العقد صح�حة ومنتجة لآثارها الق

 خر �تا�ةً.خ�ار ال�رف الآإتغ��ر عل�ها �

ها في البر�د الإلكتروني والوارد النص عل� �ناو وعنأرقام التل�فون والفاكس  أنومن المعلوم   13-2

رسل عل�ها ت أنومن ثم �حق لل�ر�ة  ،العم�ل المرفق بهذا العقد موثقة لد� ال�ر�ة اتانب�نموذج 
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عم�ل في التي تتم وفقاً لهذا العقد، و�لتزم ال الإخ�اراتالترو�ج�ة و�شعارات التنف�ذ  كافة الرسائل

 حالة حدوث أ� تغ��ر عل�ها �أخ�ار ال�ر�ة �تا�ةً.
 

  البند الرا�ع ع�ر

  ون الواجب التطب�ق وتسو�ة المنازعاتناالق

بها في جمهور�ة مصر العر��ة والقرارات �ن المعمول ناتسر� على هذا العقد أح�ام القو  14-1

ون تن��م ن�ا� التمو�ل نا�إصدار ق 2020) لسنة 18ون رقم (نا�ن لا س�ما قناالمنفذة لهذه القو 

الاستهلاكي، و�ذلك القرارات، والكتب الدور�ة، والتعل�مات الصادرة عن اله��ة العامة للرقا�ة 

 المال�ة.

ت�تص مح�مة ..........الاقتصاد�ة (حسب الاختصاص ال��مي والنوعي لها) �الفصل  14-2

 تفس�ر هذا العقد وملحقاته. أوفي المنازعات الناش�ة عن تنف�ذ 

  /أو

�نص ��ون في هذه الحالة اختصاصًا حصر��ا و  أنالاتفاق على تسو�ة النزاع ��ر�ق التح��م على 

  �ن المعمول بها في جمهور�ة مصر العر��ة.ناللقو  عل�ه صراحة ب�ن الأ�راف، ذلك وفقًا
  

  البند ال�امس ع�ر

  نسخ العقد

  حرر هذا العقد من نس�ت�ن ب�د �ل �رف نس�ة للعمل �موجبها.

ـــل     ــ ـــع العم�       .................................................توق�

ــة     ................................................     .…..  عــن ال�ر�ـ

   


