
نبذة تعريفية عن ن�شاط
التمويل الا�ستهلاكي

تعريف التمويل الا�ستهلاكى
المق�صود بالتمويل الا�ستهلاكي هو كل ن�شاط يهدف الى توفير التمويل المخ�ص�ص ل�شراء ال�سلع و الخدمات لأغرا�ض �إ�ستهلاكية و�سداد ثمنها على فترة 

زمنية  على الا يقل عن �ستة �أ�شهر، ي�شمل التمويل من خلال بطاقات المدفوعات التجارية �أو �أحدى و�سائل الدفع التى يقرها البنك المركزى.
ماهي �شركة التمويل الا�ستهلاكي

الا�ستهلاكي،  التمويل  ن�شاط  بممار�سة  لها  مرخ�ص  �شركة  ك��ل 
وخا�ضعة لرقابة الهيئة العامة للرقابة المالية، بما فى ذلك ال�شركات 
التي تقدم تمويلًا ا�ستهلاكيًا بوا�سطة بطاقات مدفوعات تجارية  �أو 
�أحدى و�سائل الدفع التى يقرها البنك المركزى بناء على تعاقدها 

مع �شبكة من بائعي ومقدمي ال�سلع والخدمات الا�ستهلاكية.
ماهي ال�سلع والخدمات المقدمة من �شركات  التمويل 

الا�ستهلاكى
ال�سلع: )على �سبيل المثال لا الح�صر(

-المركبات و�سيارات الركوب وقطع غيار.
-الأثاث وتجهيزات المنازل.

-الملاب�س والأحذية وال�ساعات والمجوهرات والنظارات.
-الم�ستح�ضرات والم�ستلزمات الطيبة والتجميلية.

-الأدوات والملاب�س الريا�ضية.
-ال�سلع المعمرة )الأجهزة المنزلية – الكهربائية – الإلكترونية(

-الم�شتريات ال�صادرة بفاتورة واحدة من المحال وال�سلا�سل التجارية 
المختلفة.

-لعب الأطفال الكتب والأدوات المكتبية والمواد الغذائية.
الخدمات: )على �سبيل المثال لا الح�صر(

التعليمية والطبية وتمويل مقابل الع�ضوية والا�شتراكات  -الخدمات 
للأندية الريا�ضية.

-خدمات �صيانة المركبات و�سيارات الركوب والأجهزة والمعدات الا�ستهلاكية.
-خدمات ال�سفر وال�سياحة.

-الت�شطيبات والتجهيزات المنزلية، حلول الطاقة المتجددة للمنازل.
- تمويل المقابل الم�ستحق عن وثائق التامين وذلك بمراعاة عدم مزاولة 

ال�شركة لأي �أن�شطة الت�أمين والأن�شطة المكملة لها.
العقاري  التمويل  لقوانين  الخا�ضعة  والخدمات  ال�سلع  كل  *ماعدا 
�شراء  �أو  ال�صغر  متناهي  والتمويل  والتخ�صيم  التمويلي  والت�أجير 

العقارات من خلال المطورين العقاريين.

من هم مقدمي التمويل الا�ستهلاكي
منتجو ال�سلع �أو موزعوها الذين يزاولون ن�شاط التمويل الا�ستهلاكي 

- متى تجاوز حجم التمويل الممنوح المقدم ٢٥ مليون جنيه.
ماهي الجهة الرقابية المنوطة بالإ�شراف على التمويل 

الا�ستهلاكي
يخ�ضع ن�شاط التمويل الا�ستهلاكي لرقابة الهيئة العامة للرقابة المالية 

قانون تنظيم ن�شاط التمويل الا�ستهلاكي رقم 18 ل�سنة 2020.
من هم عملاء التمويل الا�ستهلاكي

ت�شملها  التي  المعاملات  بموجب  تمويل  على  يح�صل  �شخ�صٍ  كل 
بتنظيم  الخا�ص   2020 ل�سنة   18 رقم  بقانون  ال��واردة  ال�ضوابط 
ن�شاط التمويل الا�ستهلاكى لأغرا�ض خارج نطاق تجارته �أو مهنته.

القطاعات المخاطبة بقنوات التمويل الا�ستهلاكى
او  تجاريه  اغرا�ض  بغير  تمويل  على  الح�صول  فى  يرغب  من  كل 

مهنيه ..
�أهمية التمويل الا�ستهلاكي

- بالن�سبة للمنتجين ي�ساهم في زيادة الطلب على الأ�صول والمعدات 
الا�ستهلاكية التي ينتجونها بما يح�سن من كفاءة الانتاج والربحية.

- من جهة الم�ستهلكين فهو ي�ساعد على تح�سين م�ستويات معي�شتهم 
وقدرتهم على �شراء منتجات لا يقدرون على تكلفتها بالدفع الفوري 

وكذلك على ح�سن تخطيط �إنفاقهم. 
- على م�ستوى الاقت�صاد القومي ي�ساعد على زيادة الطلب المحلي 

وبالتالي زيادة الا�ستثمار والت�شغيل والنمو الاقت�صادي.
- يحقق التمويل الا�ستهلاكي العدالة الاجتماعية لأنه يتيح للطبقات 
من  بدلا  المالية  الخدمات  با�ستخدام  الدخل  ومح��دودة  المتو�سطة 

ق�صرها على ال�شركات الكبرى والأفراد ذوي الملاءة المالية. 



نبذة تعريفية عن ن�شاط التمويل الا�ستهلاكي

دليل التعامل الأمن فى ن�شاط التمويل الا�ستهلاكى
�شروط الح�صول على ترخي�ص مزاولة ن�شاط التمويل الا�ستهلاكى لل�شركات

1- �أن تتخذ ال�شركة �شكل �شركة م�ساهمة 
2- ر�أ�س مال ال�شركة الم�صدر عن الحد الذى يقرره مجل�س �إدارة الهيئة يتم دفعه بالكامل على  لا يقل عن ع�شرة ملايين جنيه.

3- �أن يقت�صر عمل ال�شركة على ن�شاط التمويل الا�ستهلاكى، ما لم ترخ�ص لها الهيئة بمزاولة �أن�شطة مالية غير م�صرفية �أخرى.
4- �أن يكون من �ضمن م�ؤ�س�سى ال�شركة �أ�شخا�ص �إعتبارية بن�سبة لا تقل عن 50% من ر�أ�سمال ال�شركة ، و �ألا تقل ن�سبة م�ساهمة الم�ؤ�س�سات المالية عن 25% من 
ر�أ�س مال ال�شركة و ي�ستثنى من ذلك ال�شركات التى تزاول ن�شاط التمويل الا�ستهلاكى قبل العمل لقانون رقم 18 ل�سنة 2020 الخا�ص بالتمويل الا�ستهلاكى �إلا 

اذا تم الا�ستحواذ عليها �أو تغيير هيكل ملكيتها بما يجاوز ثلث ر�أ�سمالها الم�صدر. 
5- �أن يتوافر لدى �شاغلى منا�صب الع�ضو المنتدب و المدير المالى فى ال�شركة ال�شروط و الخبرة المهنية التى ي�صدر بها قرار من مجل�س �إدارة الهيئة.

6- �أن يتوافر لدى ال�شركة التجهيزات والبنية التكنولوجية و�أنظمة المعلومات اللازمة لمبا�شرة الن�شاط وفقاً للمتطلبات التى تحددها الهيئة.
7- �أن يتوافر لدى ال�شركة لائحة داخلية تنظم �ضوابط و�إجراءات منح التمويل وتحديد ن�سب التمويل ح�سب قدرة العملاء على ال�سداد، والالتزام بالا�ستعلام      
عن عملائها لدى �إحدى �شركات الإ�ستعلام الإئتمانى، و�آليات �إدارة المخاطر والملاءة المالية، والتعامل مع �شكاوى العملاء التى يلتزم بها المديرون والعاملون فيها.

�شروط الح�صول على ترخي�ص مزاولة ن�شاط التمويل الا�ستهلاكى لمقدمو التمويل الإ�ستهلاكى
1- ان يتخذ �شكل �إحدى �شركات الأموال ك�شركة م�ساهمة �أو تو�صية بالأ�سهم �أو ذات م�سئولية محدودة.

2- �أن يخ�ص�ص مبلغ لا يقل عن الحد الأدنى الذى يقرره مجل�س �إدارة الهيئة على �ألا يقل عن ع�شرة ملايين جنيه م�صرى.
3- �أن يتوافر لدى المدير التنفيذى الم�سئول ال�شروط و الخبرة المهنية التى ي�صدر بها قرار مجل�س �إدارة الهيئة.

4- �أن يتوافر لدى ال�شركة التجهيزات والبنية التكنولوجية  و�أنظمة المعلومات اللازمة وفقا للمتطلبات التى تحددها الهيئة.
5- �أن يتوافر لدى ال�شركة لائحة داخلية تنظم �ضوابط و�إجراءات منح التمويل و تحديد ن�سب التمويل ح�سب قدرة العملاء على ال�سداد و الإلتزام بالا�ستعلام 

عن عملائها لدى �شركات الا�ستعلام الائتمانى و �آليات �إدارة المخاطر والملاءة المالية، والتعامل مع �شكاوى العملاء التى يلتزم بها المديرون والعاملون فيها.
6- �أن تم�سك ال�شركة ح�سابات وقوائم مالية م�ستقلة لن�شاط التمويل الا�ستهلاكى.

7- �أن تبرم عقدا بينها و بين عملائها وفقاً للنموذج الذى ت�ضعه الهيئة
عقد التمويل  الإ�ستهلاكى مع العملاء -  وفقا للنموذج الذى ت�ضعه الهيئة - يت�ضمن 

 1- تحديد ال�سلع �أو الخدمات محل التمويل تحديدا نافيا للجهالة.
 2- بيان �سعر ال�سلع �أو الخدمات عند ال�شراء، ومايدفعه عميل التمويل منه وقت �إبرام التعاقد.

 3- تحديد مبلغ التمويل المقدم من ال�شركة، والمدة الزمنية لل�سداد  وعدد �أق�ساط ال�سداد و�شروطه وقيمة كل منها، و�سعر العائد )ثابت او متغير( �أ�سا�سا لح�ساب 
قيمة التمويل و ل�شركات التمويل الا�ستهلاكى تقديم التمويل من خلال بطاقات المدفوعات التجارية �أو �إحدى و�سائل الدفع

 4- بيان ال�ضمانات التى ح�صلت عليها �شركة التمويل.
 5- ت�صريح العميل لل�شركة بالإف�صاح عن بيانات التمويل �إلى الهيئة و �شركات الا�ستعلام الائتمانى.

 6- حق عميل التمويل فى التعجيل بالوفاء. 
 7- حق  ال�شركة فى بيع الديون الم�ستحقة لها �أو خ�صمها.
 8- �أن يت�ضمن العقد رقم الترخي�ص ال�صادر من الهيئة.

 9- بيان بائعى و مقدمى ال�سلع والخدمات وقت �إبرام العقد.
10- تحديد الحد الأق�صى للتمويل المقدم من ال�شركة، و�شروط �سداده، و�سعر العائد )ثابتاً �أو متغيراً(.

�إلتزامات �شركات التمويل الا�ستهلاكى 
1- تلتزم �شركة التمويل الا�ستهلاكى ب�إعداد قوائم مالية دورية و �سنوية وفقاً لمعايير المحا�سبة الم�صرية.

يتولى مراجعة ح�سابات ال�شركة مراقب ح�سابات �أو �أكثر من المقيدين بال�سجل المعد لهذا الغر�ض بالهيئة. 	-2
3- تلتزم �شركات التمويل الا�ستهلاكى بمتطلبات الحوكمة من حيث ت�شكيل مجل�س الادارة.

4- تلتزم بمعايير الملاءة المالية.
5- تلتزم ب�ضوابط تحديد ن�سب التمويل بح�سب قدرة العملاء على ال�سداد.

6- الحد الأدنى لإحت�ساب الا�ضمحلال والمخ�ص�صلت للتمويل الم�شكوك فى تح�صيله.
7- تلتزم ب�ضوابط فتح الفروع و نقلها وغلقها.

8- تلتزم ب�ضوابط مكافحة غ�سل الأموال وتمويل الإرهاب.
9- تلتزم بتقديم تقرير ربع �سنوى �إلى الهيئة وفقا للنموذج المعد من الهيئة ، يت�ضمن )نتائج �أعمال ال�شركة – حجم التمويل و توزيعه وفقاً لل�سلع و الخدمات 

محل التمويل – حجم التمويل المتعثر ون�سبته �إلى �إجمالى ن�شاط ال�شركة – مدى الإلتزام بتطبيق ن�سب التمويل بح�سب قدرة العملاء على ال�سداد(.
�إلتزامات  مقدمو التمويل الإ�ستهلاكى

1- معايير الملاءة المالية 
2- �ضوابط تحدبد ن�سب التمويل بح�سب قدرة العملاء على ال�سداد

3- الحد الأدنى الا�ضمحلال و المخ�ص�صات للتمويل الم�شكوك فى تح�صيله 
4- �ضوابط مكافحة غ�سل الأموال وتمويل الإرهاب بمراعاة التعليمات ال�صادرة من وحدة مكافحة غ�سل الأموال وتمويل الإرهاب وبعد التن�سيق مع الجهات 

المعنية فى هذا ال��شأن


