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 مقـدمــــــــــة
 

ير المالية غ تحقيق سلالاةمة واسلالاتقرار اقسلالا ا لهدف الذي يالهيئة العامة للرقابة المالية  دورفي اطار 

وتنظيم اقنشلالالالاتة وتنميتها وتعظيم قدرتها التنافعلالالالاية الم يذ  الملايد ما اتسلالالالاتيمارا  المحلية  المصلالالالارفية

ر  أو تةف التتنتج اا اختعمل الم الحد ما مخاطر ادم التنعيق ومعالجة المشاكل التي التي واقينبية، و

وكذا  ،2020لعنة  18نشاط التم يل اتستهةكي رقم وذلك ما خةل تتبيق قان ن تنظيم  ،اقساليب الرقابية

لتنظيم اقنشلالالالالالاتة المالية غير  الصلالالالالالاادرة وقرارا  رئيس الهيئةقرارا  مجلس إدارة الهيئة والكتب الدورية 

 ااد وتتبيق ق صلالاادرة في ت فير مبادأ أسلالااسلالاية ادارة المخاطر،المصلالارفية، وتعلالاهم اذق القرارا  الرقابية ال

ونظرا تن القرارا  الصلالالالالالاادرة متعددة وتيتي كيير ما الج انب لملااولة الشلالالالالالاركا  قنشلالالالالالاتتها  الح كمة

وتخضع اذق القرارا  للتعديل ما أن قخر وفقا لما يشهدق القتاع المالي غير المصرفي المحلي والدولي ما 

قد تم تجميع وتب يب كافة القرارا  والكتب الدورية الصلالالالالالاادرة اا الهيئة العامة للرقابة المالية لذا ف ، را تت

 في اتاتبار احكام قان ن اخذا   ،والضلالالا ابل الرقابيةلنشلالالااط التم يل اتسلالالاتهةكي المتضلالالامنة الق ااد المنظمة 

لملااولة  الشركا وذلك في شكل دليل بما ييعر الي  ،2020لعنة  18نشاط التم يل اتستهةكي رقم تنظيم 

 .اليهالمشار ا النشاطاو إضافة  الع   دخ لومختلف المؤسعا  التي ترغب في  نشاط التم يل اتستهةكي

ما التقدم للحص ل الم ترخيص لملااولة النشاط  بداية تم ااداد اذا الدليل وفقا لدورة حياق الشركا 

 فتح او دمجوليلق او/ للق ااد المنظمة  اتسلالالاتهةكي و لالالا تنشلالالااط التم يل بالق ااد المنظمة لملااولة  مرورا  

حد  وفقا ق قيد ونقل وغلق فروع الشلالاركا  وذلك وضلالا ابلاتسلالاتهةكي  التم يل التي تلااول نشلالااط شلالاركا 

لم يمكا ان يتم التعديل امع اتخذ في اتاتبار انه  النشاط المشار اليهالقرارا  والتت را  التي ورد  الم 

    اذا الدليل ما حيا قخر وفقا لتت را  الع  .

تيح للتبقا  ي قنهال سائل الرئيعية لتحقيق العدالة اتيتمااية  أحدوأخيرا فان التم يل اتستهةكي يعد    

الشركا  الكبرى واتفراد وذوي  الممت ستة ومحدودة الدخل باستخدام الخدما  المالية بدت ما قصراا 

 Financial، واذا العبب اقخير ا  ما دفع المجتمع الدولي تاتبار" الشم ل المالي" )المرتفعة المةءة المالية

Inclusionالمتحدة.لتي اقرتها منظمة اقمم ( ما اركان ااداف التنمية المعتدامة ا 
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  والترخيص لمزاولة نشاط التمويل الاستهلاكي التأسيسضوابط منح  :الاولالباب 

ل لشركات التموي ترخيص لمزاولة نشاط التمويل الاستهلاكي بالنسبة علىالشروط اللازمة للحصول أولا: 

 1* الاستهلاكي:

م يل نشاط التالحص ل الم الم افقة المبدئية الم تأسيس شركة لملااولة  فييجب الم الشركا  الراغبة 

  - :اقتيةاتلتلاام بالشروط  اتستهةكي،

راس مالها المصدر والمدف ع اا  قلوات ي شكل شركة معاامة مصرية فيأن يتم تأسيس الشركة  .1

 اشرة مةييا ينية.

نشاط التم يل اتستهةكي مالم ترخص الهيئة بملااولة أنشتة مالية غير  المان يقتصر غرض الشركة  .2

 .مصرفية

( ما راس مال الشركة، وات %50اا ) ت تقلان يك ن ما ضما مؤسعيها اشخاص ااتبارية بنعبة  .3

( ما راس مالها، ويعتيني ما ذلك الشركا  التي %25المالية اا ) معاامة المؤسعا تقل نعبة 

 إذات اتلااول نشاط التم يل اتستهةكي قبل العمل بقان ن تنظيم نشاط التم يل اتستهةكي المشار الية 

 .تم اتستح اذ اليها او تييير ايكل ملكيتها بما يجاوز ثلث راس مالها

 ة وأنظمة المعل ما  الةزمة لمباشرة النشاط وفقا  ان يت افر لدي الشركة التجهيلاا  والبنية التكن ل يي .4

 .للمتتلبا  التي تحدداا الهيئة

ان يت افر لدي الشركة تئحة داخلية تنظم ض ابل وإيراءا  منح التم يل وتحديد نعب التم يل حعب  .5

ي، نشركا  اتستعةم اتئتما إحدىالعداد، واتلتلاام باتستعةم اا امةئها لدي  المقدرة العمةء 

العمةء التي يلتلام بها المديرون والعامل ن  شكاوىواليا  إدارة المخاطر والمةءة المالية، والتعامل مع 

 فيها.

جات  م أحدمؤال اال مناسب وان تت افر لدية خبرة في  المالعض  المنتد  للشركة حا ة   نان يك  .6

 دارةااشر سن ا ، وان يكلان متفرغا  او القان ني ت تقل ااالعمل المصرفي او التم يلي او المالي 

 الشركة.

 مؤال المان يك ن مديرو اادارا  المالية واتئتمان والمخاطر والمرايعة الداخلية للشركة حا ليا  .7

مجات  العمل المصرفي او التم يلي او المالي او  أحداال مناسب وان تت افر لديهم خبرة املية في 

  .ان يك ن كل منهم متفرغا   المالقان ني ت تقل اا سبع سن ا ، 

  ايتياز العض  المنتد  او المدير التنفيذي للشركة بحعب اقح ال المقابلة الشخصية بالهيئة. .8

 

مة دبالنسبة لمقدمي خ الاستهلاكي التمويل نشاط لمزاولة ترخيصالشروط اللازمة للحصول ثانيا: 

الذيا يك ن نشاطهم الرئيعي ت زيع العلع الم مقدمي التم يل اتستهةكي 2*الاستهلاكي: التمويل 

محل التم يل او بيعها الحص ل الم ترخيص بذلك ما الهيئة متي كان حجم التم يل المقدم منهم ت 

 ة معتمدة، بااضافة الييقل اا مبلغ خمعة واشريا ملي ن ينية مصري طبقا لآخر ق ائم مالي

 الشروط اتتية:

شركا  اقم ال، كشركة معاامة، او شركة ت  ية  ىإحدان يتخذ مقدم التم يل اتستهةكي شكل  .1

 باقسهم، او شركة ذا  معئ لية محدودة.

 ان يخصص مبلغ ت يقل اا اشرة مةييا ينية مصري لملااولة نشاط التم يل اتستهةكي. .2

                                                           
بشأن ضوابط التأسيس ولترخيص واستمراره لمزاولة نشاط التمويل الاستهلاكي                                      2020لسنه  56مجلس إدارة الهيئة رقم  رقرا -1 

                                            مجال الأنشطة المالية غير المصرفية فيبشأن قواعد حوكمة الشركات العاملة  2020لسنه  100مجلس إدارة الهيئة رقم  رقرا- 2
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ا  المعل ما  الةزمة لمباشرة النشاط وفق ان يت افر لدي الشركة التجهيلاا  والبنية التكن ل يية وأنظمة .3

 للمتتلبا  التي تحدداا الهيئة.

ان يت افر لدي الشركة تئحة داخلية تنظم ض ابل وإيراءا  منح التم يل وتحديد نعب التم يل حعب  .4

قدرة العمةء الم العداد، واتلتلاام باتستعةم اا امةئها لدي إحدى شركا  اتستعةم اتئتماني، 

المالية، والتعامل مع شكاوى العمةء التي يلتلام بها المديرون  ةا  إدارة المخاطر والمةءوالي

 والعامل ن فيها.

ان تمعك الشركة حعابا  وق ائم مالية معتقلة لنشاط التم يل اتستهةكي، وان تلتلام بإاداد الق ائم  .5

ن يت لم مرايعة حعابا  الشركة ا المالمالية الدورية والعن ية وفقا  لمعايير المحاسبة المصرية، 

ما بيا المقيديا بالعجل المعد لهذا اليرض بالهيئة وفقا  لمعايير المرايعة  أكيرمراقب حعابا  او 

 المصرية.

 مؤال اال مناسب، وان المان يك ن المدير التنفيذي المعئ ل اا نشاط التم يل اتستهةكي حا ة   .6

المصرفي او المالي او القان ني ت تقل اا اشر سن ا ، وان  مجات  العمل أحدتت افر لدية خبرة في 

  ركة. الش ادارةيك ن متفرغا 

 ايتياز المدير التنفيذي المعئ ل اا نشاط التم يل اتستهةكي بالشركة المقابلة الشخصية بالهيئة  .7

 3* التأسيس:على الموافقة المبدئية على  بطلب الحصولالتقدم  إجراءاتثالثا: 

للحص ل الم الم افقة المبدئية الم التأسيس الم نم ذج طلب  بتلب ات التمويل الاستهلاكيالشركتتقدم  

 ة:  اققل البيانا  الآتي المالشركة الم أن يتضما  مؤسعيالتأسيس المعد لهذا اليرض ما خةل وكيل 

 شهادة اايداع البنكية بما يفيد سداد راس المال المصدر مدف اا بالكامل. .1

 نعخ ما العقد اتبتدائي والنظام اقساسي للشركة.ثة   .2

طلب ما وكيل المؤسعيا متضمنا الي ويه الخص ص اسم الشركة وبيانا بأسماء المؤسعيا وراس  .3

 المال المصدر والمدف ع.

 شهادة ما احدى شركا  اايداع والقيد المركلاي المرخص لها تفيد إيداع اقورا  المالية للشركة بها. .4

 اقب حعابا  الشركة بقب ل التعييا.إقرار ما مر .5

هةكي التم يل اتست )شركا الترخيص بملااولة نشاط التم يل اتستهةكي  المكما يقدم طلب الحص ل 

الم النم ذج المعد ما الهيئة لهذا اليرض، مرفقا به اقد الشركة والنظام التم يل اتستهةكي(  مقدمي/ 

 الضريبية.اقساسي والعجل التجاري والبتاقة 

 ومعايير الخبرة والكفاءة المهنية المطلوب توافرها في  الشروط اللازمة للحصول على الترخيص

 :الشركةأعضاء مجلس إدارة 

اتلتلاام التم يل اتستهةكي  نشـــاط ةــا  الراغبة في الحص ل الم ترخيص بملااولـــيجب الم الشرك

  - اقتية:روط ـبالش

 .للشركة شركة معاامة مصرية القان نيأن يك ن الشكل  .1

يقل رأس مال الشركة المصدر والمدف ع اند التأسيس اا اشرة مةييا ينيه نقدا  أو ما يعادلها  ان ت .2

  بالعمة  اقينبية.

 .التم يل اتستهةكيالشركة الم ممارسة نشاط  أن يقتصر غرض .3

 مخلة بالشرف أو اقمانة أو الحكم بشهرحكم بعق بة يناية أو بعق بة مقيدة للحرية في يريمة  ادم  دور .4

ما رأس مالها أو أاضاء مجلس  %10اافةس قي ما معاامي الشركة الذيا تلايد معاامتهم الم 

 إدارتها أو مديريها خةل الخمس سن ا  العابقة الم تقديم طلب الترخيص مالم يكا قد رد إليه ااتبارق.

                                                           
                                                                                    شروط وضوابط الترخيص بشأن  2020لسنة  56قرار مجلس الإدارة رقم -3
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اتدارة خبرة املية في أحد مجات  العمل التم يلي او  أاضاء مجلس ثلييأن يت افر فيما ت يقل اا  .5

 ت تقل اا خمس سن ا . المصرفي او المالي او التأمينم او القان ني

  مناسب. االيأن يك ن اض  مجلس اادارة حا ل الم مؤال  .6

 جلسقرار ممع اتلتلاام بما ورد ب) .المعتقلياأن يتضما تشكيل مجلس اتدارة اض يا الم اتقل ما  .7

بشأن ق ااد ح كمة الشركا  العاملة في مجال اقنشتة المالية غير  2020لعنه  100إدارة الهيئة رقم 

 (المصرفية

معيا ما ذوي الخبرة بمجلس اادارة وغير تنفيذي وغير  ا  اض : عضو مجلس الادارة المستقل"

معاام بالشركة، وتنحصر اةقته بالشركة في اض يته بمجلس ادارتها، واذا العض  ت يميل مةك 

باستيناء ما يتقاضاق مقابل اض يته بمجلس اادارة،  او ام ت  او اتعابا   الشركة وت يتقاضم منها ايرا  

وت تربته  له نعب او قرابه باي ما معااميها او أاضاء  ا ه بالشركة،كما ان ليس له مصلحه خ

مجلس ادارتها او قيادتها التنفيذية او العامليا بها حتي الدرية اليانية، وا  أيضا ليس ما كبار العامليا 

 بالشركة او معتشاريها او ما مراقبي حعاباتها خةل الية  سن ا  العابقة الي تعيينه في المجلس.

وت يج ز لعض  مجلس اادارة المعتقل بأحدي الشركا  القابضة ان يشيل اض ية مجلس اادارة بذا  

اققل في اذق  الم( %85الصفة في إحدى الشركا  التابعة ما لم تكا الشركة القابضة تمتلك نعبه )

 .ذلك المالشركة وبشرط م افقه معاامي اققلية للشركة التابعة 

عيا اند اختيار اقاضاء المعتقليا مراااة ان يك ن العض  لديه خبرا  مناسبه وفي يميع اقح ال يت

وان يك ن قادرا  الم تخصيص ال قت واتاتمام الكافي للشركة وات يك ن اناك تعارض مع مصالح 

 .اخري له

 فه اتستقةلية بعد مرور ست سن ا  متصلة الم اض يته، المعتقل  اادارةوتلاول اا اض  مجلس 

 يج ز ااادق تعيينه بهذق الصفة ات بعد مرور ثة  سن ا  الم انتهاء اض يته بمجلس اادارة. وت

 .2020لعنة  100ما قرار مجلس إدارة الهيئة رقم  اتوليوفقا للشروط ال اردة بالمادة 

أن يت افر في العض  المنتد  أو المدير التنفيذي للشركة خبرة في أحد مجات  العمل المصرفي أو  .1

ت تقل اا اشر سن ا  بعد الحص ل الم مؤال اال مناسب، وان يك ن  القان نياو  الماليالتم يلي او 

 متفرغا  قامال الشركة. 
ة خبر ومديري الفروع طر والمرايعة الداخليةواتئتمان والمخامديري اادارا  المالية  فيأن يت افر  .2

أو القان ني ت تقل اا سبع سن ا  بعد  المالياملية في أحد مجات  العمل المصرفي أو التم يلي او 

 الحص ل الم مؤال اال مناسب، وان يك ن كل منهم متفرغا لمهام اادارة التي يشيلها.
لمعد ما ا اتختباراادارا  والفروع المشار إليهم  يريومدأن يجتاز العض  المنتد  أو المدير التنفيذي  .3

 قبل الهيئة للم افقة الم ت لم مهام ال ظيفة المرشح لشيلها.
ة به التجهيلاا  والبنية التكن ل يي وأن يت افرأن يك ن للشركة مقر معتقل مخصص لملااولة النشاط    .4

 .وأنظمة المعل ما  الةزمة لممارسة النشاط
 

 :الترخيصإجراءات التقدم بطلب  .1

اققل  لماتق م الشركة طالبة الترخيص باستيفاء نم ذج طلب الترخيص المعد لهذا اليرض الم أن يتضما 

 البيانا  الآتية:  

 اسم مقدم التلب و فته وينعيته ومحله المختار. .1

 وغرضها.اسم الشركة وشكلها القان ني ومقراا  .2

 والمدف ع.بيان برأس المال المرخص به والمصدر  .3
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أو أكير ما رأس مال الشركة  %10بيان بأسماء المعااميا والمكتتبيا )طبيعييا أو ااتبارييا( الذيا يمتلك ن  .4

 منهم.وينعية ونعبة معاامة كة  

  منهم.وينعية كة  بيان بأسماء رئيس وأاضاء مجلس اادارة والعض  المنتد  أو المدير التنفيذي والمديريا  .5

 الآتية:مرفقا به المستندات على النموذج المعد لهذا الغرض يتم تقديم طلب الترخيص 

 العقد اتبتدائي للشركة ونظامها اقساسي. .1

 نعخة حديية ما العجل التجاري للشركة. .2

 البتاقة الضريبية للشركة .3

  رة ما شهادة المؤال العلمي وبيان بالخبرة العملية لكل ما رئيس وأاضاء مجلس اادارة والعض  المنتد   .4

 ومديري الفروع. واتئتمان وإدارة المخاطر والمرايعة الداخلية)أو المدير التنفيذي( ومديري اادارا  المالية 

التنفيذي ارة والعض  المنتد  أو المدير   رة ما بتاقة الرقم الق مي لكل ما رئيس وأاضاء مجلس ااد .5

 ما ي از العفر للأيانب. و  رة

إقرارا  ما رئيس وأاضاء مجلس اادارة والمديريا بأنه لم يصدر حكم بعق بة يناية أو بعق بة مقيدة للحرية  .6

ما معاامي الشركة الذيا تلايد معاامتهم  قيفي يريمة مخلة بالشرف أو اقمانة أو الحكم بشهر اافةس 

ما رأس مالها أو أاضاء مجلس إدارتها أو مديريها خةل الخمس سن ا  العابقة الم تقديم طلب  %10الم 

 ما الجهة معتمد ا ااقرار مقام ما يق م تقديم المصرييا ليير ويج ز الترخيص مالم يكا قد رد إليه ااتبارق،

في  العربية مصر يمه رية قنصليا  إحدى أو المصرية الخاريية وزارة ما يهال ومصدق ا ببلدق المختصة

 .البةد تلك

باتلتلاام بق ااد وض ابل ممارسة النشاط  التنفيذيالمدير أو  العض  المنتد  إقرار ما رئيس مجلس اادارة أو .7

التنظيمي ول ائح وسياسا  العمل الداخلية والبنية المعل ماتية والبنية  وباستكمال الهيكلالصادرة اا الهيئة 

 كحد أقصم ما تاريخ منح الترخيص.اادارية خةل ستة أشهر 

ريتة شالحعابا  المعد لدى الهيئة  مراقبيحعابا  الشركة ما المقيدة أسماؤام بعجل  مراقبيبيان بمراقب أو  .8

 رايعة.ادم انتمائهم لنفس مؤسعة أو مكتب الم

 خليةالدااتدارا  المالية واتئتمان والمخاطر والمرايعة  ومديريإقرار ما العض  المنتد  أو المدير التنفيذي  .9

 بالشركة.الفروع بتفرغ كل منهم لعملة  ومديري

 اايصال الدال الم سداد قيمة رسم الترخيص. .10

 .ب )ت كيل رسمي أو تف يض(ما ييبت  فة مقدم التل .11

التمويل الاستهلاكي(  –التمويل العقاري -التخصيم-التمويلي التأجير (التمويلشروط الترخيص لشركات  .2

 التمويلية:بمزاولة أكثر من نشاط من الأنشطة 
 

يجب أن يت افر في الشركا  الراغبة في الحص ل الم ترخيص بملااولة أكير ما نشاط تم يلي اتلتلاام 

ط بها بااضافة إلم الشروالترخيص ال ايب ت افراا للأنشتة المتل   الترخيص و التأسيس بشروط

 اقتية:

 ،م يلي، التم يل العقاري، التخصيمأن يك ن غرض الشركة ملااولة كل أو بعض أنشتة التأيير الت .1

 أنشتة أخرى. أيوأت يتضما التم يل اتستهةكي 
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الشركا   والماققل  المأو اض تيا  %25اا  ات يقل نعبة تمييل المرأة في مجلس إدارة الشركة .2

 4* .31/12/2022ت فيق أوضااها في م اد أقصاق 

 أت يقل رأس مال الشركة اا الحد اقدنم للأنشتة المراد ملااولتها مجتمعة. .3

أت يقل ادد أاضاء مجلس إدارة الشركة اا خمعة أاضاء، وأن يتضما تشكيل مجلس اادارة  .4

 المعتقليا.اض يا الم اققل ما 

وغالبية أاضاء مجلس اادارة خبرة املية في أحد مجات  العمل  رئيس مجلس اتدارةأن يت افر في  .5

المصرفي أو التم يلي أو التأميني أو المالي أو القان ني ت تقل اا خمس سن ا  بعد الحص ل الم 

 ذا  المجال. فيمؤال اال 

اقنشتة المالية غير المصرفية بإختار الهيئة قبل  أحدتلتلام الشركا  الحا لة الم ترخيص بملااولة  .6

قيامها بإيراء أي تعديل في تشكيل مجالس ادارتها، ويعد مضي أسب ايا دون رد الهيئة بميابة م افقة 

 5* التعديل.ايراء اذا  الم

أن يك ن لكل نشاط إدارة معتقلة ادارة امليا  النشاط وشئ ن العمةء وأن يك ن لكل نشاط مدير  .7

تنفيذي متفرغ الم أن يت افر لديه خبرة املية في أحد مجات  العمل المصرفي أو التم يلي أو المالي 

ويج ز أن يك ن العض   أو القان ني ت تقل اا اشر سن ا  بعد الحص ل الم مؤال اال مناسب،

 ا  المشرف الم أحد اقنشتة التم يلية. التنفيذيالمنتد  او المدير 

 حعابا  ما ضما المقيديا لدى سجل الهيئة المعد لهذا اليرض.لل نراقباأن يك ن للشركة م .8

 المعتقبلية.تقديم دراسة يدوى تتضما ختة امل الشركة ورؤيتها  .9

 تمويلي:المستندات والبيانات المطلوبة للترخيص بمزاولة أكثر من نشاط  .3
 

شتة المتل بة للترخيص للأن يقدم طلب الترخيص الم النم ذج المعد لهذا اليرض مرفقا  به المعتندا 

 اقتية: التم يلية المتل   ملااولتها بااضافة إلم المعتندا 

 م ضحا  به ألية ملااولة كل نشاط ما اقنشتة التم يلية المتل   ملااولتها. للشركة التنظيميالهيكل  .1

ة التم يليللمديريا التنفيذيا للأنشتة   رة ما شهادة المؤال العلمي وشهادا  الخبرة العملية  .2

 المتل   ملااولتها.

في ملااولة اقنشتة التم يلية المتل    واستراتيجياتهادراسة الجدوى تتضما ختة الشركة ورؤيتها  .3

 ملااولتها مجتمعة. 

أكير أو الترخيص ب تم يليطلب الحص ل الم الم افقة اضافة نشاط  ايصال سداد مقابل خدمة دراسة .4

 .تم يليما نشاط 

 المبدئية على إضافة نشاط الموافقة .4

، لتخصيما التم يلي،التأيير  العقاري،تلتلام الجها  المرخص لها بملااولة أحد اقنشتة التم يلية )التم يل 

( اند الجمع بيا أحد اذق اقنشتة أن تتقدم بتلب ما المميل القان ني للشركة للحص ل التم يل اتستهةكي

                                                           
بشأن ضوابط منح الترخيص واستمراره وقواعد تملك أسهم الشركات العاملة في الأنشطة  2021( لسنة 110قرار مجلس إدارة الهيئة العامة للرقابة المالية رقم )-4

 المالية غير المصرفية.
   2018( لسنة 53بتعديل قرار مجلس إدارة الهيئة رقم ) 2021( لسنة 96مجلس إدارة الهيئة رقم ) قرار-5
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شاط، الم أن يك ن متضمنا  رؤية الشركة وختتها حال إضافة أحد الم الم افقة المبدئية الم إضافة الن

 اذق اقنشتة أو يميعها. 

 تم يليالالصير اند إضافة نشاط التأيير  متناايكما تلتلام الجها  المرخص لها بملااولة نشاط التم يل 

ة لملااولة المبدئيلم افقة للحص ل الم ا للجهةالصير، أن تتقدم للهيئة بتلب ما المميل القان ني  متنااي

 وختتها حال النشاط.  الجهة، الم أن يك ن متضمنا  رؤية النشاط

 الحصول على الترخيص مدة .5
 

تق م الهيئة بإاتاء طالب الترخيص شهادة باستةم المعتندا  المقدمة منه أو بيان بما يللام تقديمه ما 

، وذلك شأنه فيطلب الترخيص وإختار التالب كتابة بقراراا  فيمعتندا  أخرى، وتق م الهيئة بالبت 

 خةل ثةثيا ي ما  ما تاريخ استيفاء الشركة لكافة المتتلبا  والشروط ال اردة بهذا القرار.

 بإختار مقدم التلب بأسبا  الرفض وفم حالة رفض طلب الترخيص تق م الهيئة

 ومقابل الخدمات  الرسوم .6

 

 

 

 

 

 

  6*ينيهيعدد رسم الترخيص بملااولة النشاط للشركة بقيمة مائة ألف.  

  لها بملااولةتتقاضي الهيئة مقابة  اا خدما  فحص ودراسة طلبا  قيد فروع الشركا  المرخص 

 7* نشاط التم يل اتستهةكي او غلقها، او نقل المقر الرئيعي او أحد الفروع، وذلك الم النح  اتتي

 دية الهيئة ما الشركا  والجها  المرخص لها أتت ير ومقابل الخدما  الذي تعتيخفض رسم ال

ما تعامل اذق الشركا  او  فأكير( %25كانت نعبة ) إذابملااولة اقنشتة المالية غير المصرفية، 

( لعنة 187النح  المحدد بقرار مجلس إدارة رقم ) المالجها  وتقديم خدماتها م يها للمرأة 

 8* اتتية:ان يك ن ذلك التخفيض وفقا للمعادلة  المالمشار الية، 2020

 اوت : رسم التت ير 

 لتعامل الشركة او الجهة مع المرأة* النعبة المئ ية  %50قيمة رسم التت ير المعتحق*  قيمة التحفيلا=

 ثانيا: مقابل الخدما  

 *النعبة المئ ية لتعامل الشركة او الجهة مع المرأة%50قيمة التحفيلا= قيمة مقابل الخدما  المعتحق*

 

                                                           
بشأن شروط وضوابط التأسيس والتراخيص بمزاولة نشاط التمويل الاستهلاكي                                                   2020لسنة  56قرار مجلس إدارة رقم -6  
بشأن ضوابط قيد ونقل وغلق فروع الشركات المرخص لها بمزاولة نشاط التمويل الاستهلاكي                              2020لسنة  179دارة رقم قرار مجلس الإ-7  
لأنشطة المالية غير بشأن تخفيض رسم التطوير ومقابل الخدمات المستحق من الشركات والجهات المرخص لها بمزاولة ا 2020لسنة  205قرار مجلس الإدارة رقم -8

 المصرفية في مجال تعاملها وتقديم خدمات للمراءة

 مقابل الفحص والدراسة  الخدمة 

 ينية مصري  5000 قيد فرع 

 ينية مصري 2500 رعف –نقل المقر الرئيعي 

 ينية مصري 1000 غلق فرع
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 9*نشاط التمويل الاستهلاكي .7
 

 لماتعري احكام قان ن تنظيم نشاط التم يل اتستهةكي الذي تقدمة شركا  التم يل اتستهةكي 

، وذلك بمراااة المادة اليالية ما م اد بشأنهاالعلع والخدما  فيما ادا التي يحظر قان نا التعامل 

 بإ دار قان ن تنظيم نشاط التم يل اتستهةكي. 2020( لعنة 18القان ن رقم )
 

 10*تعزيز المساواة بين الذكور والاناث  - 8

  يحظر الم الشركا  والجها  المرخص لها بملااولة اقنشتة المالية غير المصرفية التمييلا بيا

 امةئها الم أساس الجنس )الذك ر واتنا (.

  كما تلتلام الشركا  والجها  المشار اليها، ب ضع وتتبيق سياسة تتضما إيراءا  تعلايلا

ذك ر واتنا  في اتستفادة ما اقنشتة المالية غير المصرفية، الم ان تتضما المعاواة بيا ال

 الي ويه اقخص:

اتلتلاام بان تتعم المعامة  بيا الشركة او الجهة وامةئها بالعدل والمعاواة واتنصاف  -1

 .واقمانة بيا الذك ر واتنا  في يميع مراحل التعامل

للعمةء محدودي الدخل والتعليم وكبار العا وذوي اتحتيايا  بذل ملايد ما العناية واتاتمام  -2

 .الخا ة بيا الذك ر واتنا 

وضع البرامج واتليا  المناسبة لتمكيا العمةء ما الذك ر واتنا ، ما فهم  المالعمل  -3

المخاطر اقساسية المرتبتة بالنشاط وتلاويدام بالمعل ما  الةزمة تتخاذ القرار 

 يعهم في رفع معت ي واي اليقافة المالية لديهم. اتستيماري، بما

تت ير واستحدا  المنتجا  والخدما  المالية غير المصرفية بما يناسب ويتةءم  المالعمل  -4

 .مع احتيايا  الفئا  المختلفة ما العمةء ما العنصر النعائي

  تلتلام الشركا  والجها  المرخص لها ما الهيئة بملااولة اقنشتة المالية غير المصرفية بتخصيص

وحدة او إدارة متخصصة او معئ ل لدراسة وفحص شكاوى العمةء لديها، وتحديد ال سائل التي 

ان يرااي اند تحديداا، التعدد وسه لة  الميتعنم لهؤتء العمةء تقديم الشك ى ما خةلها، 

ل   ل اليها، كإرسال الشك ى بالبريد العادي او اتلكتروني، او ما خةل الم قع اتلكتروني ا

، او تحديد رقم الجهةبفروع الشركة او  الشكاوىللشركة او الجهة، او تخصيص  ندو  لتلقي 

 ااتف مخصص لهذا اليرض.

ة لمعتندا  الةزمة والم الشركة او الجهة البت في الشك ى خةل أسب ايا ما تقديمها معت فا

المبرم  يقة المحددة بالعقدان تختر مقدم الشك ى بنتيجة فحص الشك ى وفقا للتر المللبت فيها، 

 بينهم

 

 

 

 

 
                                                           

بشأن السلع والخدمات التي يسري في شانها احكام قانون تنظيم نشاط التمويل الاستهلاكي  2021( لسنة 83قرار مجلس إدارة الهيئة رقم ) -9 

.                      الأنشطة المالية غير المصرفيةتعزيز المساواة بين الذكور والاناث في الاستفادة من بشأن  2020لسنه  (204)رقمقرار مجلس إدارة الهيئة -10  
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التمويل شركات وتشكيل مجلس الإدارة والوظائف الرئيسية ل لحوكمةا: الباب الثاني

 11*الاستهلاكي 

المرخص لها ما الهيئة العامة للرقابة المالية  اتستهةكيالتم يل يميع شركا   المتعري الق ااد التالية 

 التم يل اتستهةكي.بملااولة نشاط 

 مجلس الإدارة أولا: 

 ويتك ن المجلس ما ادد مناسب ، يجب أن يحدد النظام اقساسي للشركة ادد أاضاء مجلس اادارة

اغلبهم ما غير التنفيذييا الم ان يك ن ما بينهم اثنيا ما المعتقليا الم اققل والم ما اقاضاء 

 ظائفه بقيام ان يتضما تشكيل المجلس انصرا نعائيا واحدا الم اققل، الم النح  الذي يمكنه ما 

 . ووايباته وبما في ذلك تشكيل لجانه

  ا  أاضاء مجلس اادارة، وا  اقسل   أسل   التص يت التراكمي اند انتخيجب ان تعتخدم الشركة

الذي يمكا معاامي اققلية ما التمييل في مجلس اادارة، بحيث يمنح كل معاام اددا  ما اق  ا  

معاويا  لعدد اقسهم التي يملكها بحيث يمكنه منحها يميعا  لمرشح واحد أو أكير اند انتخا  أاضاء 

 في اض ية مجلس اادارة كلما أمكا ذلك. النعبي، وبما يعمح بالتمييل مجلس اادارة

  ت يج ز ان تلايد ادد مرا  اض ية مجلس اادارة للعض  المعتقل اا دورتيا متتاليتيا، وبمدة

 أقصااا ست سن ا  وات تح لت  فته الي اض  غير تنفيذي 

 تللامتع إت إذا كانت اناك مبررا  بيا منصبي رئيس مجلس اادارة والعض  المنتد  ت يج ز الجمع 

وللمعااميا بشرط قب ل الهيئة لها وبعد  ذلك مع إللاام الشركة باافصاح اا تلك المبررا  للهيئة

 .العرض الم الجمعية العامة للشركة

 جلس مأن يشيل اض ية الشركة التي تلااول نشاط التم يل اتستهةكي  ت يج ز لعض  مجلس إدارة

ذا  النشاط، الم انه يج ز له شيل اض ية أكير ما شركة ت تباشر ذا  النشاط  تباشر شركةإدارة 

 مع اتلتلاام بمبدأ ادم تعارض المصالح 

 ( لعنة 85تعري الم أاضاء مجالس إدارا  الشركا  احكام قرار مجلس إدارة الهيئة رقم )2018 

لرقابة الهيئة، وقرار بشأن الشروط ال ايب ت افراا في اض ية مجالس إدارة الشركا  الخاضعة 

بشأن الشروط ال ايب ت افراا في أاضاء مجلس إدارة  2018( لعنة 162مجلس إدارة الهيئة رقم )

 الشركا  المقيد لها أورا  او أدوا  مالية بالب ر ة المصرية والشركا  الخاضعة لرقابة الهيئة. 

 تر الهيئة بذلك بحد أقصم يجب الم الشركة اند انتهاء اض ية أحد أاضاء مجلس اادارة ان تخ

 اشرة أيام امل مع بيان اسبا  انتهاء العض ية. 

  الم مجلس إدارة الشركة اتيتماع مرة الم اققل كل ثةثة شه ر بناء الم دا ة رئيس مجلس

 اادارة، والم المجلس تعييا اميا سر يعهد اليه بمتابعة سير ايتمااا  مجلس اادارة. 

  ايتماااته وااداد محاضر تفصيليه بالمناقشا  والمداوت  بما فيها امليا  الم مجلس اادارة ت ثيق

 وحفظها بص رة يعهل الري ع اليها.التص يت التي تمت وتب يبها 

                                                           
                                                        .أن حوكمة الشركات العاملة في الأنشطة المالية غير المصرفيةبش 2020لسنة  100قرار مجلس إدارة رقم -11
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  يجب ان يحدد النظام اقساسي للشركة اختصا ا  المجلس والتلااما  أاضائه بشكل واضح

 اتهم مراااة مصالح الشركة وتفصيلي، والم أاضاء مجلس اادارة اند مباشرتهم تختصا

 والمعااميا فيها. 

 اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة ثانيا: 

 احكام عامة:  .1

  الم مجلس اادارة تشكيل ادد ما اللجان ما بيا أاضائه غير التنفيذييا والمعتقليا بهدف

 واحتياياتها.معاادته في أداء دورق المن ط به بشكل فعال وبما يتناسب مع نشاط الشركة 

  يتم تشكيل اذق اللجان بقرار ما مجلس إدارة الشركة في ض ء ق ااد اتختيار وأسل   امل

 اللجان ومدة اض يتها ومكافئا  وبدت  أاضائها التي تعتمداا الجمعية العامة للشركة.

 ة بيضع مجلس اادارة الل ائح الةزمة لتشكيل لجانه واختصا اتها ومدة املها، وكيفية الرقا

اليها، واتيراءا  الةزمة لمتابعة اامالها بصفة دورية، وتعرض اذق الل ائح الم الجمعية 

 لعامة للشركة تاتماداا.ا

 . الم كل لجنة اختار مجلس اادارة بشكل دوري بتقارير نتائج اامالها وما تتخذق ما ت  يا 

 .تجتمع اللجان دوريا بما ت يقل اا ايتماع واحد كل ثةثة أشهر 

 لجنة المراجعة: .2

  يلتلام مجلس اادارة بتشكيل لجنة للمرايعة ما ادد فردي ما اقاضاء ت يقل اا ثةثة ما بيا

أاضاء مجلس اادارة غير التنفيذييا، ويج ز ان تضم اللجنة في اض يتها أاضاء ما خارج 

ا بينهم. نة مالشركة، ويجب ان يك ن غالبية أاضاء اللجنة ما المعتقليا الم ان يك ن رئيس اللج

وفي يميع اقح ال، يجب ان يك ن أاضاء اللجنة ما المشه د لهم بالكفاءة والخبرة في مجال 

امل الشركة وان يك ن اض  منهم الم اققل لديه خبرة بالشئ ن المالية والمحاسبية، كما يج ز 

 . أاضائهاللجنة ان تعتعيا بمراقب الحعابا  او ما تراق مناسبا لحض ر ايتماااتها ما غير 

 :تختص لجنة المرايعة الم اققل بما يلي 

 راقت ما واقتراح وت  ياتها بمةحظاتها مكت   تقرير ووضع الداخلية الرقابة نظام دراسة (1

 .وفعاليته كفائتة لضمان تعدية  ما

 .التصحيحية اايراءا  ووضع الداخلية المرايعة تقارير دراسة (2

 أتعابه، وتحديد والاله الحعابا  مراقب بتعييا يتعلق فيما اادارة لمجلس اتقتراحا  تقديم (3

 .اتستقةل اذا واستمرارية استقةله تضما التي الض ابل ووضع

 إسناد في الرأي وإبداء اليه مةحظاتها وإبداء الحعابا  مراقب مع المرايعة نتا  دراسة (4

 ت بما اقامال اذق اا أتعابه واقتراح الشركة، حعابا  مرايعة غير له أخري أامال أية

 .باستقةليته يخل ت وبما المصرية المرايعة معايير مع يتعارض

 إلم ارسالها تمهيدا   اادارة مجلس الم ارضها قبل المبدئية المالية الق ائم مشروع دراسة (5

 .الحعابا  مراقب

 مةحظا  ما به ورد فيما ومناقشته المالية، الق ائم بشأن الحعابا  مراقب تقرير دراسة (6

 إدارة بيا النظر ويها  في الخةفا  حل الم والعمل شأنها في تم ما ومتابعة وتحفظا ،

 .الحعابا  ومراقب الشركة
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 .الشركة إدارة مجلس الم وارضة اللجنة اامال نتائج اا أشهر ثةثة كل دوري تقرير ااداد (7

 .لنشاطها المنظمة والقرارا  بالق انيا الشركة التلاام ما التأكد (8

 المخاطر:لجنة  .3

 ن يك  ثةثة يقل اا ت للمخاطر ما ادد فردي ما اقاضاء لجنة بتشكيل اادارة مجلس يلتلام

غالبيتهم ما بيا أاضاء مجلس اادارة غير التنفيذييا واقاضاء المعتقليا، ويج ز ان تضم 

اللجنة في اض يتها أاضاء ما خارج الشركة، ويجب ان يك ن رئيس اللجنة ما اقاضاء غير 

 لتنفيذييا او المعتقليا.ا

  اققل بما يلي المتختص لجنة المخاطر: 

 اقخرى المخاطر أن اع كافة مع للتعامل الةزمة والق ااد واايراءا  التنظيمية اقطر وضع (1

 ومخاطر التشييل مخاطر ميل اادارة، مجلس معها يتعامل التي اتستراتيجية المخاطر غير

 الم تؤثر التي والمخاطر المعل ما  نظم ومخاطر العمعة ومخاطر اتئتمان ومخاطر الع  

 .الشركة استدامة

 ام والتأكد قب له، للشركة الممكا المخاطر معت ى وتقييم تحديد في اادارة مجلس معاادة (2

 .المخاطر ما الحد لهذا الشركة تجاوز ادم

 .بكفاءة تشييلها يتم والمعل ما  العجة  لحفظ فعالة نظم وي د ما التحقق (3

 اللجنة اامال نتائج اا الحاية دات كلما أو اققل أشهر الم ثةثة كل دوري تقرير إاداد (4

 .اادارة مجلس الم للعرض

 تعارض المصالح وعقود المعاوضة  : ثالثا

 إداراتها أو  مجلس قاضاء تم يل أو أي ما الخدما  واقنشتة المرتبتة بها منح للشركة يج ز ت

 الشركة أو أقاربهم حتم الدرية اليانية.القائميا الم إدارة 

 يالت والعق د اقامال في مباشرة غير أو مباشرة مصلحة أية اادارة مجلس لعض  يك ن أن يج ز ت 

 أن اادارة مجلس العامة، والم اض  الجمعية بترخيصِ سن ي معبق ما إت الشركة لحعا  تتم

المجلس بما له ما مصلحة شخصية في اتامال والعق د التي تتم لحعا  الشركة، و ييبت اذا  يختر

اتختار في محضر ايتماع المجلس، و ت يج ز للعض  اتشتراك في التص يت الي القرار الذي 

يصدر في اذا الشأن، كما قد يتلب ما العض  ادم حض ر مناقشة اية م ض اا  تخصه، و يختر 

اادارة الجمعية العامة اند انعقاداا اا اتامال و العق د التي يك ن تحد أاضاء رئيس مجلس 

 مجلس اادارة مصلحة شخصية فيها و يرفق بهذا اتختار تقرير خاص ما مراقب الحعابا .  

 الإفصاح والشفافيةرابعا: 

  .الم الشركة اافصاح للهيئة والمعااميا اا أي احدا  ي ارية تتعرض لها الشركة 

 قرارإ ف ر انه المنبيقة المجلس أو اللجان تشكيل في تعديل أي اا للهيئة الشركة اتفصاح الم 

 .التعديل
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 ركة مرفقا شالم الشركة م افاة الهيئة بهيكل المعااميا وتشكيل مجلس إدارة الشركة واادارة العليا بال

به معتخرج رسمي حديث ما العجل التجاري كل سنة. واليها م افاة الهيئة باي تعدية  تترأ الم 

 بياناتها خةل تلك الفترة ف ر حدوثها.

 رةاادا ومجالس العادية وغير العادية العامة ايتمااا  الجمعيا  بمحاضر الهيئة م افاة الشركة الم 

 . انعقاداا ما أيام اشرة خةل

 ( المرفق بالةئحة التنفيذية 1تلتلام الشركة بأاداد تقرير مجلس إدارة وفقا للبيانا  ال اردة بالملحق رقم )

، و الي ان يتضما التقرير كذلك ااداد كشف تفصيلي يتضما يميع 1981( لعنة 159للقان ن رقم )

 في ذلك المرتبا المبالغ التي حصل اليها رئيس مجلس اادارة و كل اض  ما أاضاء المجلس بما 

و المكافئا  و كافة الملاايا المادية و العينية اقخرى أيا كانت   رتها و تفصيةتها، و غيراا ما 

، الي ان 1981( لعنة 159( ما الةئحة التنفيذية للقان ن رقم )220اتلتلااما  المحددة بالمادة )

انعقاد الجمعية العامة التي يك ن اذا لكشف متاحا تحت تصرف المعااميا تطةاهم الخاص قبل 

 تداي للنظر في تقرير مجلس اادارة بيةثة أيام الي اققل بمقر الشركة و بمقر اتنعقاد.  
 

 البيئة الرقابيةخامسا: 

 الداخلية نظام الرقابة

 المخاطر ووضع ق ااد  ما الداخلية يهدف الي الحد للرقابة متكامل نظام الشركة لدي يت فر أن يجب

اتستخدام، كما يجب  وس ء الخعارة وأ  لها ضد والمحاسبة داخل الشركة وحماية م ارداا المعاءلة

 الم الشركة وضع إيراءا  الرقابة الداخلية التي تح ل دون تعريب المعل ما  الداخلية.

  الم مجلس إدارة الشركة تعييا مراقب داخلي يعهد اليه معئ لية متابعة تتبيق ق ااد الح كمة ومدي

م الشركة وكافة العامليا بها بالق انيا المنظمة لعملها وكذلك العياسا  والل ائح الداخلية للشركة، التلاا

 ويرفع تقاريرق الدورية الي لجنة المرايعة او الي مجلس إدارة الشركة.
 

 إدارة المراجعة الداخليةسادسا: 

 ركةالش داخل الرقابية اايراءا  الداخلية ل ضع بالمرايعة مختصة إدارة الشركة لدي يك ن أن يجب 

  .فعاليتها ما للتحقق وتقييمها

  يلتلام مدير إدارة المرايعة الداخلية بعرض نتا  امله وختته وبرامجه وتقاريرق الم لجان

 ن تدا  مدير إدارة المرايعة الداخلية لحض ر ايتماااتها.االمرايعة، وللجنة المرايعة 

 إدارة مجلس ما بقرار المالية معاملته وتحديد الداخلية المرايعة إدارة مدير والال تعييا يك ن 

المرايعة، ويصدر مجلس اادارة قرارا بتحديد ااداف ومهام و ةحيا   لجنة م افقة وبعد الشركة،

 إدارة المرايعة الداخلية وأسماء مديراا ومعاونيه.

 أحكامب الشركة التلاام اا مدي المرايعة لجنة إلم سن ي ربع تقريرا   الداخلية المرايعة إدارة مدير يقدم 

الح كمة وذلك بالتنعيق مع  بق ااد التلاامها مدى اا وكذلك لنشاطها المنظمة والق ااد الق انيا

 .المراقب الداخلي
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 يف الشركة، ويعتعان ت ايه التي للمخاطر دراسة الم بناء الداخلية الرقابة وإيراءا  نظم ت ضع 

 الشركة، ويتم تحديث متابعة وتقييم تلك ومديري الحعابا  ومراقبي اادارة مجلس وتقارير بآراء ذلك

 المخاطر بشكل دوري.

 مراقب الحساباتسابعا: 

  الحسابات مراقب تعيين .1

  مع مراااة اتحكام المنظمة لمراقبي الحعابا  المنص ص اليها بالق انيا المنظمة للأنشتة المالية

حعابا  معتقل او أكير ما بيا المقيديا في سجل مراقبي  مراقب غير المصرفية، يك ن للشركة

الحعابا  لدي الهيئة، ويعيا بناءا الم ت  ية ما لجنة المرايعة، ويعيا سن يا ويج ز ان يجدد 

له بحد أقصم ست سن ا  مالية متصلة، الم ان يرااي تيييرق بعد ذلك بمراقب حعابا  اخر 

ابا  الذي تم تيييرة، وت يج ز ان يعاد تعيينه ات بعد معتقل ت تربته شراكة مهنية بمراقب الحع

 مرور ثةثة سن ا  مالية ما انتهاء العت سن ا  العابق ااشارة اليها.

 استقلالية مراقب الحسابات  .2

  يجب ان يك ن مراقب الحعابا  معتقة اا الشركة واا أاضاء مجلس ادارتها وات يك ن معااما

في مجلس ادارتها، ويتم تعييا مراقب الحعابا  بقرار ما الجمعية فيها او اض ا ما ذوي الخبرة 

 العامة للشركة وتحدد اتعابه العن ية في ض ء ت  ية لجنة المرايعة.

 فيو بنفعه، العادية أو غير العادية س اء للشركة العامة الجمعية حض ر الحعابا  مراقب الم 

رسمي شريتة أن ما ين   اا بم يب تف يض  انه ين   ما حض ر يمكا ذلك تعذر حالة

 ي ضح أن مراقب الحعابا  يك ن ما المرايعيا اللذيا اشترك ا في أامال المرايعة، الم

 .حض رق ادم إلم دات التي اقسبا 

 كاملة بص رة المصرية المحاسبة بمعايير الشركة التلاام ما التحقق الشركة حعابا  مراقب الم 

 حصالف أو بالمرايعة قيامه اند المصرية المرايعة بمعايير ميلتلا كما. المالية الق ائم إاداد اند

 .تقريرق إاداد واند المالية للق ائم المحدود

 جنةل م افقة بعد إت للشركة إضافية أامال أية قداء الشركة حعابا  مراقب مع التعاقد يج ز ت 

 ت اقح ال يميع وفي بذلك، العارية والل ائح الق انيا بها تصرح التي الحدود وفي المرايعة

 سنف رأي أبداء أو تقييم أو لمرايعة تخضع التي اقامال ما ااضافي العمل اذا يك ن أن يج ز

  أتعا تتناسب أن يجب كما المالية، وق ائمها الشركة لحعابا  مرايعته اند الحعابا  مراقب

 مراقب قتعا  بالنعبة قيمتها تصل وأت المتل   العمل طبيعة مع ااضافية اقامال أداء

 اقح ال يميع وفم امله، أداء في استقةله يهدد الذي الحد إلي المرايعة أامال اا الحعابا 

 للشركة العامة للجمعية تالِ  ايتماع أول في التكليفا  تلك تعرض أن يجب
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  التمويل الاستهلاكينشاط الممارسة ل والقواعد الاساسية ضوابطالباب الثالث: ال

 أولا: الضوابط والقواعد الأساسية 

 

 يقصد باااةن الت يه الي الجمه ر بم اد او 12* الاستهلاكي:التمويل  ضوابط التسويق والاعلان لنشاط

ال سائل العمعية او البصرية المحلية او  إحدىأي نح  ما خةل  الممعل ما  يتم نشراا او تداولها 

اقينبية المكت   منها او المذاع او المنق ل ب سيلة الكترونية او بأية وسيلة اخري كما يقصد بالجمه ر 

 اقشخاص الذيا تربتهم بالشركة معامة .

 اااةن اا منتجا  التم يل اتستهةكي:

منتج ان يتضما اااةن اسمها وشعاراا واي  الم يهة التم يل اتستهةكي في حال إاةنها اا .1

 بيان مميلا لها وبيانا  اتتصال بها.

يجب ان يتضما اااةن تصريحا باسم المنتج المعلا انة وإظهار البيانا  بتريقة  حيحة  .2

التي يتم اافصاح انها وبما يتيح للجمه ر فهم اااةن وتقييم معل ما  الوواضحة مع ادم الحد ما 

 م ض اة.

التم يل تقديم ااةن يتضما ارضا كاذبا او ادااء كاذبا او تصريحا مص غا  يهة الميحظر  .3

 او غير مباشرة الي خداع او تضليل العميل. را  ما شانها ان ت دي بتريق مباشرةبعبا

في استعمالها او حق  ويهدون  ةالتم يل تقديم ااةنا يتضما شعارا او اةمة مميلا يهة الميحظر  .4

 ةمة مقلدة.استعمال ا

تجنب  ياغة اااةن بص رة تعقد مقارنة مجحفة او منق  ة س اء بشكل مباشر او غير مباشر بيا  .5

افعيا او تعمد ااساءة للمن المنتجا  التم يلية التي تتيحها الشركة والمنتجا  التي تقدمها يها  اخري

او المنتجا  التي يقدم نها او كيفية ملااولة نشاطهم او ااساءة او التقليل ما شان العلع التنافعية 

 المتبعة في مجال التم يل اتستهةكي.

 ان تك ن المعل ما  الم ي دة داخل اااةن متاحة لكافة العمةء في ذا  ال قت وبدون تكاليف. .6

العلع والخدما  التم يلية المقدمة ما شركة التم يل اتستهةكي(  )ااات يخرج الهدف ما اااةن  .7

العلعة او  المزيادة التلب  –التلب اا العلعة او الخدمة  )إيجاداقسبا  اقربعة اتتية  أحداا 

 .المعلنة(خلق اليقة في الشركة  –معت ي المبيعا   المالمحافظة  –الخدمة 

 اافصاح اا المعل ما   ق ااد

التم يل والعمةء مكت بة بأسل   واضح  يهةيجب ان تك ن المكاتبا  والمعتندا  المرسلة بيا  .1

 .مبهمةومحدد وت تتضما أي ابارا  

ان يتضما القيمة اتيمالية للتم يل  الميتعيا الم يهة التم يل تلاويد العمةء بجدول العداد  .2

كاليف ت الموتكاليفه وادد اققعاط وقيمتها وت اريخ استحقاقها، واي مصاريف اخري يتم اضافتها 

 التم يل او خصمها ما حعا  المعتيمر.

                                                           
                                                                 بشأن ض ابل التع يق واتاةن لنشاط التم يل اتستهةكي 2020لعنة  19رقم  الكتاب الدوري-12
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اند التعاقد اا كافة تفا يل المصروفا  التي ستضاف الي التكلفة  باافصاحالتم يل  يهةتلتلام  .3

التم يل ان تضيف الي تكلفة  لجهة، كما ت يج ز حدو ( )حالي ام لة العداد المعجل بااضافة ال

 التم يل ات المصروفا  اادارية اقخرى التي يفصح انها العميل.

تضما الم ان يالتم يل تلاويد العمةء ببيان افصاح قبل او اند ابرام اقد التم يل،  يهة الميتعيا  .4

 المعل ما  اتتية:

 ان المعم ح بها حد اتئتم 

 تفا يل كافة المصروفا  اادارية التي يمكا فرضها.  

 أي معل ما  تتعلق بالملاايا اتختيارية ذا  الصلة بعقد التم يل.  

تلتلام يهة التم يل بإختار العمةء باي تعدية  تترأ الم البيانا  الم ضحة بجدول العداد في  .5

 ان يتضما اتختار أسبا  التعديل وإسنادق. لمام اد أقصاق خمعة اشر ي م ما تاريخ التعديل 

يج ز ان يك ن بيان اافصاح يلاء ما اقد التم يل اتستهةكي او طلب الحص ل الم تم يل  .6

 استهةكي.

 واستةمة بيان اافصاح. بقراءتهإقرار مكت   ما العميل  المالتم يل الحص ل  يهة الميجب  .7

قي نح  منت المة، واضحة، ودقيقة، ويجب ان تبيا يجب ان يك ن بيان اافصاح مكت   بلية سهل .8

 العميل للمعل ما  المتل   اافصاح انها بم يب اذق الض ابل. انتباقبشكل يلفت 

" ان ويد " كتابة في التم يل اافصاح للعميل والضاما يهة المتم تعديل اقد التم يل يجب  إذا .9

 تترأ الم بن د العقد.ي ما او أكير قبل تنفيذ التعديل باي تييرا   30غض ن 

تلتلام يهة التم يل بإختار العميل في حالة تييير طريقة تعديد المبالغ المعتحقة الية في غض ن فترة  .10

ي ما قبل تتبيقها ويك ن اتشعار بالبريد او اية وسيلة اتصال مضم نة مرسلة للعن ان 60ت تقل اا 

 الم ي د في بيانا  العميل.

 يتعلق بحعا  العميل او التقدم بشك ى. إيضاح كيفية اتستفعار اما .11

اختار العميل في حالة قب ل او رفض منحة التم يل بص رة ما تقرير اتستعةم اتئتماني الذي اتخذ  .12

 في ض ئه قرار المنح ما ادمه.

تلتلام الشركة في تعاملها مع امةئها بمبادأ اقمانة والحرص الم مصالحهم وبالمعاواة بيا ما تتشابه  .13

 طبيعة وأوضاع تعاملهم مع الشركة. 

  المخاطر:الحد الأدنى الواجب توافره في نظم عمل الرقابة الداخلية والائتمان وإدارة 
 

 الداخلية:نظم عمل الرقابة   .1

وتأسيس إدارة للمرايعة الداخلية داخل الشركة بما يتفق  للشركة،نظام متكامل للرقابة الداخلية  تلتلام بإاداد

مع الق ااد الصادرة ما الهيئة في اذا الخص ص بشأن البيئة الرقابية ونظام الرقابة الداخلية التي ورد  

عاملة في مجال اقنشتة بشأن ق ااد ح كمة الشركا  ال 2020لعنه  100رقم بقرار مجلس ادارة الهيئة 

  يلي:الم أن يهدف اذا النظام الم تحقيق ما  المالية غير المصرفية

  .تحقيق الفصل التام بيا معئ ليا  وسلتا  كافة العامليا بالشركة 
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 س اء للشركة أو لييراا المعل ما  الصحيحة والدقيقة  ااضمان دقة وي دة المعل ما ، بحيث ت فر

 اا الشركة.

  الشركة المادية ما اقختار التي يمكا أن تتعرض لها، وت ثيق وتعجيل تلك اق  ل حماية أ  ل

 بعجة  الشركة.

 .زيادة الكفاءة اانتايية للشركة وتحقيق أادافها بأقل التكاليف وبنفس الج دة 

  .ضمان دقة تنفيذ التعليما ، بهدف التأكد ما أن يميع التعليما  قد تم تنفيذاا كما ينبيي 

 بيق ق ااد ح كمة الشركا ، وذلك اا طريق التنفيذ الدقيق لمختلف تعليما  وق ااد ضمان تت

 الح كمة.

 النح  اتتي: رقابييا المويرااي ان يك ن نظام الرقابة الداخلية ما خةل معت ييا 

 اقداء الفني للشركة:-المعت ي اقول

الداخلية المعتمدة ما مجلس إدارة الشركة يتضما اذا المعت ي تتبيق العياسا  ونظم العمل واايراءا  

ما خةل إدارا  الشركة والعامليا بها ومعالجة المةحظا  التي يبديها المرايع الداخلي والم اقخص 

 المةحظا  المتعلقة بتتبيق الق ااد التنفيذية للح كمة والفصل بيا العلتا  والمعئ ليا .

 اقداء المحاسبي للشركة:-المعت ي الياني

تضما اذا المعت ي وي د نظام محاسبي متكامل يشمل الي ويه الخص ص تعجيل وت ييه وتب يب ي

ة نظام المعل ما  بالشركة ووفقا للعياسا  المحاسبي المالعمليا  الخا ة بالنشاط بص رة  حيحة محاسبيا 

 اتلتلاام بمعايير المحاسبة المصرية. عالمعتمدة لعمل بها، م

الشركا  ومقدمي التم يل اتستهةكي ان تتبع أسس تقييم  الميجب    13* ل:التمويتحديد نسب ضوابط  .2

الجدارة اتئتمانية اند منح التم يل او زيادته او تجديدق واند تك يا المخصصا ، ويجب ان يشمل ذلك 

 ما يلي:

وفقا لنظام تقييم رقمي يتضما ر د دريا   لهبالعميل قبل منح التم يل  المرتبتة تقييم المخاطر -1

 لعدة انا ر وفقا  لل ائح وسياسا  الشركة الداخلية، وتعد العنا ر اتتية ما ضما انا ر التقييم:

  .معت ي الدخل الشهري للعميل -

  .مدي استقرار معت ي دخل العميل -

  .المةءة المالية للعميل -

في التعامة  مع الجها  التم يلية ما خةل  وتاريخه: ما خةل اتستعةم اا العميل العمعة -

(I-score.بااضافة الي اتستعةم الميداني اا العميل في مقر العمل او المنلال ،) 

  .وي د ضاما او كفيل -

  .العا: قا ر/ بالغ/ كبار سا -

  .معت ي التعليم: مت سل/االي -

 مالية في اذا الشأن. الحالة اتيتمااية: مدي وي د افراد يع لهم العميل وااباء -

 ايجار/ المنتقة العكنية.-ن ع العكا: تمليك -

 الضمانا : وي د شهادا  او ودائع ضامنة للتم يل.  -

 اققل كل سنة مالية. المايراء مرايعة ائتمانية للتم ية  الممن حة لكافة العمةء مرة واحدة  -2

                                                           
  .      اتستهةكي معايير المةءة المالية للشركا  العاملة في نشاط التم يل 2020لعنة  101قرار مجلس اادارة رقم -13
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ية بشأنهم يتم ارضها الم مجلس ايراء مرايعة للعمةء اليير المنتظميا وااداد تقارير ربع سن  -3

 إدارة الشركة.

التأكد ما ت افر الشروط والضمانا  وفق الل ائح والعياسا  الداخلية بالشركة، واستيفاء كافة  -4

 المعتندا  القان نية قبل  رف التم يل للعمةء.

 ء.لعمةوي د قاادة معل ما  ائتمانية تمكا الشركة ما التنبؤ بأية تييرا  قد تترأ الم أوضاع ا -5

وي د نظام ييد لتقييم المخاطر يعااد الم قياس ي دة اتئتمان لكل تم يل الم حدة، ويرااي في  -6

 اذا الشأن مخاطر التركلا بالنعبة للعميل ال احد او الم معت ي المنتجا  المم لة.

ت افر نظام المتابعة بعد منح التم يل للتأكد ما تنفيذ العياسا  الم ض اة ما قبل الشركة وتنفيذ  -7

   شروط الم افقا  اتئتمانية. 

  ان يت افر لدي الشركة تئحة داخلية تنظم ض ابل وإيراءا  منح التم يل وتحديد نعب التم يل

حعب قدرة العمةء الم العداد، واتلتلاام باتستعةم اا امةئها لدي أحد شركا  اتستعةم 

 ا.فيهالتي يلتلام بها المديرون والعامل ن  الشك ىاتئتماني، واليا  إدارة المخاطر، والتعامل مع 

  اءقاضت يج ز لشركة التم يل اتستهةكي منح تم يل او أي ما الخدما  واقنشتة المرتبتة بها 

 الدرية اليانية. حتممجلس ادارتها او القائميا الم إدارة الشركة او أقاربهم 

  يل بما مالتم يل اتستهةكي باتخاذ التدابير الةزمة لةستعةم اتئتماني اا الع مقدميقيام شركة او

  .ت يخالف احكام القان ن، واتخاذ الضمانا  الكافية لحفظ حق قها

 14* المصرفية:ضوابط تنظيم الضمانات المقدمة من عملاء الجهات العاملة في الأنشطة المالية غير  .3

   الم الجها  المرخص لها ما الهيئة بملااولة اقنشتة المالية غير المصرفية استيفاء كافة البيانا

ال اردة بالعق د المبرمة بينها وبيا امةئها ومرفقاتها والضمانا  المرتبتة بها، وادم ترك أي بيان 

 ما اذق البيانا  دون استيفاء

  تلتلام الجها  المرخص لها ما الهيئة بمنح التم يل لعمةئها في اليرض المخصص له وفقا  قحكام

الق انيا المنظمة لتلك اقنشتة كل حعب ن اه، كما تلتلام بمراااة الق ااد القان نية المقررة اند 

او  الحص ل الم ضمانا  ما امةئها، ويحظر اليها الحص ل الي ايصات  امانة ما العمةء

ضامنيهم او الحص ل الي اية أورا  اخري م قعة الي بياض كضمان للتم يل، واليها بذل اناية 

الريل الحريص في الحفاظ الي الضمانا  المقدمة اليها ما امةئها، وتعليم اذق الضمانا  للعمةء 

 ف ر انتهاء التعامة  المتعلقة بها.

 16*15* المخاطر:ضوابط إدارة  .4

 ية واايراءا  والق ااد اتزمة للتعامل مع كافة أن اع المخاطر اقخرى غير وضع اقطر التنظيم

المخاطر اتستراتيجية التي يتعامل معها مجلس اادارة، ميل مخاطر التشييل، الع  ، اتئتمان، 

 . شركة التم يل اتستهةكياستدامة  المالعمعة، نظم المعل ما  والمخاطر التي تؤثر 

                                                           
تنظيم الضمانات المقدمة من عملاء الجهات العاملة في الأنشطة المالية غير المصرفية. بشأن 2021لسنة  (105قرار مجلس إدارة الهيئة رقم ) – 14  
بشأن ح كمة شركا  التم يل اتستهةكي 0202ل سنة 62مجلس إدارة رقم قرار- 15  
 بشأن ق ااد ح كمة الشركا  العاملة في النشاط المالي غير المصرفي. 2020لعنة  100مجلس اادارة  قرار-16
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 م ثقة ادارة المخاطر يعتمداا مجلس اادارة تتناول إدارة ومعالجة مخاطر  إاداد الشركة سياسة

منح التم يل واتئتمان ومعدت  التركلا والتحصيل مع مراااة اتاتبارا  الصادرة ما الهيئة في 

اذا الخص ص، إدارة ومعالجة مخاطر التشييل، إدارة ومعالجة مخاطر الع  ، إدارة ومعالجة 

دارة ومعالجة مخاطر استمرارية اقامال واستدامة الشركة، إدارة ومعالجة مخاطر العي لة، إ

مخاطر العمعة، إدارة ومعالجة مخاطر نظم المعل ما ، إدارة مخاطر اتلتلاام. كما تشتمل العياسة 

 الم تحديد واضح للمعت ى اايمالي المقب ل للمخاطر طرف الشركة

  ما ادم  والتأكدي المخاطر الممكا للشركة قب له، معاادة مجلس اادارة في تحديد وتقييم معت

 الشركة لهذا الحد ما المخاطر.تجاوز 

  التحقق ما وي د نظم فعالة لحفظ العجة  والمعل ما  يتم تشييلها بكفاءة 

  اققل او كلما دات الحاية اا نتائج اامال اللجنة للعرض  المااداد تقرير دوري كل ثةثة أشهر

  .مجلس اادارة الم

  ت فير إدارة تنظيمية معتقلة ادارة المخاطر ولها ايكلها التنظيمي ال اضح، تت لم مهام إدارة كافة    

أن اع المخاطر التي تضمنتها سياسة المخاطر للشركة يرأسها مدير مؤال في إدارة المخاطر وفقا 

ة المخاطر ق نظام اداراذا الشأن، وتختص اتدارة بتصميم وتتبي فيللمتتلبا  التي اشترطتها الهيئة 

والمشاركة في تقييم استراتيجية محفظة التم يل للشركة وإاداد تقارير تشمل كل أن اع المخاطر بها، 

لتم يل اكما تت لم تحديد وقياس ومتابعة ورقابة تعرض الشركة للمخاطر المرتبتة بمحفظة نشاط 

 وتحديد اتجااا  المخاطر بالشركة وتت راا. (،مقدمياتستهةكي ) شركة/ 

  ياغة سياسة للتحصيل تيتم المنتجا  التم يلية المختلفة وتحديد قساليب ووسائل التحصيل المعتمدة 

 بالشركة. 

  تنظيم ق ااد واضحة لمعالجة الدي ن غير المنتظمة س اء للجدولة / التع يا  / اادام دي ن وبما يتعق

  نظامية  ادرة اا الهيئة في اذا الشأن. مع ما يخصها ما ق ااد

 :إيةء العناية الكافية بإدارة مخاطر اتلتلاام، والم اقخص 

 ت فير مراقب داخلي بالشركة لمتابعة تنفيذ ق ااد الح كمة، والتلاام العامليا بالعياسا  الداخلية للشركة.  -

 نشاط التأيير التم يلي.مراقبة التلاام الشركة بالق انيا والق ااد الخا ة بممارسة  -

 مراقبة التلاام الشركة باتفاقياتها الخاريية المختلفة ومدى تحملها لمخاطر غير مقب لة -

 .مدى فعالية لجان مجلس اادارة والم اقخص لجان الح كمة والمخاطر باستيناء لجنة المرايعة مراقبة -

 تعارض المصالح والممارسا  غير اقخةقية.اتلتلاام بمييا  سل كيا  العامليا والحماية ما مخاطر  -

 مراقبة مظاار وممارسا  اافصاح والشفافية المللامة بها الشركة.  -

 17*ضوابط قيد ونقل وغلق فروع الشركات .5

ينشا سجل خاص لدي الهيئة لقيد الفروع المرخص لها بملااولة نشاط التم يل  الهيئة:قيد الفروع لدي سجل 

 اتستهةكي، ويك ن لكل فرع رقم معلعل يرتبل برقم ترخيص الشركة.

                                                           
                                                                   بشأن ض ابل قيد ونقل وغلق الشركا  2020لعنة  179قرار مجلس اادارة رقم -17
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الشركا  ملااولة نشاط التم يل اتستهةكي ما خةل مقار او أماكا اخري بخةف المركلا  لهذقوت يج ز 

م افقة الهيئة المعبقة لقيد الفروع في العجل المشار الية، ويشترط  مالالرئيعي للشركة، ات بعد الحص ل 

 :م افقة تبد ما استيفاء الشروط اتتية المالحص ل 

 ان يك ن مقر الفرع معتقل اا المركلا الرئيعي للشركة. -1

 ان تت افر في الفرع التجهيلاا  الةزمة والبنية الفنية والتكن ل يية الةزمة لممارسة النشاط. -2

مؤال اال مناسب او ان تت افر لدية خبرة في  المان يك ن المرشح لشيل وظيفة مدير فرع حا ة  -3

 مجال امل الشركة ت تقل اا خمس سن ا .

 المعتندا  اتتية: بهويتم تقديم التلب اا طريق المميل القان ني ومخت ما بختم الشركة مرفقا 

  الم افقة الي فتح الفرع وتحديد مقرة،   رة ما محضر ايتماع مجلس اادارة المتضما

 واسم المرشح ل ظيفة مدير الفرع.

  راس المال المصدر والمدف ع. بهمعتخرج رسمي حديث ما العجل التجاري للشركة ميبت 

 .رة ما سند حيازة الشركة لمقر الفرع معتمد ما المميل القان ني للشركة   

  اط النظم المعل ماتية والفنية الةزمة لممارسة نشوإقرار بت افر التجهيلاا  الفنية والتكن ل يية

ا مع تقديم ما يفيد القيام بالحص ل الم خت ط الربل بي ،والكفء الفعالالفرع الجديد للتشييل 

 المركلا الرئيعي للشركة والفرع الجديد.

 .رة ما شهادة المؤال العلمي وبيان بالخبرة العلمية للمرشح لشيل وظيفة مدير الفرع   

 ما المرشح لشيل وظيفة مدير الفرع بالتفرغ لمهام امل الشركة. إقرار 

  ما يفيد ادم  دور احكام نهائية بعق بة ينائية او بعق بة ينحه في يريمة ماسة بالشرف او

اقمانة ضد المرشح لشيل وظيفة مدير الفرع، خةل الخمس سن ا  العابقة اا تقديم التلب، 

 مالم يكا رد الية ااتبارق.

 د ادم  دور احكام اشهار اافةس او اتاعار ضد المرشح لشيل وظيفة مدير الفرع، ما يفي

 تقديم التلب. المخةل الية  سن ا  العابقة 

  .إيصال سداد مقابل خدما  الفحص والدراسة المقرر 

اوز الهيئة بذلك خةل فترة ت تج بإختار الفرع، مديروتلتلام الشركة في حال رغبتها في تييير 

استيفاء مدير الفرع الجديد للشروط ما يفيد  باقختاران يرفق  المايا ما التييير، أسب 

 والمعتندا  المتتلبة في شأنه، والحص ل الم ما يفيد ادم الممانعة الهيئة بشأنه.
 

  نقل المقر الرئيعي او الفروع

الشركا  المرخص لها بملااولة نشاط التم يل اتستهةكي حال رغبتها في نقل مقراا الرئيعي  الم 

 النم ذج المعد بها لهذا اليرض، مرفقا بها المعتندا  اتتية: المفرواها، تقديم طلب للهيئة  أحداو 

  نقل المقر الرئيعي للشركة  الم  رة ما محضر مجلس إدارة الشركة المتضما الم افقة

 فرواها وتحديد م قعة. أحدو ا

 أسبا  النقل.  

 تحديد التاريخ المعتهدف للنقل. 

 الترتيبا  المتعلقة بنقل حعابا  العمةء.  

  ،ياالايتهوإقرار باستكمال البنية المعل ماتية والفنية للمقر او الفرع الجديد، بحعب اقح ال 

 للتشييل الفعال والكفْ وفقا لحجم العمل خةل المدة التي تحدداا الهيئة.

 .إيصال سداد مقابل خدما  الفحص والدراسة المقرر 
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 18*ضوابط مكافحة غسل أموال  .6

الم الشركا  العاملة في نشاط التم يل اتستهةكي مراااة المؤشرا  اتسترشادية اتتية بحد ادني اند 

 في انها تتضما غعل أم ال او تم يل ااراا : المشتبهالعمليا   المالتعرف 

ادم رغبة العميل في ت قيع نم ذج اارف اميلك او التردد في اتدتء بالبيانا  التفصيلية  -1

 الشخصية

 .وبدون مبرر فيهايراء تعاقدا  لشراء العلع او الخدما  بشكل مبالغ  -2

اخري  أطرافللمدي نيا  س اء ما قبل العميل او عة قيام العميل بالعداد المبكر بص رة غير مت ق -3

 .خا ة بالنعبة للعمةء المتعيريا

مةء الع أحداو يها  مختلفة لحعا  اايدااا  النقدية الكبيرة او المتكررة التي ي داها اشخاص  -4

 دون ان يك ن اناك اةقة بينهم تبرر ذلك.

 .المتعاقد اليها بخةف العميل الذي قام بالتعاقدثب   وي د معتفيد حقيقي ما العلع او الخدما    -5

ثب   وي د تح ية  للعداد ما خةل اشخاص غير المعتفيد الحقيقي ما العلع او الخدما   -6

 .المتعاقد اليها

ما افراداا  أكيرانتماء العميل الي محافظا / قري / مناطق/ اائة  معروف انها ت رط واحد او  -7

  .ما أنشتة إيرامية إراابية وبشكل خاص في اققاليم والمراكلا المحلية

الض ابل الرقابية في  بشأن 2021لعنة  2مع اتخذ في اتاتبار ضرورة اتلتلاام بقرار مجلس ادارة رقم 

 المصرفية.مجال مكافحة غعل اقم ال وتم يل ااراا  للجها  العاملة في مجال اقنشتة المالية اليير 

 

 –التأجير التمويلي والتخصيم  –التمويل العقاري )المصرفي جهات التمويل غير  عن عملاء قرارالإثانيا: 

التمويل الاستهلاكي( للبنك المركزي وشركات  –تمويل المشروعات المتوسطة والصغيرة ومتناهية الصغر 

 19* الائتماني.الاستعلام 

المركلاي داما لةستيمار الق مي، والبنك  العامة للرقابة المالية إطار التعاون الدائم بيا الهيئة في 

ب  فهم الجها  الرقابية التي اناط بها الدست ر المصري العمل الي سةمة واستقرار اقس ا  المالية الم 

تخصيم التأيير التم يلي وال –ري معت ي القتاع المالي المصرفي وغير المصرفي بما في ذلك )التم يل العقا

 التم يل اتستهةكي(. –تم يل المشرواا  المت ستة والصييرة ومتنااية الصير  –

بشأن إاداد قاادة بيانا  لكافة الجها  مانحة اتئتمان مع  المركلايالدور المن ط للبنك  في ض ءو

 2020لعنة  194رقم  المركلاين البنك ما قان  (113) امة لحكم المادةوذلك  اتئتماني اتستعةمشركا  

والتي تضمنت "تلتلام البن ك ويها  منح اتئتمان بالتعجيل المعتمر لمراكلا العمةء ف ر  دور الم افقة 

الي منحهم تم يل او تعهية  ائتمانية. وللبنك المركلاي ان يتلب بأيراء أي تعدية  تك ن تزمة لتحديث 

الم مراكلا العمةء المدينيا. ويجب ربل ذلك النظام بقاادة المعل ما  اذا النظام، وضمان شم ل بياناته 

المجمعة بالبنك المركلاي وشركا  اتستعةم والتصنيف اتئتماني. والم البن ك ويها  منح اتئتمان ابةغ 

البنك المركلاي وشركا  اتستعةم والتصنيف اتئتماني ببيان اا مركلا كل اميل يحصل الم م افقة لمنحة 

 درة اا مجلس اادارة".اتعهية  ائتمانية. وذلك الم النح  الذي تحددق الق ااد واايراءا  الص

                                                           
بشأن ضوابط مكافحة غسل أموال وتمويل الإرهاب للشركات العاملة في نشاطا التمويل الاستهلاكي   2020لسنة  62قرار مجلس إدارة رقم -18  
بشأن الإقرار عن عملاء جهات التمويل غير المصرفي للبنك المركزي وشركات الاستعلام الائتماني  29/3/2021( بتاريخ 8كتاب دوري رقم )-19  
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وانتةقا ما حرص الهيئة الم مباشرة دوراا بشأن الرقابة الم اقس ا  واقدوا  المالية غير 

المصرفية، وتتبيق احكام الق انيا لضمان المنافعة والشفافية بما ينعكس الم رفع كفاءة القتاع المالي غير 

 المصرفي. 

ة العامة في الخاضعة لرقابة الهيئكافة يها  التم يل غير المصر المما سلف فانة يتعيا  الموترتيبا 

للرقابة المالية بااقرار اا امةئها بعد ا دار الم افقة اتئتمانية لهم الي شركا  اتستعةم والتصنيف 

اتئتماني وما خةل البيان المجمع لدي البنك المركلاي وفق الق ااد التي يضعها في اذا الشأن وذلك تفعية 

 خاطر اتئتمانية.لآليا  الشم ل والحد ما الم
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 الباب الرابع: الضوابط والمتطلبات الرقابية
 20التمويل الاستهلاكي: *نشاط العاملة في للشركات  المالية الملاءة معاييرأولا: 

م أامية إلم التأكيد ال لشركا  التم يل اتستهةكي ومقدمي التم يل اتستهةكي المةءة المالية تهدف معايير 

 لمافضة اا اتلتلاام بالحفاظ  الم تتبيقها، تهاتدايم قدركذلك والتي ت ايهها اذق الشركا ، إدارة المخاطر 

في تقدير حجم راس المال المحمل  والتي تعتخدمالحد اقدنم لنعبة المةءة المالية ال اردة بهذق المعايير، 

ون ( لمختلف أن اع اق  ل دومخاطر التشييلتيتية )مخاطر اتئتمان  لمافي تقديرق  والذي يعتمدبالمخاطر 

 اتخذ في اتاتبار مخاطر الع   في اذق المرحلة ما التتبيق.
 

 21*معيار كفاية رأس المال 

(، تعُتكمل تدريجيا  حتم تصل %10يجب أت تقل نعبة المةءة المالية لشركة او مقدم التم يل اتستهةكي اا )

( خةل ثة  سن ا  الم اقكير ما تاريخ العمل بهذا القرار، الم أن تق م بم افاة الهيئة بتقارير %12)إلم 

 نصف سن ية بما اتخذته ما إيراءا  في اذا الشأن.

 : الآتية للمعادلةمعيار كفاية رأس المال وفقاً ويحتسب 

القاادة الرأسمالية 

اامش تيتية مخاطر التشييل + اق  ل مريحة بأوزان المخاطر 
 

 أولاً: مخاطر الائتمان:

  :الآتيتتكون القاعدة الرأسمالية )بسط المعيار( من شريحتين على النحو 

 :بالنسبة لشركات التمويل الاستهلاكي الشريحة الأولى )رأس المال الأساسي(

 .رأس المال المدف ع -1

 .القان ني اتحتياطي -2

 اتحتياطا  اقخرى. -3

 .العام أو الفترة المالية (خعائر) المحتجلاة متضمنة أرباح (الخعائر) اقرباح -4

 :بالنسبة لمقدمي التمويل الاستهلاكي الشريحة الأولى )رأس المال الأساسي(

 المبلغ المجنب لملااولة نشاط التم يل اتستهةكي. -1

 اتحتياطي القان ني المك ن ما نشاط التم يل اتستهةكي. -2

 المك نة ما نشاط التم يل اتستهةكي.اتحتياطيا  اقخرى  -3

 اقرباح )الخعائر( المحتجلاة متضمنة أرباح )خعائر( العام او الفترة المالية. -4

 :الشريحة الثانية )رأس المال المساند(

 المخصص العام قر دة التم يل المنتظمة. -1

 .القروض المعاندة -2

 

                                                           
بشأن معايير الملاءة المالية للشركات المرخص لها بمزاولة نشاط التمويل الاستهلاكي             2020لسنه  101قم مجلس إدارة الهيئة ر قرار-20       

مخاطرفي  والمتميلة باقساسإلم قياس مدى قدرة الشركة الم م ايهة المخاطر التي ترتبل بالنشاط  لمعيار كفاية رأس الما يهدف-21  
شييل                       والت اتئتمان  
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 :الآتيةتوافر الشروط  حالويعتد بالقروض المساندة في حساب القاعدة الرأسمالية 

 ( سن يا .%20الم أن يعُتهلك بنعبة ) تقل مدة القرض اا خمس سن ا  أت (أ

 .شهر 12أت تقل المدة المتبقية الم استحقا  القرض اا  ( 

 م يها لنشاط التم يل اتستهةكي ومدف اا بالكامل نقدا. يك ن القرض أن (ج

 .معيا أو لمقابلة أ  ل بذاتهاخصصا  أو محج زا  الم ذمة نشاط أت يك ن القرض م (د

 ذو أول ية الم دائنيا آخريا.أن يك ن أو  بأي أ ل ما اق  ل أت يك ن القرض مضم نا  اـ( 

ح  نعبة المةءة المالية المتتلبة الم الننخفاض القاادة الرأسمالية اا و( أت يترتب الم ال فاء بالقرض ا

 .ال ارد بالفقرة اقولم ما اذق المادة

 %100يرض حعا  نعبة كفاية رأس المال أت تلايد قيمة الشريحة اليانية )رأس المال المعاند( اا ويجب ل

 ما قيمة الشريحة اقولم )رأس المال اقساسي(.

 )مقام المعيار(:المخاطر الأصول المرجحة بأوزان ثانياً: 

ستبعاد التم ية  التي يتم تيتية اللأ  ل وفقا  لدرية مخاطر كل أ ل وذلك بعد  المخاطر صنف أوزانتُ 

مخاطر اتئتمان أو يها  تأميا تيتية يها  شركا  رأس المال المخاطر أو مخاطراا ما خةل البن ك أو 

ويك ن تصنيف اوزان المخاطر للأ  ل  أي ضمانا  أخرى تقبلها الهيئة.ما خةل مخاطر ادم العداد أو 

 التم يل اتستهةكي بالنعبة لمقدمي التم يل اتستهةكي.الخا ة بالحعابا  المعتقلة المخصصة لنشاط 

 :وتقوم الشركة بحساب الأصول مرجحة بأوزان المخاطر لبنود المركز المالي على النحو الآتي

الأوزان  بنود المركز المالي

 الترجيحية

 %صفر النقدية وما في حكمها

 %صفر  (سندا  خلاانة –أذون خزانة )أورا  مالية حك مية 

 %صفر  ال دائع لدى البن ك بالعملة المحلية

 %صفر  استيمارا  مالية في وثائق  ناديق أس ا  النقد

 %100 ( محفظة التمويل)التم يل المنتظم 

 %100 أسهم  –استيمارا  مالية 

 %100 استيمارا  في شركا  شقيقة أو تابعة

 %100 أ  ل غير ملم سة

 %150  ي م 90 –ي م  30تأخير أكير ما  – (أرصدة مستحقة)امةء 

يوم بعد خصم  90توقف عن السداد أكثر من ) افي التم يل غير المنتظم 

 (المخصصات المحددة

150% 

 %150 أ  ل ضريبية مؤيلة

 %100 (بعد الإهلاك) افي اق  ل اليابتة 

 %100 أ  ل أخرى
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 :22*ثالثاً: مخاطر التشغيل

( ما مت سل %15تلتلام الشركة او مقدم التم يل اتستهةكي بحعا  اامش لتيتية مخاطر التشييل بنعبة )

مجمل الربح اا آخر ثة  سن ا ، يتم اضافته الي اق  ل المريحة بأوزان المخاطر اند حعا  معيار 

 كفاية راس المال وذلك لم ايهة مخاطر التشييل المحتملة. 

لدخل في نهاية الية  سن ا  المشار إليها بالفقرة العابقة، مجمل خعائر أو قيم  فرية، وإذا نتج اا قائمة ا

فيتم اتاتداد بأول سنة سابقة الم الية  سن ا  المذك رة مُحققا  بها أرباح تشييل، ويتم في اذق الحالة حعا  

م لتي لم يصدر فيها ثة  ق ائرأس المال الةزم لمقابلة مخاطر التشييل اا تلك العنة فقل. وفي الحات  ا

 مالية متتالية، فيتم اتاتداد باخر قائمتيا ماليتيا او قائمة مالية للشركة بحعب اقح ال.

  :مخاطر التركز 

ت يج ز ان يلايد حجم التعامة  مع العميل ال احد لشركا  التم يل اتستهةكي او ان يلايد حجم التم يل القائم 

( ما القاادة الرأسمالية للشركة او مقدم التم يل، وذلك %10م يل اتستهةكي اا )للعميل ال احد لمقدمي الت

بعد استبعاد اقر دة التي ت يتم تحمل مخاطراا ما خةل البن ك او شركا  راس المال المخاطر او يها  

  تيتية مخاطر اتئتمان او يها  تاميا مخاطر ادم العداد او أي ضمانا  اخري تقبلها الهيئة. 

 الرافعة المالية: 

التي تحصل اليها الشركة او مقدم  –ادا القروض المعاندة  –يجب أت تتجاوز إيمالي القروض والتم ية  

التم يل اتستهةكي اا تععة أميال القاادة الرأسمالية لها، بعد استبعاد أر دة القروض والتم ية  التي ت 

 يتم تحمل مخاطراا.

  والخصوم:التوازن بين الأصول 

في حالة تم يل نشاط التم يل اتستهةكي ما قروض وتعهية  ائتمانية مصرفية، يتعيا ات يلايد المت سل 

المريح قيال استحقا  اذق القروض والتعهية  الم المت سل المريح قيال اق د التم يل اتستهةكي 

 الممن حة. 

يخ العمل بهذا القرار للت افق مع حكم اذق المادة، وتمنح الشركة ومقدم التم يل مهلة لمدة سنتيا ما تار

 وتلتلام الشركة بم افاة الهيئة بتقارير ربع سن ية بما اتخذته ما إيراءا  في اذا الشأن.   

 :معيار السيولة 

ية الخارية خةل ثةثيا ( ما  افي التدفقا  النقد%100العائلة اا )يجب أت تقل في كل وقت نعبة اق  ل 

            اتتية:للمعادلة وفقا  ي م وذلك 

 

 

 

 

                                                           
ة جمخاطر التشييل اي المخاطر المحتملة الناتجة اا اخفا  أو ادم كفاية اايراءا  الداخلية والعنصر البشرى واقنظمة لدى الشركا  أو نتي 22. 

 اقحاديث الخاريية، ويشمل ذلك المخاطر القان نية.

 
 التدفقا  النقدية الداخلة.قيمة التدفقا  النقدية الخارية متروحا  منها يقصد بصافي التدفقا  النقدية الخارية قيمة  .23

 

 صافي الأصول السائلة 
 

 23*يوم 30صافي التدفقات النقدية الخارجة خلال 
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ويتم اتخذ في اتاتبار اق  ل اليابتة والتدفقا  النقدية الخا ة بمقدمي التم يل اتستهةكي ما واقع 

 الحعابا  المعتقلة.

  )للتمويلات المشكوك في تحصيلها وإعدام الديونحساب الاضمحلال )المخصصات: 

للتم ية  الممن حة، وذلك بعد استبعاد  اضمحةلحعا  الم شركا  ومقدمي التم يل اتستهةكي تك يا 

بة للشركة وفقا لمعايير المحاس والل ائح الداخليةفي ض ء العياسا   مخاطراا يتم تحمل التم ية  التي ت

 :اقدنم ال ارد ادناقبالحد  اتلتلاام، مع المصرية

ن إجمالي الأرصدة المنتظمة م (%1)على الأرصدة المنتظمة بواقع عام يتم تكوين مخصص أولا: 

القوائم المالية عن الفترة المنتهية في نهاية عتباراً من على أن يتم احتساب هذا المخصص ا القائمة،

ويجوز  .أوضاع الشركات القائمة بحسب الاحوال العام المالي التالي لترخيص الشركة الجديدة او توفيق

( وصولاً %0.75( ثم )%0.5تطبيق نسبة المخصص العام المشار إليه تدريجياً بواقع نسبة تبدأ بـ )

( خلال سنتين على الأكثر من تاريخ القوائم المالية عن الفترة المنتهية في نهاية %1إلى نسبة الـ )

كة الجديدة او لتوفيق أوضاع الشركات القائمة بحسب الاحوال، على العام المالي التالي لترخيص الشر

 ان يتم معالجتها وفقاً لمعايير المحاسبة المصرية.

( ما ايمالي اقر دة المنتظمة القائمة %0,5ويتم تك يا مخصص اام الم اقر دة المنتظمة ب اقع )

ن بتاقا  المدف اا  التجارية، الم ا بالنعبة للشركا  التي تلااول نشاط التم يل اتستهةكي ما خةل

يتم احتعا  اذا المخصص ااتبارا ما الق ائم المالية اا الفترة المنتهية في نهاية العام المالي التالي 

لترخيص الشركة الجديدة او لت فيق أوضاع الشركا  القائمة بحعب اقح ال. وللشركة ان تتبق نعبة 

( خةل %0,5( و  ت الي نعبة ال )%0,25 اقع نعبة تبدأ   )المخصص العام المشار اليها تدريجيا ب

سنتيا الم اقكير ما تاريخ الق ائم المالية اا الفترة المنتهية في نهاية العام المالي التالي لترخيص 

ر ان يتم معالجتها وفقا لمعايي المالشركة الجديدة او لت فيق أوضاع الشركا  القائمة بحعب اقح ال، 

 المحاسبة المصرية. 

 ثانيا:

ي وفقاً لمعدلات التأخر ف )فيما عدا المركبات( يتم تكوين مخصص على الأرصدة المشكوك في تحصيلها (أ

دي، وذلك في السداد لكل حالة على ح الانتظام أربعة مستويات وفقاً لمدى درجةمقسمة إلى  التحصيل

 :تيالآ جدولعلى النحو المبين بال

 ملاحظات نسبة المخصص التصنيف التأخر في السداد المستوى

 الع ائديتم تهميش  %10 يعتداي المتابعة يوم 90يوم حتى  30ما  أكير الأول

 الع ائديتم تهميش  % 30 يعتداي المتابعة ي م 120يوم حتى  90أكير ما  الثاني

 الثالث
 180ي م حتم  120أكير ما 

 ي م
 الع ائديتم تهميش  %50 مشك ك فيه

 الع ائديتم تهميش  %100 رديء يوم 180أكير ما  الرابع
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 لتأخرااقر دة المشك ك في تحصيلها بالنعبة لعمليا  تم يل المركبا  وفقا لمعدت   الميتم تك يا مخصص  (ب

 الم ذلكحدة، والم فقا لمدي درية اتنتظام في العداد لكل حالة تحصيل مقعمة الي أربعة معت يا  وفي ال

 بالجدول اتتي: النح  المبيا

 

 

( من قيمة %70علي أساس الرصيد الدفتري القائم من قيمة التمويل مطروحا منه نسبة ) المغطىويحتسب الرصيد غير 

 المركبة. 

  المعالجة المحاسبية المناسبة لمعالجة أي فروق بين متطلبات الملاءة المالية ومتطلبات معايير المحاسبة المصرية

 24*تكون على النحو التالي: 

ء الناتجة اا امليا  التم يل وفقا لمتتلبا  معيار المحاسبة يتم حعا  اتضمحةل في قيمة ر يد العمة -1

( وادراج الناتج كمخصص اضمحةل امةء وتحميل حعا  اقرباح والخعائر 47(، )26المصري )

 بالتييرا  في ر يد مخصص اضمحةل العمةء خةل الفترة محل الق ائم المالية.

التم يل  ومعايير كفاية راس المال لشركا  نيتم حعا  مخصص اتضمحةل طبقا قسس منح اتئتما -2

  اتستهةكي.

يتم تجنيب مبلغ ما اقرباح او الخعائر المرحلة في حعا  احتياطي مخاطر مةءة مالية ضما حق   الملكية  -3

ويتم حعا  مبلغ اتحتياطي وتعديله دائما بالخصم ما /الرد الي اقرباح او الخعائر وذلك بمقدار زيادة 

اتضمحةل المحع   طبقا لمعايير المةءة اا مخصص اضمحةل العمةء الذي تم اتاتراف به مخصص 

 وفقا لمعايير المحاسبة المصرية في تاريخ الق ائم المالية.

إذا زاد مخصص اضمحةل العمةء الذي تم اتاتراف به وفقا لمعايير المحاسبة المصرية اا مخصص  -4

المةءة المالية، يتم رد ر يد احتياطي مخاطر مةءة مالية الي اقرباح او  اتضمحةل المحع   وفقا لمعايير

 الخعائر في حدود ما تم تك ينه سابقا فقل.

  المهمشة:العوائد 

ي م، ومع ذلك يمكا  90ت يعتد بأي ا ائد لتم ية  منحتها الشركة إذا تم التأخر في سداداا مدة تجاوز 

( ما %25المنتظمة في العداد لمدة سنة بنعبة )او /للتم ية  المعاد يدولتها واتاتداد بهذق الع ائد بالنعبة 

 المدي نية الم اققل.

                                                           
.8/10/2019احاطة صادر عن الإدارة المركزية للرقابة على التقارير المالية بتاريخ  .24  

 المستوى
التأخر في 

 السداد
 ملاحظات نسبة المخصص التصنيف

 يعتداي المتابعة يوم 90يوم حتى  30ما  أكير الأول
ما الر يد غير  10%

 الميتم
- 

 الثاني
 120يوم حتى  90أكير ما 

 ي م
 مشك ك فيه

ما الر يد غير % 30

 الميتم
 الع ائديتم تهميش 

 الثالث
 180ي م حتم  120أكير ما 

 ي م
 مشك ك فيه

ما الر يد غير  50%

 الميتم
 الع ائديتم تهميش 

 رديء يوم 180أكير ما  الرابع
ما الر يد غير  100%

 الميتم
 الع ائديتم تهميش 
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 :إعدام الديون 

 :يج ز إادام الدي ن وفقا  للشروط الآتية

  دور قرار ما مجلس إدارة الشركة بإادام الدي ن. -1

 ت افر الشروط الآتية:تقديم تقرير ما أحد مراقبي الحعابا  المقيديا لدى الهيئة يفيد  -2

 أن يك ن لدى الشركة حعابا  منتظمة. (أ

 أن يك ن الديا مرتبتا  بنشاط الشركة في مجال التم يل اتستهةكي. ( 

 أن يك ن قد سبق إدراج المبلغ المقابل للديا ضما حعابا  الشركة. (ج

شهر  18أن تك ن الشركة قد اتخذ  إيراءا  يادة تستيفاء الديا ولم تتمكا ما تحصيله بعد  (د

 ما تاريخ استحقاقه.

 :ويعتبر من الإجراءات الجادة لاستيفاء الدين ما يلي

 الحص ل الم أمر أداء في الحات  التي يج ز فيها ذلك. -1

  دور حكم ما محكمة أول درية بإللاام المديا بأداء قيمة الديا. -2

 واقيا  ما اافةس.المتالبة بالديا في إيراءا  تنفيذ حكم بإفةس المديا أو إبرامه  لحا   -3

والم الشركة حال تحصيل الديا أو يلاء منه إدراج ما تم تحصيله ضما إيرادا  الشركة في العنة التي تم 

 التحصيل فيها.

 معايير الإفصاح 

يجب ان تظهر الق ائم المالية للشركة او مقدم التم يل المعدة وفقا لمعايير المحاسبة المصرية، كافة 

اتضمحةل الذي يتم احتعابه وان يتم مراااة ادم تضميا أي ا ائد تم او حعا  /المخصصا  و

 تهميشها بقائمة الدخل.

يجب ان تظهر الحعابا  المعتقلة لمقدمي التم يل اتستهةكي، كافة المخصصا  والقروض  اكم

 الخا ة بنشاط التم يل اتستهةكي وكذا محفظة التم يل مقعمة وفقا للمنتجا  المختلفة.

 ير الدوريةالتقار 

 تلتلام شركا  ومقدمي التم يل اتستهةكي بإاداد التقارير الدورية الآتية:

 لهذا اليرض، والذي يجب أن ي ضح الهيئة ما المعد للنم ذج وفقا   المالية الربع سن ي المةءة تقرير -1

 للشركة في آخر الفترة المالية، الم أن يتضما: مركلا المةءة المالية

  المال وحق   الملكيةحعا  نعب رأس. 

 حعا  إيمالي القاادة الرأسمالية. 

  المخاطر. بأوزان مريحة اق  ل حعا 

  اقر دة الناتجة اا  بينها وما المالي المركلا قائمة خارج انها يفصح التي العنا ر حعا

 مخاطراا. الشركة تتحمل ت التي امليا  تم يل

 ي م، الم ان يتم ارساله في نهاية كل ربع سنة.تقرير يتضما احتعا  نعبة العي لة في نهاية كل  -2

كما يجب ان تتضما الق ائم المالية الدورية والعن ية واايضاحا  المتممة بيان تفصيلي بمخصصا  

 التم ية  المشك ك في تحصيلها.

ض ابل افصاح بشأن  2021لعنة  (107)مع اتخذ في اتاتبار ضرورة اتلتلاام بقرار مجلس ادارة رقم 

ركا  العاملة في مجال اقنشتة المالية غير المصرفية اا الممارسا  البيئية والمجتمعية والح كمة الش

 .المتعلقة باتستدامة واتثار المالية للتييرا  المناخية
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 الباب الخامس: مراجعه القوائم المالية 
 25أولا: قواعد اعداد وعرض القوائم المالية *

بملااولة نشاط التم يل اتستهةكي بأاداد الق ائم المالية وفقا لمتتلبا  تلتلام الشركا  المرخص لها  -1

 معايير المحاسبة المصرية.

تلتلام الشركا  في حالة الترخيص لها بملااولة أنشتة مالية غير مصرفية اخري بإمعاك حعابا   -2

 وق ائم مالية معتقلة لكل نشاط وبمراااة معايير المحاسبة المصرية.

م يل اتستهةكي بإمعاك حعابا  معتقلة لنشاط التم يل اتستهةكي وااداد ق ائم مالية يلتلام مقدم  الت -3

 معتقلة له وفقا لمتتلبا  معايير المحاسبة المصرية.

تلتلام الشركة بتك يا مخصص او حعا  اضمحةل وذلك لم ايهة الدي ن المشك ك في تحصيلها،  -4

لية للشركة، ويلتلام مراقب الحعابا  بان يفصح وان يظهر اذا المخصص او الحعا  في الق ائم الما

ضما تقريرق المعد اا مرايعة حعابا  الدفترية التي تمكنها ما ااداد ق ائمها المالية وفقا لمعايير 

المحاسبة المصرية، كما تلتلام الشركة باتحتفاظ بالعجة  والمعتندا  والمكاتبا  وال سائل 

 لل ائح العارية.اتلكترونية بما يتفق مع الق انيا وا

 الم الشركة اتلتلاام بان تتضما اايضاحا  المتممة للق ائم المالية ما يلي كحد ادني: -5

 .بيان أن اع العلع والخدما  محل التم يل 

 .حجم التم يل وت زيعه وفقا للعلع والخدما  محل التم يل 

 .حجم التم يل المتعير ونعبته الي ايمالي نشاط الشركة 

 مدينة التي تدفعها الشركة الم القروض وغيراا ما وسائل التم يل.مت سل الع ائد ال 

أسس حعا  المخصصا  التي تك نها الشركة اا التم يل الشركة اا مدي كفاية المخصصا  وفقا  -6

 لعياسة تك يا المخصصا  المعتمدة ما مجلس إدارة الشركة.

 تلتلام الشركة باتحتفاظ في كل وقت بالمجم اة  -7

 ه.المشك ك في تحصيل 

  الق ااد الم ض اة للدي ن التي يقرر مجلس إدارة الشركة اادامها واايراءا  التي اتخذتها

 الشركة تستيفائها.

يت لم مرايعة حعابا  الشركة مراقب حعابا  او أكير ما بيا المقيديا بالعجل المعد لهذا اليرض  -8

تار الم الق ائم المالية العن ية، واخبالهيئة وفقا لمعايير المحاسبة المصرية، وللهيئة ابداء مةحظتها 

الشركة بها قبل أسب ع واحد الم اققل ما التاريخ المحدد تنعقاد الجمعية العامة، ولها ان تتلب 

 ارض مةحظتها الم الجمعية العامة اند مناقشتها للق ائم المالية.

  موافاة الهيئة بما يلي:   يتعين على كل من شركات التمويل الاستهلاكي ومقدمو التمويل الاستهلاكي 

نعخة ما الق ائم المالية العن ية الصادرة ما مجلس إدارة الشركة مرفقا بها تقرير مجلس اادارة  -1

وتقرير مراقب الحعابا  اا مرايعه تلك الق ائم خةل مدق ت تتجاوز ثة  أشهر ما نهاية العنة 

نعقاد ايتماع الجمعية العامة للشركة وفقا ( ي ما قبل الم اد المحدد ت21المالية. وبما ت يقل اا)

قحكام قان ن شركا  المعاامة وشركا  الت  ية باقسهم والشركا  ذا  المعئ لية المحدودة 

 وتئحته التنفيذية. 1981( لعنة 159وشركا  الشخص ال احد الصادر بالقان ن رقم )

                                                           

بشأن قواعد اعداد وعرض القوائم المالية ومواعيد تقديمها للجهات المرخص لها بمزاولة نشاطي التمويل  2020لسنه  60قرار مجلس إدارة الهيئة رقم  .25

 الاستهلاكي
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الجمعية العامة للشركة خةل مدة ت تتجاوز ثةثة أشهر ويتم ااداد الق ائم المالية العن ية والتصديق اليها ما 

م الم الق ائ ما تاريخ انتهاء العنة المالية، وفي حالة م افقة الجمعية العامة للشركة الم أيراء تعدية 

المالية يتم ارسال الق ائم المالية المعدلة خةل اشرة أيام ما تاريخ الجمعية العامة التي اقر  تعديل الق ائم 

 المالية مرفقا بها تقرير مراقب الحعابا  اا الق ائم المالية المعدلة.
نعخة ما الق ائم المالية ربع العن ية )الدورية( الصادرة ما مجلس إدارة الشركة مرفقا بها تقرير  -2

الفحص المحدود اا تلك الق ائم المالية الدورية خةل خمعة وأربعيا ي ما الم اقكير ما تاريخ 

 ترة المالية. انتهاء الف

يتعيا الم شركا  التم يل اتستهةكي المللامة بأاداد ق ائم مالية مجمعه )في حالة ملااولة نشاط اخر كشركة 

معتقلة( م افاة الهيئة بق ائمها المالية العن ية المعتقلة والمجمعة مرفقا بها تقرير مجلس اادارة وتقرير مراقب 

( ما المادة العابقة، وكذا تلتلام بم افاة الهيئة بق ائمها 1ا في البند )الحعابا  في ذا  الم اايد المشار اليه

المالية ربع العن ية المجمعة )الدورية( مرفقا بها تقرير مراقب الحعابا  خةل ستيا ي ما ما تاريخ انتهاء 

 الفترة المالية المذك رة.

لإدارية الصادرة تطبيقا لأحكام قانون ثانيا: إجراءات نظر التظلم والبت في لجان التظلمات من القرارات ا

    26*تنظيم نشاط التمويل الاستهلاكي

تشكل بقرار ما مجلس إدارة الهيئة لجنة او أكير لنظر التظلما  التي يقدمها أ حا  الشأن ما  -1

بإ دار قان ن تنظيم نشاط  2020( لعنة 18القرارا  اادارية الصادرة تتبيقا قحكام القان ن رقم )

اتستهةكي، وتك ن اللجنة برئاسة أحد ن ا  رئيس مجلس الدولة يتم اختيارق وفقا قحكام التم يل 

 القان ن المنظم لمجلس الدولة، واض ية كل ما: 

 اثنيا ما معتشاري مجلس الدولة يتم اختيارام وفقا قحكام القان ن المنظم لمجلس الدولة.  -

 مميل اا الهيئة ورئيعها.  -

 حه رئيس الهيئة.اض  ما ذوي الخبرة يرش -

يك ن التظلم ما القرارا  اادارية المشار اليها بالمادة العابقة خةل ستيا ي ما ما تاريخ اتختار  -2

بالقرار او العلم اليقيني به. وت تقبل الدا ي التي ترفع الي المحكمة المختصة ات بعد اللج ء الي 

 لجنة التظلما  وف ا  ميعاد البت في التظلم.

التظلم الي اادارة المختصة بتلقي التظلما  بالهيئة، ويجب ان يشتمل الم البيانا  والمعتندا  يقدم  -3

 اتتية:

 اسم المتظلم وان انه وبريد االكتروني  -

 تاريخ  دور القرار منة وتاريخ اختار  احب الشأن او المه به وطريقة أختارق. -

 م المعتندا  المؤيدة له.م ض ع التظلم واقسبا  التي بني اليها ويرفق بالتظل -

 ما يفيد سداد مقابل خدمة فحص طلب التظلم مبلغ ثمانية اشر ألف. -

تت لي اادارة المختصة بتلقي التظلما  بالهيئة تلقي اذق التظلما  وقيداا بالعجل المعد لذلك في ي م  -4

 يد وتاريخه.وروداا، والم اذق اادارة ان ترد الي المتظلم   رة ما تظلمه ميبتا اليها رقم الق

                                                           
لأحكام قانون تنظيم نشاط التمويل بشأن تشكيل واختصاصات لجان التظلمات من القرارات الإدارية الصادرة تطبيقا  2020لسنة  (63)رقمقرار مجلس الإدارة -26

 الاستهلاكي وإجراءات نظر التظلم والبت فيه   
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ويتم ارض التظلم اند ورودق الي رئيس اللجنة تتخاذ إيراءا  ارضة اليها وتحديد تاريخ 

 لنظرق، الم ان يختر المتظلم بذلك، بختا  معجل مصح   بعلم ال   ل او بالبريد اتلكتروني.

ة الي اقتضت الحاير الهيئة، وللجنة ان تنعقد بناء  الم دا ة رئيعها كلما اتجتمع اللجنة في أحد مق  -5

ذلك، وت يك ن انعقاد اللجنة  حيحا ات بحض ر اغلبية أاضائها، الم ان يك ن ما بينهم رئيس 

اللجنة او معتشاري مجلس الدولة اقاضاء باللجنة الم ان يت لم اقدمهم رئاسة اللجنة وذلك في 

ح ا، واند التعاوي يريحالة غيا  رئيعها، وتصدر قرارا  اللجنة بأغلبية أاضاء اللجنة الحاضري

 الجانب الذي منة الرئيس.

ويك ن للمتظلم الحض ر امام لجنة التظلما  بنفعه او بنائب انة او بما يميله. وللجنة ان تتلب ما 

ذوي الشأن ما تراق ما معتندا  او بيانا  او إيضاحا  تزمة للبت في التظلم. وتصدر اللجنة 

ثةثيا ي ما ما تاريخ استيفاء المعتندا  او البيانا  او قراراا في التظلم في ميعاد ت يجاوز 

 اايضاحا  التي التي طلبتها الي حعب اقح ال. 

تت لي اادارة المختصة بتلقي التظلما  بالهيئة اختار  احب الشأن بص رة معتمدة ما قرار اللجنة  -6

د ل   ل او البريبالبت في التظلم واقسبا  التي بني اليها وذلك بكتا  م  ي الية بعلم ا

 اتلكتروني، وذلك خةل أسب ع الم اقكير ما تاريخ  دور قرار اللجنة.
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  27*الباب السادس: نماذج عقود التمويل الاستهلاكي
 

حال ابرامها عقود مع  –يتعين على الشركات المرخص لها من الهيئة بمزاولة نشاط التمويل الاستهلاكي 
الالتزام بالأحكام الواردة بنماذج العقود المرفقة كحد ادني، على ان تكون احكام القانون رقم  –عملائها 

 والقرارات الصادرة تنفيذا له مكملة لأحكامهم. 2020( لسنة 18)

 

 نموذج عقد استرشادي لعمليه تمويل واحده
 عقد تمويل استهلاكي

 نشاط التمويل الاستهلاكيبشأن تنظيم  2020لسنه  18طبقا لأحكام القانون رقم 

  20........./............./............الموافـق ................................................إنه في يـوم 

 تحرر اذا العقد بيا كل ما: 
 

                      شركة:  -1
 

ابة والكائا مقراا في: ................................... سجل تجاري رقم ).............................(، ترخيص الهيئة العامة للرق

في الت قيع الم اذا العقد، العيد/ .............................  ، ويميلها20المالية رقم )......( لعنة .... 

 .........................بصفته:...............
 

2-

..........................................................................................................................................................................................................................السيد)ة(:

.. 
 

 (ي ازسفرق مي/  رقم بم يب )بتاقةو

.............................................................................رقم

. 

في:  المقيـــم
..........................................................................................................................................................................................................................                                                                                                                         

 تمهيـــد
حيث إن )الترف اقول( ما الشركا  المرخص لها بملااولة نشاط التم يل اتستهةكي داخل يمه رية مصر العربية والصادر 

 ما الهيئة العامة للرقابة المالية.  20......./ .......بتاريخ ......./  20لها ترخيص رقم )........( لعنة .......

ا كان الترف الياني )العميل( يرغب في اتستفادة مما تقدمه الشركة ما خدما  تم يلية لشراء العلع والخدما  الجائلا تم يلها  ولمَّ

 . 2020لعنة  18وفق ا قحكام قان ن التم يل اتستهةكي رقم 

 بكامل أاليتهما القان نية للتعاقد والتصرف، تم اتتفا  الم:وبعد أن أقر الترفيا 
 

 البند الأول

 تعـريفات

 يقُصد بالعبارات الآتية أينما وردت بالعقد وملحقاته ما يلي: 
 

 

 الترف اقول لهذا العقد.  الشركة:
 

 الترف الياني لهذا العقد. العميل:
 

 الهيئة العامة للرقابة المالية. الهيئة:
 

ا له. 2020لعنة  18القان ن رقم القانون:   وتئحته التنفيذية، وقرارا  مجلس إدارة الهيئة الصادرة تنفيذ ا أو تفعير 

 

  

                                                           
بشأن نماذج عقود التمويل الاستهلاكي                                                                                1/6/2021بتاريخ  2021( لسنة 869قرار رقم )-27  
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 البند الثاني 

 حكم التمهيد والملاحق والمرفقات والمراسلات
 

ا لكل شروطه، كما ا ت يتجلاأ ما اذا العقد، ومكمة  ومتمم   2020لعنة  18تعتبر أحكام القان ن رقم  يعتبر التمهيد العابق يلاء 

ا ومكمة  لهذا العقد، وتعري أحكامهما فيما ا متمم  ا له يلاء  م ل والقرارا  الصادرة ما الهيئة العامة للرقابة المالية تنفيذ ا أو تفعير 

 التعارض مع غيراا مايرد بشأنه نص خاص فيه، كما يك ن للقان ن والقرارا  الصادرة اا الهيئة أول ية في التتبيق اند 

ا ت يتجلاأ ما اذا العقد وشرط ا ما  الشروط التعاقدية، وتعُد كافة مةحق اذا العقد، وكذا المخاطبا  الرسمية بيا الترفيا يلاء 

 شروطه المكملة والمتممة له.

 البند الثالث

 موضـوع العقــد  
 

تقــ م الشركة بت فير التم يل الةزم لشراء العلع أو الخدما  اتستهةكية والجائلا تم يلها وفقا قحكام قان ن التم يل اتستهةكي 

 والقرارا  الصادرة اا الهيئة وذلك بناء الم طلب العميل.   

 البند الرابع

 قيمة التمويل وسعر العائد 
 تفاصيل مبلغ التمويل

سداده( )المبلغ المستحق  
 نوع التمويل الـمبلغ / جنيه

 

  مدة العقد بالشه ر أو بالعنيا  مبلغ التم يل

 تكاليف ومصروفا  التم يل

 العائد العن ي / الشهري
 ادد أقعاط التم يل 

 

  قيمة القعل الشهري  المصروفا  اادارية

  تاريخ القعل اقول  المصروفا  اقخرى

  تاريخ القعل اقخير  إجمالي المبلغ المستحق سداده

 

الترف الياني تحرير أي ما الضمانا  اتتية: )سندا  إذنيه/ كمبيات / شيكا ( معتحقة اتداء )شهري ا / ما  يتلب ان للمم ل

 .ربع سن ي/ سن ي( ومقعمة الم مدار مدة العقد، ويلتلام الترف اقول بتعليم الضمانة للترف الياني ف ر سداد القعل

  الخامسالبند 

 مدة العقـــد
 .عداد كامل قيمة أقعاط التم يلل( ما اذا العقد 4)المدة المحددة بم يب البند رقم  ايمدة اذا العقد  5-1

في يميع اقح ال ت يتم إنهاء التعاقد إتَّ بعد تع ية المدي نية المترتبة الم اذا العقد، ويلتلام الترف اقول بتعليم الترف  5-2

 سدادق لكافة المعتحقا  المالية المترتبة اليه.الياني مخالصة نهائية تفيد 

 

  السادسالبند 

 محل التمويل 
 ............................. للجهالة(نافى  )بيانبيان العلعة / الخدمة  6-1

 ......سعر العلعة/ الخدمة ................................................. 6-2

 ..................................الدفعة المعددة ما العميل وقت التعاقد  6-3

 المبلغ المتبقي )محل التم يل(............................................. 6-4
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 السابعالبند 

 تعديل العقـد

 ت يج ز تعديل اذا العقد إت بم يب م افقة كتابية ما الترفيا.

 الثامنالبند 

 ضمانات التمويل 
المنشأة لصالحها بم يب اذا العقد الم المنق ت  محل التم يل بعجل الضمانا  المنق لة المنشأ يج ز للشركة شهر الحق    8-1

، الم أن يتحمل تكلفة الشهر الترف ....... 2015لعنه  115وفقا قحكام قان ن تنظيم الضمانا  المنق لة الصادر بالقان ن رقم 

 ما اذا العقد.

المنق ت  محل التم يل إت بعد سداد كامل اقعاط التم يل والحص ل الم مخالصة نهائية ما  فييحظر الم العميل التصرف  8-2

 الشركة.

  التاسعالبند 

 المصروفات الادارية 
 يتحمل العميل كافة المصروفا  اادارية اتتية:  

 يتحملها العميل( التيكافة المصروفا  اتدارية  )بيان

 العاشرالبند 

 السداد المعجل 
للعميل تعجيل ال فاء بكل او بعض أقعاط التم يل ما تاريخ استحقا  ثاني قعل شريتة إبداء تلك الرغبة كتابة قبل ميعاد يحق 

العداد المعتهدف بمدة ت تقل اا ثةثيا ي ما الم ان يتم سداد ر يد المدي نية وفقا لجدول العداد المتفق اليه والمرفق بهذا 

 جل قدراا ...% الم الر يد المتبقي ما قيمه التم يل.العقد مع احتعا  ام لة سداد مع

 

 الحادي عشرالبند 

 بيع الديون المستحقة أو خصمها
ما المتفق اليه بيا الترفيا أن الشركة )الترف اقول( يحق لها ت ريق محفظة دي نها لدى اليير أو خصمها وفق ا قحكام الق انيا 

 وذلك دون معارضة ما الترف الياني.والقرارا  الصادرة ما مجلس إدارة الهيئة، 

 الثاني عشرالبند 

 السرية 
تلتلام الشركة باحترام العرية لكامل تعامة  العميل، وت يعرى اذا اتلتلاام بالعرية الم المعل ما  التي قد تك ن متاحة  12-1

 .اامة أو بفعل العميل أو متل   نشراا أو اتفصاح انها بمقتضم القان ن أو أمر قضائي أو أمر حك مي لليير بصفة

 يلتلام العميل باافصاح للشركة اا بيانا  دخله وأية ضمانا  قد تك ن متتلبة ابرام اقد التم يل. 12-2

كا  لتم يل وحجمه ومدته إلم الهيئة وشرا المتفق اليه بيا الترفيا أن الشركة تتمتع بصةحيا  اافصاح اا بيانا  ام 12-3

 اتستعةم اتئتماني وت يعُد ذلك إخةت  باحترام مبدأ العرية الخاص بالعميل.
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 عشر الثالثالبند 

  والإعلانات والإنذاراتالمراسلات 
ائية اةنا  القضوما ثم كافة اا معمم كل طرف في  در اذا العقد م طنا  يصح قان نا  مخاطبته اليه ال اردة قرياالعناويا  13-1

طرفي  ما والمراسة  واانذارا  وااختارا  التي تتم اليها وفقا  لهذا العقد  حيحة ومنتجة لآثاراا القان نية ويلتلام كة  

 .ختار الترف اتخر كتابة  إالعقد في حالة حدو  أي تييير اليها ب

بريد االكتروني وال ارد النص اليها في نم ذج بيانا  العميل المرفق بهذا وما المعل م أن أرقام التليف ن والفاكس واناويا ال 13-2

تم تللشركة أن ترسل اليها كافة الرسائل الترويجية وإشعارا  التنفيذ وااختارا  التي  ثم يحقالعقد م ثقة لدى الشركة وما 

 .كة كتابة  ختار الشرإلهذا العقد، ويلتلام العميل في حالة حدو  أي تييير اليها ب وفقا  

 عشر الرابعالبند 
 القانون الواجب التطبيق وتسوية المنازعات

 

يمه رية مصر العربية والقرارا  المنفذة لهذق الق انيا ت سيما قان ن  فيتعري الم اذا العقد أحكام الق انيا المعم ل بها  14-1

بإ دار قان ن تنظيم نشاط التم يل اتستهةكي، وكذلك القرارا ، والكتب الدورية، والتعليما   2020( لعنة 18رقم )

 الصادرة اا الهيئة العامة للرقابة المالية.

 المنازاا  الناشئة اا تنفيذ أو في اتقتصادية )حعب اتختصاص القيمي والن اي لها( بالفصل تختص محكمة .......... 14-2

 تفعير اذا العقد وملحقاته.

 أو/

قطراف ااتتفا  الم تع ية النلااع بتريق التحكيم الم أن يك ن في اذق الحالة اختصا ا  حصريا  وينص اليه  راحة بيا 

 .ذلك وفقا  للق انيا المعم ل بها في يمه رية مصر العربية بم يب اتفا  تحكيم معتقل )مشارطة تحكيم(،

 عشر الخامسالبند 
 نسخ العقد

 

 بيد كل طرف نعخة للعمل بم يبها.حرر اذا العقد ما نعختيا 

 
 

 توقيـــع العميـــــل                                                    عــن الشركـــة                      
                         ................................................................................................... 
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 نموذج عقد استرشادي لأكثر من عمليه تمويل في نفس العقد
 عقد تمويل استهلاكي

 )تقديم الخدمة من خلال بطاقات المدفوعات التجارية أو إحدى وسائل الدفع التي يقرها البنك المركزي( 

 بشأن تنظيم نشاط التمويل الاستهلاكي 2020لسنه  18طبقا لأحكام القانون رقم 
 

  20........./............./............الموافـق ................................................إنه في يـوم 

 تحرر اذا العقد بيا كل ما:
 

                      شركة:  -2
 

ابة المالية والكائا مقراا في: ................................... سجل تجاري رقم ).............................(، ترخيص الهيئة العامة للرق

 .....................ويميلها في الت قيع الم اذا العقد، العيد/ ............................. بصفته:...............، 20رقم )......( لعنة .... 

2-

..........................................................................................................................................................................................................................السيد)ة(:

.. 

واليابت الشخصية بم يب )بتاقة رقم ق مي/ ي از سفر( 

 ...............................................................................................................................رقم

المقيـــم في: 
..........................................................................................................................................................................................................................                                                                                                                         

 تمهيـــد
حيث إن الترف اقول ما الشركا  المرخص لها بملااولة نشاط التم يل اتستهةكي داخل يمه رية مصر العربية والصادر لها 

 ما الهيئة العامة للرقابة المالية.  20بتاريخ ......./ ......./ ....... 20ترخيص رقم )........( لعنة .......

ا كان الترف الياني )العميل( يرغب في اتستفادة مما تقدمه الشركة ما خدما  تم يلية لشراء العلع والخدما  الجائلا تم يلها  ولمَّ

 .2020لعنة  18وفق ا قحكام قان ن التم يل اتستهةكي رقم 

 وبعد أن أقر الترفيا بكامل أاليتهما القان نية للتعاقد والتصرف، تم اتتفا  الم:

 البند الأول
 تعـريفات

 - يلي:بالعقد وملحقاته ما أينما وردت يقصد بالعبارات الآتية 
 

 

 الترف اقول لهذا العقد.  الشركة:
 

 الترف الياني لهذا العقد. العميل:
 

 الهيئة العامة للرقابة المالية. الهيئة:
 

م العلع والخدما  الجائلا تم يلها وفق ا قحكابائعي ومقدمي العلع والخدما  المتعاقد معهم بت فير شبكة مقدمي السلع والخدمات: 

 القان ن.
 

ا له. 2020لعنة  18القان ن رقم القانون:   وتئحته التنفيذية، وقرارا  مجلس إدارة الهيئة الصادرة تنفيذ ا أو تفعير 
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 البند الثاني 

 حكم التمهيد والملاحق والمرفقات والمراسلات
 

ا لكل شروطه، كما تعتبر أحكام القان ن رقم يعتبر التمهيد العابق  ا ت يتجلاأ ما اذا العقد، ومكمة  ومتمم   2020لعنة  18يلاء 

ا ومكمة  لهذا العقد، وتعري أحكامهما فيما ا متمم  ا له يلاء  م ل والقرارا  الصادرة ما الهيئة العامة للرقابة المالية تنفيذ ا أو تفعير 

للقان ن والقرارا  الصادرة اا الهيئة أول ية في التتبيق اند التعارض مع غيراا ما  يرد بشأنه نص خاص فيه، كما يك ن

ا ت يتجلاأ ما اذا العقد وشرط ا ما  الشروط التعاقدية، وتعُد كافة مةحق اذا العقد، وكذا المخاطبا  الرسمية بيا الترفيا يلاء 

 شروطه المكملة والمتممة له.

 البند الثالث

 موضـوع العقــد

تقــ م الشركة بت فير التم يل الةزم لشراء العلع أو الخدما  اتستهةكية والجائلا تم يلها وفقا قحكام قان ن التم يل اتستهةكي 

 والقرارا  الصادرة اا الهيئة وذلك بناء الم طلب العميل.   

 البند الرابع

  قيمة التمويل وسعر العائد وطرق السداد
 ................................................................................................................ التم يل:الحد اققصم لمبلغ   4-1

 .ت/ متيير(... )ثابسعر العائد:..................................................................................................................  4-2

اد مبلغ التم يل وادد اتقعاط وقيمة كل قعل وم  به قيمةتلتلام الشركة اند قب ل كل املية تم يل م افاة العميل ببيان م ضحا    4-3

 استحقاقه. 

دفع وسائل ال إحدىيلتلام العميل بعداد أقعاط التم يل في الم اايد المتفق اليها للشركة ما خةل بتاقا  المدف اا  التجارية أو   4-4

 يقراا البنك المركلاي. التي

الترف الياني تحرير أي ما الضمانا  اتتية: )سندا  إذنيه/ كمبيات / شيكا ( معتحقة اتداء )شهري ا / ما  يتلب ان للمم ل 4-5

 ربع سن ي/ سن ي( ومقعمة الم مدار مدة العقد، ويلتلام الترف اقول بتعليم الضمانة للترف الياني ف ر سداد القعل

 الخامس البند 

 مدة العقـــد
ما لم يختر أحد الترفيا الترف  ،تجدد مدة اذا العقد لمدة أو لمدد مماثلةو ،مدة اذا العقد سنة ميةدية تبدأ ما تاريخ تحريرق  5-1

 ادم التجديد قبل شهر ما انتهاء المدة الجارية.  فيالآخر برغبته 

في كافة اقح ال ت يتم إنهاء التعاقد إت بعد تع ية المدي نية المترتبة الم اذا العقد، وتعليم الترف الياني مخالصة نهائية بعداد   5-2

 كامل اققعاط.
 

 

 البند السادس

  محل التمويل وشبكة مقدمي السلع والخدمات
ا م ضحا  به بيان العلعة / الخدمة محددة تحديدا  نافيا  للجهالة وسعراتلتلام الشركة اند قب ل كل املية تم يل م افاة العميل ببيان   6-1

 وما سددق العميل مقدما  ما الععر.

 .تلتلام الشركة بإختار العميل بما يترأ ما تعديل الم شبكة مقدمي العلع والخدما  ط ال فترة سريان اذا العقد  6-2

 السابعالبند 

 تعديل العقـد

تختر العميل برغبتها في تعديل شروط العقد أو أي ملحق خاص به بم يب كتا  معجل م  م يحق للشركة في أي وقت أن   7-1

 ( ي م ما تاريخ اتستةم يعد ذلك قب ت  لهذق التعدية .15اليه بعلم ال   ل، وفم حالة ادم ااتراض العميل خةل )

الة فق اليها بيا العميل والشركة، وفي اذق الحفي حالة ااتراض العميل الم التعدية  يجب أن يتم اتاتراض بال سائل المت 7-2

يتم وقف أية طلبا  لعمليا  تم يل يديدة دون أن يؤثر ذلك الم امليا  التم يل القائمة، وينتهي العقد بانتهاء آخر املية 

لعميل بعداد ام اتم يل قائمة، وبعداا يحق للشركة إنهاء التعاقد وتصفية حعا  العميل دون أدنم معئ لية الم الشركة مع التلا

 المدي نية إن ويد  ف را  ويتحمل العميل أية نفقا  مترتبة الم إقفال الحعا . 
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 الثامنالبند   

  ضمانات التمويل
يج ز للشركة شهر الحق   المنشأة لصالحها بم يب اذا العقد الم المنق ت  محل التم يل بعجل الضمانا  المنق لة   8-1

، الم أن يتحمل تكلفة الشهر 2015لعنه  115تنظيم الضمانا  المنق لة الصادر بالقان ن رقم المنشأ وفقا قحكام قان ن 

 الترف ......... ما اذا العقد.

المنق ت  محل التم يل إت بعد سداد كامل اقعاط التم يل والحص ل الم مخالصة نهائية  فييحظر الم العميل التصرف   8-2

 ما الشركة.

 
 

  التاسعالبند 

 المصروفات الادارية 
 يتحمل العميل كافة المصروفا  اادارية اتتية:  

 يتحملها العميل( التيكافة المصروفا  اتدارية  )بيان
 

 العاشرالبند 

 السداد المعجل 
بل ميعاد ق يحق للعميل تعجيل ال فاء بكل او بعض أقعاط التم يل ما تاريخ استحقا  ثاني قعل شريتة إبداء تلك الرغبة كتابة  

العداد المعتهدف بمدة ت تقل اا ثةثيا ي ما الم ان يتم سداد ر يد المدي نية وفقا لجدول العداد المتفق اليه والمرفق بهذا 

 .العقد مع احتعا  ام لة سداد معجل قدراا ...% الم الر يد المتبقي ما قيمه التم يل

 الحادي عشرالبند 

 بيع الديون المستحقة أو خصمها
المتفق اليه بيا الترفيا أن الشركة )الترف اقول( يحق لها ت ريق محفظة دي نها لدى اليير أو خصمها وفق ا قحكام الق انيا ما 

 والقرارا  الصادرة ما مجلس إدارة الهيئة، وذلك دون معارضة ما الترف الياني.

 الثاني عشرالبند 

 السرية 
  العميل، وت يعرى اذا اتلتلاام بالعرية الم المعل ما  التي قد تك ن متاحة لليير تلتلام الشركة باحترام العرية لكامل تعامة  12-1

 .فصاح انها بمقتضم القان ن أو أمر قضائي أو أمر حك ميأو متل   نشراا أو اا بصفة اامة أو بفعل العميل

 اقد التم يل.يلتلام العميل باافصاح للشركة اا بيانا  دخله وأية ضمانا  قد تك ن متتلبة ابرام   12-2

ما المتفق اليه بيا الترفيا أن الشركة تتمتع بصةحيا  اافصاح اا بيانا  التم يل وحجمه ومدته إلم الهيئة وشركا    12-3

 اتستعةم اتئتماني وت يعُد ذلك إخةت  باحترام مبدأ العرية الخاص بالعميل.
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 عشر الثالثالبند  

 المراسلات والإنذارات والإعلانات 
ة وما ثم كافة اتاةنا  القضائي العناويا ال اردة قريا معمم كل طرف في  در اذا العقد م طنا  يصح قان نا  مخاطبته اليه  13-1

التي تتم اليها وفقا  لهذا العقد  حيحة ومنتجة لآثاراا القان نية ويلتلام كة ما طرفي  والمراسة  واانذارا  وااختارا 

 .العقد في حالة حدو  أي تييير اليها بأختار الترف اتخر كتابة  

وما المعل م أن أرقام التليف ن والفاكس واناويا البريد االكتروني وال ارد النص اليها في نم ذج بيانا  العميل المرفق بهذا   13-2

تم تللشركة أن ترسل اليها كافة الرسائل الترويجية وإشعارا  التنفيذ وااختارا  التي  ثم يحقالعقد م ثقة لدى الشركة وما 

 .م العميل في حالة حدو  أي تييير اليها بأختار الشركة كتابة  لهذا العقد، ويلتلا وفقا  
 

 

 

 عشر الرابعالبند 

 القانون الواجب التطبيق وتسوية المنازعات
 

يمه رية مصلار العربيلاة والقلارارا  المنفلاذة لهلاذق القلا انيا ت سلايما قلاان ن  فيتعري الم اذا العقد أحكام الق انيا المعم ل بها  14-1

بإ لالادار قلالاان ن تنظلالايم نشلالااط التم يلالال اتسلالاتهةكي، وكلالاذلك القلالارارا ، والكتلالاب الدوريلالاة، والتعليملالاا   2020( لعلالانة 18رقلالام )

 الصادرة اا الهيئة العامة للرقابة المالية.

المنازاا  الناشئة اا تنفيذ أو تفعير  تصاص القيمي والن اي لها( بالفصل في)حعب اتختختص محكمة ..........اتقتصادية  14-2

 اذا العقد وملحقاته.

 أو/

ا حصريًّا وينص اليه  راحة بيا اقطراف، ذلك  اتتفا  الم تع ية النلااع بتريق التحكيم الم أن يك ن في اذق الحالة اختصا  

 بية.وفق ا للق انيا المعم ل بها في يمه رية مصر العر

 عشر الخامسالبند 

 نسخ العقد
 

 حرر اذا العقد ما نعختيا بيد كل طرف نعخة للعمل بم يبها.

 
 

 توقيـــع العميـــــل                                                    عــن الشركـــة                      

        .................................................                 .................................................. 


